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1 APRESENTACAO

O relatério foi estruturado de forma a relatar a atuacdo do SEBRAE em Mato
Grosso no exercicio de 2015, com os resultados alcangados bem como a descri¢cdo das
acOes desenvolvidas pelos projetos. Apresentacdo dos indicadores de desempenho

estabelecidos durante o PPA - Planejamento Plurianual e o Balanco Or¢camentario.

O ano foi diferenciado em relacdo a economia e politica, gerando na sociedade
uma expectativa negativa e até inseguranca por parte dos empresarios frente ao cenario
instituido no pais. Nesse sentido, foi realizada uma andlise sucinta de como se

apresentou o ambiente de atuagdo em termos de Brasil e de Mato Grosso.

Apesar das dificuldades a nossa atuacao junto ao publico alvo foi muito positiva e
percebeu-se o interesse dos empresarios em investirem em conhecimento e solucdes
praticas de melhoria de gestdo para se tornarem competitivas e sobreviverem no

mercado.

Foram realizados investimentos no Programa Nacional de Educacéo
Empreendedora para o ensino médio e fundamental para que seja despertado o espirito
empreendedor nos jovens, que é o futuro do estado e fundamental para o

desenvolvimento econdmico.

As acles realizadas na area de sustentabilidade e com o lancamento do espaco
Interativo no Centro SEBRAE de Sustentabilidade foram fundamentais para consolidar a
visibilidade e imagem do SEBRAE como um Orgdo de vanguarda em solucdes de
sustentabilidade para pequenos negocios, e a contribuicdo destes para a sobrevivéncia
do planeta e da vida.

Na esfera de ambiente favoravel para os pequenos negocios as agdes de politicas
publicas geraram sensibilizacdo junto as principais entidades e érgdos do poder publico
municipal e estadual em prol da simplificacdo de processos de registro de abertura e
fechamento de empresas com a necessidade de implantacdo da Rede SIM. As acdes do
Projeto Fomenta também sensibilizaram o poder publico municipal e estadual para a
priorizacdo de compras dos pequenos negécio e estes em vender para esse publico

potencial.



1.1.ldentificacdo e Atributos

Tabela 1 Identificagdo da Unidade Jurisdicionada

IDENTIFICACAO DA UNIDADE JURISDICIONADA

Denominag¢do completa: Servigo de Apoio as Micro e Pequenas do Estado de Mato
Grosso

Denominacéao abreviada: SEBRAE/MT

Vinculagdo Ministerial: Presidéncia da Republica

CNPJ: 03.534.450/0001-52

Situacao: Ativa

Natureza Juridica: Servigco Social Auténomo

Principal Atividade: Entidade associativa de direito
privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de Codigo CNAE: 7020-4/00
servico social autbnomo.

Telefones/Fax de contato (65) 3648-1256

Endereco Eletronico: ouvidoria@sebrae.com.br

Pagina na Internet: www.mt.sebrae.com.br

Endereco Postal: Av. Historiador Rubens de Mendonga, 3999 - Bairro CPA —
CEP:78.050-904 — Cuiaba- MT



mailto:ouvidoria@sebrae.com.br
http://www.mt.sebrae.com.br/
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2. VISAO GERAL DA UNIDADE

2.1.Finalidade e Competéncias

O SEBRAE/MT é uma entidade civil sem fins lucrativos criada pela Lei N° 8.029, de
12 de abril de 1990, regulamentada pelo Decreto N° 99.570, de 9 de outubro de 1990,
posteriormente alterada pela Lei N° 8.154, de 28 de dezembro de 1990. Tendo o seu
estatuto publicado no Diario Oficial do Estado de Mato Grosso no dia 27de dezembro de
1990.

2.2.Mapa Estratégico

Explicita de forma clara a visdo, a missao e 0s objetivos estratégicos estabelecidos.
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Ser uma instituicdo de desenvolvimento, ética e justa, gerando alternativas de solucdes, alinhadas a sustentabilidade da vida, para a

S—

competitividade de nossos clientes.

VISAO Ser uma instituicdo de vanguarda na busca da competitividade internacional de nossos clientes.

CLIENTES

Ser uma instituicao de referéncia na promogéo
da competitividade dos clientes

SOLUCOES PARA OS CLIENTES

Ter exceléncia no atendimento, com foco
no resultado para o cliente

Prover conhecimento sobre e para
os clientes

Articular, fomentar e fortalecer a
rede de fornecedores e parceiros
estratégicos

Inovacao
Conhecimento

Resultados para o cliente estado de Mato Grosso
Sustentabilidade da vida

Para quem ja é ou quer ser empresario, 0 SEBRAE é a opcao mais facil e econdmica de obter informacdes e conhecimento para apoiar
MARCA as suas decisfes, porque é quem mais entende de Pequenos Negdcios e possui a maior rede de atendimento do pais.

AN

VALORES

SOCIEDADE

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel no

Valorizagdo da cultura de Mato Grosso

Credibilidade
Transparéncia

AN\

ATUAGAO NO AMBIENTE DOS PEQUENOS NEGOCIOS

Articular e promover parcerias para a melhoria
do ambiente dos pequenos negocios

Promover a educacao e a cultura empreendedora

ALAVANCADORES DA ATUAGCAO DO SEBRAE

Disponibilizar produtos, servicos e
canais de comunicagéo para o Assegurar a transparéncia na aplicagéo dos
atendimento e o relacionamento recursos e na comunicacao de resultados

com os clientes

Desenvolver e reter os colaboradores
comprometidos, motivados e com competéncias
voltadas a
obtencao de resultados de forma sustentavel

Assegurar e diversificar as
fontes de captacéo de
recursos

Adequar e integrar sistemas Assegurar a infraestrutura fisica,
de gestéao tecnoldgica e
operacional
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2.4.Ambiente de Atuacao

\

2.4.1. Brasil e Mundo

No Brasil e no mundo, a crise econdmica impactou 0s animos e gerou incertezas
em 2015. A crise politica e interminaveis impasses deram combustivel a um cenario
externo que ja impunha seus desafios, como oscilacdo no preco das commodities --
gréos, petroleo, gas e minérios. A situagédo da Petrobras, o desdobramento da Operacao
Lava Jato, entre outros fatores, ajudaram a transformar 2015 em um ano turbulento.
Economistas concordam que mesmo que 2016 va mal, ndo conseguira repetir os feitos do

antecessor.

Ao longo do ano, o mercado aceitou que o preco do petréleo nao voltaria ao
patamar de antes, em torno dos US$ 100, e comecou a direcionar seus planejamentos de
acordo com esta nova realidade. A alta volatilidade de precos vista a cada semana ainda
deve, inclusive, durar pelos proximos anos, mesmo que girando, talvez, em torno de
patamares um pouco mais altos. No dia 5 de janeiro de 2015, o barril de petréleo

registrava, pela primeira vez desde abril de 2009, valor abaixo de US$ 50.

Foram muitos os fatores que influenciaram a alta volatilidade. O que chamou mais
atencao foi a redugcédo da expectativa de crescimento na China. Em agosto, a queda de
8,46% na bolsa de Xangai — a maior queda percentual diaria desde 2007 - afetou bolsas
de valores em todo o mundo e mostrou que o quadro era inequivoco: o mundo enfrentava

uma crise tdo aguda ou talvez mais grave do que a de 2008.

A necessidade de ajustar as contas publicas acabou gerando efeitos recessivos no
Brasil, com forte impacto na expectativa empresarial, na maioria dos ramos de atividade
econOmica. A projecéo para a queda do PIB brasileiro passou para 3,70% no final do ano,
de acordo com o boletim Focus divulgado no dia 21 de dezembro. No dia 5 de janeiro, a

projecéo era de crescimento, de 0,5%.

A inflagdo para este ano, no dia 5 de janeiro, era estimada por investidores e
analistas do mercado financeiro em 6,56%, pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA) -- numero que ja ultrapassava o teto da meta, que € de 6,5%; o centro da meta é
4,5%. Em meados de dezembro, a projecdo saltou para 10,70%. A taxa basica de juros

(Selic) passou de 12,5% para 14,25% ao ano.
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Até meados de dezembro, o dolar ja tlnha avancado 48%. No mesmo perlodo a

\\

bolsa brasileira acumulou perdas de 11,9%. Em dezembro, a agéncia de classificacdo de
risco Fitch Ratings anunciou a retirada do grau de investimento do pais. Em setembro, a

Standard & Poor's ja havia feito a reducéo da nota do Brasil para grau especulativo.

A crise econOmica, abastecida pela crise politica, afetou a geragdo e manutencdo
de empregos. Em marco, Marcelo Weishaupt Proni, professor e diretor associado do
Instituto de Economia da Unicamp, alertava que, ao contrario do que vinha acontecendo
até entdo, a crise econdmica afetaria 0 mercado de trabalho brasileiro de forma clara em
2015. O que ficaria visivel ndo apenas com a queda no numero de empregos, mas

principalmente na qualidade dos postos que resistissem.

2.4.2. Mato Grosso

O ano de 2015 mostrou-se bastante turbulento para o setor agropecuario no que se
diz respeito ao crédito rural. O cenéario econdmico ruim iniciado ao final de 2014 refletiu
diretamente na restricdo de crédito por parte dos bancos para a safra 2015/16, afetando
assim no andamento da comercializa¢cdo e nos precos dos insumos agropecuarios. A alta
do dolar e a taxa de juros mais elevada também foram fatores que colaboraram para que
o produtor rural tivesse um dos custos mais caros dos ultimos anos. Contudo, mesmo
com os custos mais elevados, o délar alto também contribuiu para o0 aumento dos prec¢os
das commodities e deu competitividade no mercado internacional. Diante disso, o VBP-
Valor Bruto da Producdo de Mato Grosso para 2015 foi estimado em R$ 47,04 bilhdes,
um acréscimo de 7% com relagcdo a 2014. Os principais participantes deste aumento
foram a soja e o milho com elevacédo de 9,6% e 26%, respectivamente. J4 o VBP- Valor
Bruto da Producao do algodéo teve uma queda de 5,1% se comparado a 2014, tendo em
vista a revisdo das estimativas de produgcdo. No caso da pecuaria, o panorama foi mais
retraido, apesar dos bons precos praticados na bovinocultura de corte devido a oferta
restrita de animais, 0 menor abate no setor proporcionou uma queda de 0,6% no VBP do

boil.

Segundo o Relatério Focus, em 2015, o dolar sofreu valorizacdo de 53,9%, se
comparado ao ano anterior. Ja a Selic valorizou 23,4% com a tentativa de controlar a

inflagdo, contudo, ainda assim, o IPCA superou o teto da meta e chegou a 10,67% no

! Fonte: Instituto Mato-grossense de Economia Aplicada - IMEA/MT
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acumulado dos ultimos 12 meses. Mesmo com as commodltles mais competitivas no

\\

mercado internacional devido a desvalorizacdo da moeda, o saldo da balangca comercial
de MT registrou queda de 13,1% no acumulado de janeiro a novembro de 2015. Enquanto
as exportacdes cairam 14,5%, as importagbes reduziram 25,3%. Nas trés primeiras
semanas de dezembro, a cesta basica foi fixada em R$ 391,25, variagdo de 21,2% frente
a 2014.

As vendas no comércio varejista apresentaram reducdo superior a 15%, recuando
a patamares de 2010. As vendas de veiculos cairam em mais de 27% em relacdo a 2014.
Vendas de caminhdes de carga e maquinas agricolas também apresentaram queda em
relacdo ao ano anterior. Vendas de passagens aéreas sofreram reducdo de 12% em
2015. Vendas de pacotes turisticos cairam mais de 40%. Houve aumento de 202% nos
pedidos de recuperacao judicial de empresas (142) ao longo de 2015. Forte reducéo de
postos de trabalho, da massa salarial e da renda, em razdo do aumento do desemprego.
O fluxo de passageiros no aeroporto Marechal Rondon sofreu reducdo de 11,84% até
novembro. Os bancos reduziram consideravelmente a oferta de crédito e ficaram mais
exigentes na concessao de crédito para consumo e investimentos. Os mesmo bancos
informam em seus balancos trimestrais elevacdo da inadimpléncia em Mato Grosso, como

em todo o Brasil.

Segundo o CAGED-Cadastro Geral de Empregados e Desempregados, em 2015,
considerando a Série Ajustada, que incorpora as informacdes declaradas fora do prazo,
foram perdidos 14.570 empregos celetistas, o que representou um decréscimo anual de
2,19%. Os setores de atividade econdbmica que mais contribuiram para esta retracéo
foram a Industria de Transformacéo (-8.716 postos), da Construcéo Civil (-6.742 postos) e
o Comeércio (-4.078 postos), cujos saldos negativos superaram a expansao dos Servigos
(+3.293 postos) e da Agropecuaria (+1.552 postos).

Apesar de todas essas variaveis negativas, Mato Grosso apresenta pela sua
extensao territorial, uma dindamica de desenvolvimento diferenciada em suas regides, de
um lado temos as regides do médio Norte e do Norte do Estado com aumento de
empresas e crescimento populacional impulsionado pela construcdo das Usinas
Hidrelétricas como a UHE Teles Pires ja concluida, mas que continua promovendo o

desenvolvimento na regido com a constru¢do de condominios, shopping centers, abertura
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de empresas e a construcdo de novas UHE no Rio Aplacas que tem proporuonado essa

\\

mowmenta(;ao na reglao.

Temos ainda a hidrelétrica de Manso e outras nove em operacao espalhadas pelo
estado. Juntas, podem produzir quase 1.200 megawatts, energia suficiente para
abastecer quatro cidades como Cuiaba. E ndo sdo apenas as usinas que suprem a
demanda da regido. As Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCHs) e as Centrais Geradoras
Hidraulicas também cumprem papel importante no fornecimento de energia. As
hidrelétricas do estado respondem por 41% da producdo de eletricidade em relacdo as
PCHs que sédo em torno de 30% e outros 30% séao devido as termelétricas. Entdo, ndo ha

como as hidrelétricas sairem deste cenario.

Segundo a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), ao todo os 168
empreendimentos de diferentes tamanhos instalados em Mato Grosso permitem a
producdo de aproximadamente 2.800 megawatts. Da pra atender com sobra a demanda

do estado.

Na corrida para aproveitar o potencial energético dos rios do estado, projetos se
multiplicam. Sete usinas estdo em implantacdo. Os rios de Mato Grosso garantem este
potencial hidrelétrico, que daria para alimentar 100 cidades do tamanho de Cuiaba. Séo
novas oportunidades que surgem em torno destas usinas que podem minimizar o impacto

negativo apresentado pela atual economia nacional.

O ano de 2016 sera muito desafiador e testard a capacidade de superacdo da
economia de Mato Grosso em ambiente de recessdo econdmica. Mato Grosso crescera
mais que o pais, mas em nivel inferior & sua meédia historica. Para um estado acostumado
com crescimento idéntico ao da China, sera um grande desafio manté-lo nestes niveis de

prosperidade.



3. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO ORCAMENTARIO E
OPERACIONAL

O Planejamento direciona a atuac&do no periodo de quatro anos e o orcamento de
2015. A estratégia é definida a partir de uma leitura do cenéario econdémico social do pais
dos pequenos negdcios, o ambiente estadual, e da andlise do desempenho e projecdes
da evolucéo da instituicdo no periodo. Sdo considerados ainda a capacidade operacional,
a previsdo de recursos de contribuicdo social, possibilidade de CSN-Contribuicdo Social
Nacional, recursos tecnolégicos e a forca de trabalho composta por colaboradores e
prestadores de servicos.

3.1.Planejamento Organizacional

A estratégia é definida a partir da revisédo e analise do mapa estratégico, diretrizes
do planejamento plurianual emanadas do Nacional consideradas o publico alvo a ser

atendido, numero de empresas existentes no estado e por regiao.

Definidas as prioridades locais que indicam o foco de atuagdo no estado, nas

regides, setores que serdo atendidos e a segmentacao dos clientes.

As Metas do PPA sdo compostas pelas metas dos Indicadores de Resultados

Institucionais.

Os indicadores de desempenho sdo desdobrados nas Metas Mobilizadoras que
possibilitam a inducdo e o monitoramento continuo do esfor¢co do Sebrae para o alcance
dos objetivos

Os programas e projetos e atividades gerenciadas segundo a metodologia GEOR -
Gestao Orientada para Resultados - operacionalizam a estratégia de atuacao e viabilizam

0 alcance dos resultados.

Para o alcance dos resultados previstos e a atuacdo no estado sdo 09 agéncias
gue atendem as regides, que foram delimitadas conforme a localizacéo, acessibilidade, e

ainda 04 postos de atendimento e a sede, conforme demonstrado no mapa a seguir.



© SEDE CuIABA

11 MUNICIPIOS

0 AGENCIA ALTA FLORESTA
17 MUNICIPIOS

© Posto de Atendimento Colider

| © AcenciABARRA DO GARGAS
16 MUNICIPIOS

| © AcenciacAceres
20 MUNICIPIOS

© AGENCIA CONFRESA
15 MUNICIPIOS

| @ AGENCIA JUINA
11 MUNICIPI0S

. AGENCIA LUCAS DO RIO VERDE
09 MUNICIPIOS
@ Posto de Atendimento Nova Mutum

0 AGENCIA RONDONOPOLIS
18 MUNICIPIOS

@ Posto de Atendimento Primavera do Leste

© AGENCIA SINOP
10 MUNICIPIOS

© Posto de Atendimento Sorriso

n
[f

§||

m

© AGENCIA TANGARA DA SERRA
14 MUNICIPIOS

Figura 1 - Mapa de Mato Grosso - Localizagéo Agéncias SEBRAE



3.2.0bjetivos Estratégicos

ESTRATEGIA ATUACAO

PREVISTO
ORIGINAL R$1,00

PREVISTO
AJUSTADO
R$1,00

TOTAL
EXECUTADO
R$1,00

% EXECUTADO

% PARTICIPACAO

P1- Ter exceléncia no atendimento, com foco no

) 31.105.291 35.923.936 31.633.987 88,06 68,62
resultado para o cliente.
P2- Articular e promover parcerias para melhoria
) . 2.245.420 3.132.330 2.450.010 78,22 5,31
do ambiente dos pequenos negdcios
P3- Promover a educacéo e a cultura
572.958 924.752 808.203 87,40 1,75
empreendedora
P4- Prover conhecimento sobre e para os clientes 4.697.766 5.758.486 5.060.163 88,06 68,62
P6- Disponibilizar, produtos, servigos e canais de
comunicacao para o atendimento e o 577.500 761.937 546.018 71,66 1,18
relacionamento com os clientes
P7- Assegurar a transparéncia na aplicacéo dos
) 1.033.131 2.336.720 1.078.325 46,15 2,34
recursos e na comunicacao de resultados
R3- Assegurar a infraestrutura fisica, tecnolégica e
9.819.262 5.456.947 4.520.899 82,85 9,81

operacional.

Tabela 1 - Objetivos Estratégicos - Fonte SME




O objetivo P2 tem vinculado os projetos Implementacdo Estratégica da Lei Geral e
teve uma execucgado orgcamentaria no ano de 78,2% em funcgéo da otimizacdo na aplicacédo
de recursos principalmente em diarias e consultorias e o Projeto Redesim que depende
de articulacbes e parcerias teve uma execucdo de 46,53% as acOes previstas nao
puderam ser implementadas pois dependem de um sistema integrador da Redesim e a
integracdo de todos os 6rgdo regulamentadores.

Objetivo P6 tem vinculado o projeto Inclusdo Financeira, que teve sua aprovacao
em agosto de 2015 foram realizadas as ac¢des preliminares e ampliadas as a¢fes para

serem executadas em 2016.

Objetivo P7 tem vinculado o projeto o Projeto Piloto de Eficiéncia Energética e
energia Renovavel do SEBRAE-MT-fase Il — que teve o cronograma de execucado dos
servicos iniciado em outubro de 2015 em funcdo de um acordo realizado junto a empresa
vencedora da licitacdo que as instalagées do canteiro de obras se daria com a garantia de
aquisicao de equipamento que dependia de importacdo e essa definicdo demandou um

tempo sendo liberado no inicio de dezembro.

Objetivo R3 tem vinculado o projeto Constru¢cdo de Novas Agéncias nas cidades
sede do SEBRAE-MT, previsto a construcao da Agencia de Céaceres e este projeto nao foi
executado conforme previsto, devido a necessidade de adequacGes de um novo

cronograma fisico-financeiro e projeto arquiteténico.

3.3.Prioridades Estratégicas

1 - Estimular o aumento da competitividade das micro e pequenas empresas de
forma sustentavel a partir das oportunidades de negdécios decorrentes de grandes

investimentos publicos e privados existentes e previstos.

2 - Promover a competitividade dos pequenos negdécios nas regibes de maior
densidade empresarial, conforme estudo de distribuicdo das empresas no estado,
priorizando 0os segmentos representativos com énfase em gestdo, mercado, inovacéo e

sustentabilidade.

3 - Implementar canais e modelos de atendimento remoto e de relacionamento, de

forma segmentada.



4 — Articular e estabelecer parcerias com o poder publico federal, estadual e

municipal para viabilizar a implementacéo efetiva da Lei Geral e o desenvolvimento local.

5 — Buscar e implementar a exceléncia em gestdo, por meio de praticas
empresariais sustentaveis, com a otimizacdo de processos internos, com a gestao do

conhecimento e com a valorizacdo de seus colaboradores.

6 — Prospectar fontes de captacdo de recursos e oportunidades de negdécios com
empresas e instituicdes nacionais e internacionais visando o desenvolvimento gerencial,

tecnoldgico e econémico dos pequenos negocios e do SEBRAE/MT.



PREVISTO
ORIGINAL

PREVISTO
AJUSTADO

TOTAL

0 0
EXECUTAD 4 &

EXECUTADO | PARTICIPACAO

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Estimular o aumento da competitividade nas micro e pequenas
empresas de forma sustentavel a partir das oportunidades de
negoécios decorrentes de grandes investimentos publicos e

privados existentes e previstos.

R$1,00

8.770.933

R$1,00

10.174.046

O R$1,00

8.556.186

84,10

21,95

Promovera competitividade dos pequenos negdécios, nas regides
de maior densidade empresarial, conforme estudo de distribui¢cdo
das empresas no estado, priorizando os setores representativos,

com énfase em gestdo, mercado, inovacgado e sustentabilidade.

15.995.193

18.724.864

16.498.361

88,11

42,32

Implementar canais e modelos de atendimento remoto e de

relacionamento, de forma segmentada.

6.339.165

7.025.026

6.579.440

93,66

16,88

Articular e estabelecer parcerias com poder publico municipal
para viabilizar a implantacdo efetiva da Lei Geral e o

desenvolvimento local.

2.245.420

3.132.330

2.450.010

78,22

6,28

Buscar e implementar a exceléncia em gestdo, por meio de
praticas empresariais sustentaveis, com a modernizacdo de

processos internos.

4.697.766

5.695.536

3.852.051

67,63

9,88

Prospectar fontes de captacéo de recursos e oportunidades de
negoécios com empresas e instituicbes nacionais e internacionais
visando o desenvolvimento gerencial, tecnol6gico e econdmico

dos pequenos negécios e do SEBRAE/MT.

1.033.131

1.074.040

1.047.188

97,50

2,69

Tabela 2 - Prioridades Locais - Fonte SME




3.4.Resultado Institucional

PLANEJADO | REALIZADO
2015 EM 2015

RESULTADO
INSTITUCIONAL

DEFINICAO ESCALA

indice de

competitividade dos Nivel de competitividade dos

pequenos negoécios pequenos negécios 02100 sl 31

atendidos

Indice de imagem Nota atribuida pelos empresarios

junto aos pequenos de pequenos mf 6cios P 0-10 8,40 7,95
negocios. Peq 9

indice de imagem Nota atribuida a imagem do

junto a sociedade SEBRAE pela populacao em geral 0-10 8,80 8,85
Taxa de Resultado Percentual de resultados finalisticos % 50 N/D

Finalistico Alcangado alcancados

Nivel médio de Atendimento
recebido do SEBRAE no ano de 0-10 8 N/D
referéncia da avaliacdo

indice de Efetividade
do Atendimento

Percentual de Pequenos negdcios
L Ou No ano anterior em que ao
VEPELE1S EemITIsUiEED menos um dos soécios declarou ter
0, 0, 0,

UL EIDETILTE d,e. recebido atendimento do SEBRAE % 24% 12,42%
pequenos negécios " o

no periodo de constituicdo da
empresa.

Tabela 3 - Resultado Institucional
N/D — Dados néo disponiveis até o fechamento do relatério




3.5.Indicador de Desempenho

INDICADOR DE
DESEMPENHO

DEFINICAO

Cobertura do atendimento do

ESCALA

PLANEJADO

2015

REALIZADO
EM 2015

Taxa de SEBRAE com relagéo ao
pequenos universo de pequenos % 24 26.1
negocios negocios (MEI,
atendidos microempresa e empresas
de pequeno porte).
Nivel médio de satisfacao
indice de dos cI_|entes com o
. ~ atendimento recebido no ano
satisfacéo do N L 0-10 9 N/D
. de referéncia da avaliagédo
cliente. . .
em projetos de atendimento
setorial ou territorial.
Nivel médio de aplicagcdo do
ndicede | rodio o servgo dhe o
aplicabilidade de | gpppAE o ano de 0-10 7.6 N/D
produtos e N L
. referéncia da avaliagdo em
servigos . :
projetos de atendimento
setorial ou territorial.
E o nimero de potenciais
Numero de empresarios que tiverem
potencwiu_s conc[U|dp no ano de Potenclgl 27 600 30.675
empresarios referéncia ao menos um empresario
atendidos atendimento presencial ou a
distancia.
E o nimero de individuos
gue tiverem concluido, no
, ano de referéncia ao menos
Numero de . : -
potenciais um atendimento realizado Potenciais
Empreendedores Eg!: SE:IF;,QE grieoobjetlvou emp(r)?::ded 6.500 13.069
atendidos P P

empreendedorismo e suas
capacidades
empreendedoras.

Tabela 4 — Indicador de Desempenho
N/D Dados néo disponiveis até o fechamento do relatério




3.6.Metas Mobilizadoras

0
META MOBILIZADORA PLANEJADO REALIZADO %o REALIZADO EM

PARA 2015 EM 2015 2015

Numero de pequenos negoécios 43.401 46.043 106.1%
atendidos ' ' '

NUumero de pequenos negécios
atendidos com solugdes 4.340 5.577 128,5%
especificas de inovagao

Numero de
microempreendedores 24.305 25.940 106,7%

individuais atendidos

NUumero de microempresas 16.058 17.062 106,3%
atendidas '
NUumero de empresas de 3.038 3.041 100,1%

pegueno porte atendidas

NUumero de municipios com a 141 141 100%
Lei Geral implementada

Taxa de Fidelizagéo de 50% 49 1%
Pequenos Negbcios ’

Tabela 5 - Metas Mobilizadoras Fonte SME



3.7.Metas de Atendimento

INSTRB:\EAENTO INDICADOR DE PLANEJADO REALIZADO %
ATENDIMENTO DESEMPENHO PARA 2015 EM 2015 REALIZADO
Consultoria Numero de horas 100.044 115.533 115,5
Curso NUmero de cursos 1.095 1.138 103,9
N° feiras SEBRAE 18 17 94.4
Feiras
[o]
N® pequenos 319 278 87,1
expositores
Informacéo Numero de Informagfes 129.872 150.230 115,7
N° missbes/caravanas
para eventos de 17 22 129,4
Missao e terceiros
Caravana N° Miss@es /caravanas
para eventos do 57 77 135,1
SEBRAE
N° de Oficinas 520 610 117,3
Oficina
Numero de 7.892 10.636 1348
Participantes
Orientacao técnica | Numero de orientagbes 84.601 104.014 122,9
N° de Palestras 780 853 109,4
Palestra
N° de Participantes 17.189 23.277 135,4
Rodada N° de rodada 4 4 100
Numero de Seminéario 18 39 216,7
Seminario
Ndmero de 2515 6.458 256,8
Participantes

Tabela 6 - Metas de Atendimento - Fonte SME



3.8.Programas Nacionais
E uma estratégia de atendimento segmentada por porte de clientes e padronizada

pelo SEBRAE Nacional, cujos recursos financeiros séo transferidos as UF’s.

As solucbes previstas nesses programas contribuem sobremaneira para o alcance
dos resultados transformadores junto &s empresas e ainda para o alcance dos resultados
das Metas Mobilizadoras.

A aplicacdo de recursos por programa esta demonstrada no quadro a seguir:



RELATORIO
DE GESTAO
DO EXERCICIO

SEBRAE/MT

CSN Contrapartida Total N° de Empresas Atendidas

. . . CSO OQutras A
Prevista | Transferida ® Previsto | Executado | ‘ q Executado | Previsto Executado ® . ®
R$1,00 R$1,00 % R$1,00 R$1,00 % Previsto | Receitas R$1,00 % R$1,00 R$1,00 % Previsto | Executado %
R$1,00 | R$1,00

AL = AEEITES 243.620 243.620 100 | 243.620 242569 | 99,6 | 71.699 0 65.421 | 91,2 | 315.319 307.990 | 97,7 500 507 101,4
Locais de Inovagao : : ) ) ’ ’ ’ ' ) ’ ' ’
Educacéo

924.752 924.752 100 | 924.752 808.203 | 87,4 0 0 0 0 924.752 808.203 | 87,4 | 9.350 13.067 | 139,8
Empreendedora
5;‘;3‘&?\2”’“‘0 195.009 195.009 100 | 195.009 195.008 | 100 | 21.800 | 28.200 38.344 | 76,7 | 245.009 233.352 95,2 0 43 0
Negécio a Negécio | 1.765.448 | 1.765.448 | 100 | 1.765.448 | 1.763.662 | 99,9 0 0 0 0 | 1765448 | 1763662 | 99,9 | 7.600 8.000 |105,3
,\P/Ig’igrama Sebrae | ;35133 | 2038133 | 100 | 1.704.640 | 1.456.115 | 854 | 66.578 1'1415'31 704933 | 582 | 2916529 | 2.161.048 | 741 | 1.020 1199 | 1175
Sebraetec 5.699.620 | 5.398.932 | 94,7 | 5.699.620 | 5.235.332 | 91,9 | 28.920 1'1267'45 834.164 | 72,1 | 6.855.996 | 6.069.497 | 885 | 2.125 2.059 96,9

2.300.96

Total 10.866.582 | 10.565.894 10.533.089 | 9.700.890 188.997 7 1.642.862 13.023.053 11.343.752

Tabela 7 - Aplicagéo de Recursos por Programa Fonte SME



RELATORIO ,Jf
DE GESTAO NJY
DO EXERCICIO

3.8.1 ALI-Agente Local de Inovagéo

Objetivo: Promover a préatica continuada de acbes de inovacdo nas

empresas de pequeno porte, por meio de orientagcao proativa e personalizada.

Concluido o primeiro ano do Ciclo 3 ALI foi marcado pela proximidade da
atuacao do agente e maior envolvimento com o0s projetos de inovagcdo nas
empresas. De modo experimental foi desenvolvido paralelo ao programa ALI um
projeto para aceleracdo da inovacdo das empresas aderidas. Um grupo de
empresas foi selecionado e cujo objetivo foi identificar de que forma podem-se
auxiliar as empresas a acelerar o processo de inovacgéo aplicando ferramentas e
solugdes disponiveis. O projeto conta com atuacdo de técnicos da casa e

consultores terceirizados.

Como resultado obteve-se a oportunidade de realizar protétipos de inovacéo,
e as empresas que ndo chegaram nessa etapa estdo com seu projeto/oportunidade

de inovacao mais clara e com acdes ja definidas para esse andamento.

3.8.2 Educacéo Empreendedora

Objetivo: Ampliar, promover e disseminar a Educacdo Empreendedora
nas instituicbes de ensino por meio da oferta de conteddos de
empreendedorismo nos curriculos, objetivando a consolidacdo da cultura

empreendedora na educacéao.

Embora o Estado de Mato Grosso tenha sua economia baseada no
agronegocio de commodities, também nos propicia o desafio de potencializar o
estimulo ao empreendedorismo, buscando novas alternativas de negocios
sustentaveis e inovadores que propiciem mudancgas no cenario econémico e social

atual.

No ano de 2015 foram atendidos 18 municipios com o ensino fundamental
(Cuiaba, Sinop, Ipiranga do Norte, Vera, Pontes e Lacerda, Gloria do Oeste,
Céceres, Jauru, Porto Esperidido, Barra do Garc¢as, Paranaita, Juina, Tangara da

Serra, Campo Novo dos Parecis, Rondonopolis, Confresa e Varzea Grande).



RELATORIO ¥ "
DE GESTAO | ! ?
DO EXERCICIO * ,

No ensino médio, atuamos com o Crescendo e Empreendendo e o
Despertar, nos seguintes municipios: Poxoréu, Sinop, Alta Floresta, Barra do
Bugres, Acorizal, Campo Novo dos Parecis, Rondonépolis, Tangara da Serra,
Varzea Grande, Cuiaba e Juina, através de parcerias firmadas com o SENAI MT,

SECITECI (Secretaria de Estado de Ciéncia, tecnologia e inovacao).

Foram realizados 527 cursos e atendimento 13.067 alunos considerados

como potencial empreendedor.

Foto 1 - Aplicagdo do JEEP na escola

Foto 2 - Aplicacao do JEEP na escola
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Foto 3 - Aplicagdo do JEEP na escola

Foto 4 - Aplicagdo do JEEP na escola

Foto 5 - Aplicacdo do JEEP na escola



RELATORIO f
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3.8.3 Negocio a Negocio:

Objetivo: Promover melhorias no empreendimento por meio de
orientacao presencial, continuada, gratuita e customizada, bem como iniciar
o relacionamento com novos clientes para o SEBRAE.

O programa Negécio a Negécio em 2015 contribuiu para a meta
mobilizadora 1,18% para a 3,20% e para a 4,18%, tais dados demonstram a
importancia e a capilaridade que o programa apresenta, foram atendidos 4.981
Microempreendedores Individuais e 3.019 Microempresas nas regides de: Cuiaba,
Varzea Grande, Sinop, Confresa, Alta Floresta, Caceres, Barra do Gargas,
Rondondpolis, Tangara da Serra e Lucas do Rio Verde, contemplando todas as
nossas agéncias e 66 municipios que comp8em a regido geografica das agéncias.

As solucbes mais aplicadas pelos microempreendedores individuais e
microempresas, sdo: na area financeira, controles de estoques e cadastro de
clientes, demonstrando a dificuldade dos empreendedores em fazer gestdo nessas
areas.

O programa Negocio a Negdécio ndo sbé conseguiu trazer bons resultados as
8.000 empresas atendidas durante ao ano de 2015 em nosso estado, como
também o SEBRAE em Mato Grosso atingiu no termdmetro de exceléncia,
instrumento que o SEBRAE Nacional utiliza para acompanhar o desempenho das
gestbes estaduais.

Avaliado em quatro pilares: Projeto, Gestao, AOE e Tutores, sendo apenas
reconhecidas como “Excelentes” as UF’s que atingirem no minimo 80% de um
conjunto de critérios elaborados por eles e visitas presenciais para coletar
evidéncias nos quatro assuntos e assim MT atingiu pela 1° vez o resultado de
exceléncia em gestdo do programa este ano com 85,71% ficando no grupo de

apenas 10 estados dos 23 que conseguiram esse resultado.

Depoimento Juliana Carvalho Milhomen (Empresa Milmem Store):

“No comego eu me preocupava com a aceitagdo dos meus produtos, se eu
ia conseguir clientes e vender, o planejamento me ajudou muito nessa parte,
porque consegui atingir esse objetivo. Mas percebi que o controle financeiro e o
estoque pesaram muito pela minha falta de experiéncia, entdo coloquei em pratica

um exemplo de controle financeiro que o SEBRAE me apresentou e adaptei ao
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meu estilo no Excel, da um pouco de trabalho, mas o resultado é exato. Acho que
consigo dormir tranquila em relagdo a minha empresa porque desde o inicio eu
procurei fazer as coisas certas e sempre que tive duvidas tive apoio do SEBRAE,
estou amando a minha empresa e espero logo aumentar o meu pro-labore”.

Trés meses depois a empreséaria J4 estava com o pré-labore acima do
planejado.

3.8.4 Encadeamento Produtivo

Objetivo: Incrementar a competitividade dos pequenos negoécios dos
setores da induastria, comércio, servicos e agronegocios pela insercao
competitiva e sustentavel destes negocios nas cadeias de valor de grandes e

médias corporacdes.

As acbes desenvolvidas nas empresas participantes ocorreram em
conformidade com o plano de desenvolvimento acordado entre os parceiros, nas

areas de gestao financeira, gestdo de pessoas e gestdo da qualidade.

Citamos alguns indicadores de resultados alcancados em um dos projetos,

no caso da mineradora Apoena as empresas obtiveram 0s seguintes resultados:

» Grau de aplicabilidade de produtos e servigcos, meta 60% até abril de 2016.
Em 2014 alcance de 53%, no ano de 2015 foi 75% portanto ja alcancamos a
meta.

» Grau de Satisfacdo dos produtos e servicos, meta 85% até abril de 2016; em
2014 alcancamos 89,5%. Em 2015, 90%.

» Valor Adicionado a meta era atingir R$ 18.782.341 até abril de 2016. Em 2014
atingimos R$ 20.953.733. Em 2015 o valor foi de R$27.418.250,00.

» Indice de Competitividade do MEG é atingir 55,27 pontos até abril de 2016;

em 2014 estava em 47,06, esse resultado serd mensurado no inicio ano de

2016 com o término do projeto.

/”\

N
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3.8.5 Sebrae Mais:

Objetivo: Aumentar a lucratividade das pequenas empresas atendidas
pelo programa, com vistas ao seu crescimento, ganho de competitividade e

ampliacdo de mercados.

As realizacbes do Programa Sebrae Mais em 2015  contribuiram
principalmente para o aperfeicoamento da gestdo. Apesar das dificuldades
vivenciadas pelos empresarios, as acdes aplicadas proporcionaram aos
empresarios mudancas de sua rotina, como atuar e pensar estrategicamente seus
negocios e assim tentar agir de forma diferente para obter resultados diferentes,

quicé sobreviver no mercado altamente competitivo e instavel.

Das solu¢cdes disponiveis no programa destaque para aquelas que foram
mais utilizadas em nossa programacao: Oficina MEG, Empretec, Estratégias
Empresariais, Gestdo da Qualidade, Gestdo da Inovacdo, Seminarios Desafios do
Crescimento e 0 FGA (Ferramentas de Gestdo Avancada). Foram atendidas 1.199
empresas de pequeno porte, aplicadas 7.021 horas de consultorias e realizado 44

Cursos.

Municipios atendidos com as solugfes: Cuiabd, Caceres, Sorriso, Lucas do
Rio Verde, Nova Mutum, Barra do Garcas, Sinop, Campo Verde, Tangara da Serra,
Campo Novo dos Parecis, Colider, Rondonépolis, Primavera do Leste, Queréncia,
Nova Mutum, Mirassol D’Oeste, Tapurah, Alta Floresta, Guaranta do Norte, Juina,

Juara e Confresa.

Foto 6 - Seminario Desafios do Crescimento Cuiabd/MT
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Foto 9 - Seminario Desafios do Crescimento Rondondépolis/MT
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3.8.6 SebraeTec

Objetivo: Incorporar acdes inovadoras nos peguenos negdécios, para
ganho de competitividade no mercado.

Foram atendidas 2.059 empresas sendo: 306 Microempreendedor individual,
1.076 microempresas, 467pequenas empresas e 210 produtores rurais, esses
atendimentos foram na modalidade de orientacdo e adequacéao.

As tematicas atendidas foram nas areas de design, produtividade, qualidade,
inovacao, sustentabilidade e tecnologia da informacéao.

Alguns resultados alcangados com a aplicacao do Sebraetec:

Implantacdo dos requisitos da Norma ABNT ISO 9001, foram atendidas
cerca de 60 empresas de varios setores, localizadas nas regionais de: Cuiaba,

Rondonopolis, Sinop, Alta Floresta, Caceres, Tangara da Serra e Barra do Garcas.

Desenvolvido o Projeto Brigada de Energia, onde foram capacitados
alunos dos cursos técnicos em Eletrotécnica da Instituicdo SENAI, em metodologia
do SEBRAE/MT para visitas técnicas aos empreendedores individuais, orientando-
0S a usar corretamente a energia elétrica em seu estabelecimento. Pequenas
acOes como: troca de borracha de refrigerador, troca de lampadas, disjuntores,
entre outras. Os alunos tinham acompanhamento de um profissional formado na
area para auxilia-los em possiveis duvidas. Acéo de grande ganho para os alunos e

mais ainda os empreendedores que puderam ajustar seus gargalos tecnoldgicos.

Realizacdo de Auditorias de certificacdo de Sistema de Gestdo ABNT ISO
9001, em laboratérios de analise de agua e efluentes no municipio de Cuiaba,
Servigos de hotelaria em Primavera do Leste e Industria de Construcdo civil em

Tangara da Serra.

Atendimento a 60 empresas que estdo implantando os processos de gestéao
para certificacdo na Norma Técnica ABNT ISO 9001 - requisitos para o Sistema de
Gestao da Qualidade (SGQ).

Projeto de eficiéncia energética em captagdo de energia solar através de
placas fotovoltaicas para uma farmacia da capital, que contribuira

significativamente para a reducdo do consumo de energia elétrica.
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3.9.Projetos de Atendimento

3.9.1 Abordagem Setorial

3.9.1.1 Agronegocios

JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015

0,
PROJETOS Valor Previsto  Previsto o .. Reali/;ado
Original Ajustado R$ 1.00 Previsto
R$1,00 R$ 1,00 ’ Anual
Agronegocios na Regido de
Rondonépolis 230.000 230.000 212.264 92,30
FLTENREEEIDE A AR0l 0 297.500 297.500 = 290.838 97.80
Sinop ’ ' ' '
FETENREIEEIDE MR AR0li 0 250.000 250.000 @ 246.878 98,80
Tangara da Serra ' ' ' ’
Desenvolvimento da Cadeia
Produtiva da Piscicultura 447.200 495.200 490.316 99.00
Desenvolvimento da Cadeia
Produtiva do Leite 500.000 500.000 499.970 100
Gestéo Integrada da
Prapriedade Rural 771.000 850.437 825.199 97,00
Projeto Brasil Central -
Agronegécios 230.363 230.363 220.605 95,8
TOTAL 2.726.063 2.853.500 | 2.786.070 97.65

Tabela 8- Projetos Agronegécios

Em continuidade as acdes iniciadas em 2014, a carteira de Agronegdécios teve
como prioridade em 2015:

v Promover o atendimento sisttmico com foco no desenvolvimento
sustentavel dos pequenos negdécios rurais frente aos desafios da inclusédo
produtiva, da inovacdo tecnoldégica e da competitividade, bem como
melhorar o ambiente de negdcios para ampliar as oportunidades de acesso
a mercados.

v Aumentar o namero de clientes e de atendimentos no agronegécio com

solugcbes do SEBRAE MT elou de parceiros visando a melhoria da
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competitividade, da eficiéncia produtiva, da gestdo e do acesso a mercado
dos empreendimentos rurais, levando em consideracdo 0s aspectos

essenciais relacionados a sustentabilidade.

A carteira teve um atendimento de 2.897 produtores rurais representando
11% do universo de produtores existentes nas regides previstas, atendendo 49
municipios 0 que demonstra a abrangéncia e a importancia da carteira para o
desenvolvimento da agricultura familiar no estado levando consultorias, Cursos,
Clinicas Tecnologicas, Dias de Campo, Oficinas, Palestras, Seminarios, Missdes

Técnicas e de Mercado e Encontros de Negocios.

Essas acles tém proporcionado mudancas significativas na mentalidade do
produtor que comeca a entender sua propriedade como um negdcio, implantando
as solucbes recomendadas seja na area administrativa financeira quanto na
produgdo melhorando sua produtividade e como consequéncia aumento,
principalmente da sua renda, com manejo de forma sustentavel e aplicacdo de

tecnologias simples.
Eventos realizados para o fortalecimento e integracdo dos produtores:

» Encontro de Piscicultores no qual sdo abordados os temas: gestao,
mercado, tecnologia de producdo de peixes e sustentabilidade, foram
realizados em Cuiab4, Tangara da Serra, Sorriso, Rondondpolis e
Mirassol do Oeste;

» Encontro da Cadeia Produtiva do Leite com énfase para os seguintes
assuntos: disseminagdo de métodos sustentaveis de producdo de
leite nos diferentes sistemas, adequacdo dos processos produtivos,
melhoria dos produtos, implantacdo de praticas sustentaveis,
aumento da competitividade da atividade. Foram realizados em:
Diamantino, Confresa, Juruena, Tangara da Serra, Alta Floresta,

Nossa Senhora do Livramento e S&o José do Xingu.
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MISSOES TECNICAS

Missdo Técnica de Piscicultura a Regido Oeste do Parana, considerada exemplo
em cadeia produtiva estruturada na industrializacdo e integracdo de pequenos
produtores, estacfes de pesquisa, laboratorios de alevinagem, frigorificos.

Foto 10 e 11 — Visita a fabrica der‘agéo e frigorifico de Tilépia

= Tecnoleite 2015 (Morrinhos/GO) - Acesso a informacbes de mercado,

tecnologias, experiéncias sobre agregacado de valor, vivéncias de Campo,
contatos e prospecc¢ao de negocios da cadeia produtiva do leite.

= Experiéncias de Sucesso Projeto Balde Cheio (Santa Catarina/Parand)

proporcionar aos técnicos, produtores, Cooperativas, Laticinios e Parceiros,

uma visita a seis municipios dos estados do Parana e Santa Catarina para

conhecerem produtores que ja estdo a mais de seis anos no projeto e que ja

atingiram as suas metas, possibilitando troca de experiéncias sobre Tecnologias

de producao, dificuldades encontradas e estratégias de comercializacdo que

levaram ao sucesso.

FEIRAS

= Participacdo na Expoagro — Exposicdo Agropecuaria de Cuiaba, com o Espaco
da Piscicultura;

= 92 Edicao da Feira do Empreendedor 2015

» Festival do Japéo 42 Edicao/2015

= Participacdo no SIRHA Rio 2015- participacdo da Coocrijapan e Cooperfish,
produtoras de jacaré e peixes, respectivamente, comercialmente muitos

negocios foram prospectados. A empresa Cooperfish fechou o contrato com
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uma distribuidora local de produtos alimenticios, inicialmente a entrega de 10

ton/més.

DEPOIMENTOS:

Otarci Rosa - Secretario Municipal de Administragdo, Financas e
Planejamento do Municipio de Nossa Senhora do Livramento.

“O legado do Negdcio Certo Rural é dos produtores rurais, mas 0 municipio
€ quem mais sai ganhando”. Os pequenos negoécios e produtores rurais sdo 0s
grandes geradores de empregos e renda do municipio. E quanto mais preparados
e produtivos, mais riqueza serd gerada e compartilhada na cidade e regiao.

Gilmar Ferreira Nantes - Pres. da Associacdo de Chacareiros e Feirantes de

Matupa.

“Sobre projeto de redes associativas, ja aderimos e, inclusive, solicitamos
duas turmas de outros cursos para a hossa regido e com a orientacdo e consultoria
do SEBRAE-MT, conseguimos melhorar muito na gestdo, porque, além de

produzir, agora também conseguimos gerir bem as propriedades rurais.”
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3.9.1.2 Comércio

PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO 2015

Valor . %
PROJETOS
Previsto :.rlf:t';% Realizado | Realizado
Original |J:z$1 00 R$1,00 Previsto
R$1,00 ' Anual
Comeércio na Regido de Alta
Floresta 165.909 565.664 563.177 99,6
L 72000 772115 | 700.463 90,7
do Rio Verde
Comeércio na Regiao de
Rondonépolis 284.000 694.280 664.907 95,8
Comércio na Regido de Sinop 214.000 650.480 637.665 98,0
Comercio na Regido de 175.125 643.405 637.893 99,1
Tangara da Serra
Desenvolvimento do Comércio 509 598 1.418.020 1333.873 941
na regido de Cuiaba ' B e '
TOTAL 1.620.632 4.743.964 4.537.978 96,0

Tabela 9 - Projetos Comércio

A estratégia de atendimento foi a continuidade dos trabalhos com os
segmentos que possuem maior capilaridade de empresas do comércio e maior
expressividade. S&o eles: materiais de construgdo, mini mercados e varejo da
moda (que contempla as lojas de confecc¢éo, bijuterias, acessorios, 6culos etc.).

As acOes realizadas tiveram parcerias com: associagcdes comerciais, CDL,
Prefeituras Municipais, entidades representativas de classe dos segmentos
priorizados.

Conforme a demanda e maior interesse das empresas foram utilizados as
consultorias que geram um atendimento mais personalizado e em conformidade
com as dificuldades enfrentadas pelas empresas. Os temas de maior interesse séo
relacionadas a: finangas, visual de lojas, estratégias empresariais e eficiéncia

energética. Foram mais de 14.000 horas de consultoria aplicadas junto as
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empresas. Os programas nacionais tiveram significativa importancia principalmente

0 Sebraetec e 0 ALI.

Foram realizadas ainda palestras e oficinas que é uma forma de
sensibilizacdo e de praticas muito aceitas pelos empresarios, um dos temas muito
disseminado foi relacionado & sustentabilidade (uso eficiente da energia,
processos, reducdo de desperdicios em frutas, verduras e legumes)

Dos cursos realizados os temas mais demandados foram para as areas de:
vitrine, vendas, atendimento ao cliente, estoque, financas e estratégias.

Também foi realizada a missao internacional a Miami Orlando. O obijetivo foi
promover o contato com lojas conceitos, operagdes inovadoras e conhecer as
inovagdes no mercado americano. Além de obter conhecimentos das estratégias e
operacOes de cada um dos negdcios visitados houve a oportunidade de conhecer

as novas tendéncias dos negdécios mundiais.

3.9.1.3 Industria

PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO 2015

| Valor Previsto | Realizado % Realizado
FIRCHIEINOS Previsto Ajustado R$1,00 Previsto
Original R$1,00 Anual
R$1,00
Industria da Construcéo Civil
na Regido Metropolitana de 3.000.021 2.889.800 | 2.031.664 70,30
Cuiaba
Inddstria de Alimentos e
Bebidas de Cuiabé e Véarzea 698.800 711.800 595.775 83,7
Grande
e TSR e Ry 219 @1 Al 300417 | 276.077 @ 266.346 96,5
Floresta
Industria na Regido de Cuiaba 681.600 930.661 728.429 78,3
Industria na Regido de Lucas
do Rio Verde 290.710 290.710 262.864 90,4
IndUstria na Regido de
Rondonépolis 513.300 624.620 552.029 88,4
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Industria na Regido de Sinop 410.000 452.545 442.052 97,7
Praticas Suster]tqvels nos 0 490.000 442 946 90.4
Pequenos Negocios

TOTAL 5.885.848 6.666.613 5.322.105 79,8

Tabela 10 - Projetos Indistria

A carteira da Industria deu continuidade aos projetos iniciados no ano
anterior, o grande diferencial foi a implantacdo do Projeto Praticas Sustentaveis nos
Pequenos Negdcios que criou o Programa Sebrae de Eficiéncia Energética visto que
a energia € um fator critico para as empresas, houve um ajuste de 40% nas tarifas
de energia elétrica em Mato Grosso, atualmente € a terceira mais alta do Brasil.
Além dessa solucdo , buscou-se a melhoria da competitividade das empresas

levando produtos nas areas de:

» Inovacgao e acesso a tecnologia;
»  Producédo Sustentavel de forma a incentivar as praticas sustentaveis;
»  Aprimoramento da gestédo de negécios;

»  Acesso a hovos mercados.

Para o segmento da industria procurou-se atender as demandas de cada
segmento previsto com a aplicacdo das solu¢cdes nas éareas de: sistemas
construtivos, eficiéncia energética, licenciamento ambiental, residuos solidos,

adequacao as normas, gestdo melhoria do processo produtivo, certificacao.

Dentre as diversas atividades realizadas esta a aplicacédo do PDE - Plano de
Desenvolvimento Empresarial para pequenas empreiteiras, cujo objetivo € de
elevar o nivel de gestdo das empresas por meio de realizacdo de consultorias
associadas a capacitagdo com a realizacdo de diagnostico de exceléncia em
gestdo, planejamento estratégico, gestdo financeira, departamento de pessoal,

saude e seguranca no trabalho.
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MISSOES TECNICAS

Acdo que provoca e gera mobilizacbes dos empresarios para adocao de

novas tecnologias e modelos de gestdo desta feita foram organizadas as missoes

abaixo relacionadas:

Rota da Sustentabilidade - 212 Edicdo do Saldo Internacional
da Construcéo - FEICON BATIMAT. Foi realizada uma parceria com o Centro
de Tecnologia de Edificagbes - CTE, uma empresa de consultoria e
gerenciamento, especializada em qualidade, tecnologia, gestao, sustentabilidade
e inovacdo para o segmento da construcdo. Foram realizadas visitas técnicas
aos empreendimentos “Alvino Slavieiro” e “Parque da Cidade — Odebrecht”, em
Sdo Paulo. A Rota da Sustentabilidade € um programa orientado de visitas
técnicas, para o conhecimento das inovacgfes tecnoldgicas e do desempenho
dos mais importantes empreendimentos sustentaveis e certificados no Brasil.
Concrete Show 2015 - Paralelo ao evento foi organizado um Workshop técnico
na Sede da ABCP-Associacdo Brasileira de Cimento Portland, com o tema:
“Vibroprensados e Artefatos de Concreto com foco na Dosagem de tragos, para
fabricacado de blocos para alvenaria estrutural”.

Foram realizadas visitas técnicas a uma fabrica de blocos e a uma obra
executada com processo construtivo de alvenaria estrutural com foco em
sustentabilidade, da Construtora CONX em Jundiai P, além da visita guiada a

Feira Concrete Show.

Missao Técnica Metal Mecénica - Visita a Feira INTERMACH e visita técnica a
Fabrica da WEG em Jaraguad do Sul, assim como ao pélo industrial metal

mecanico de Joinville.

Encontro Nacional da Industria da Ceramica Vermelha — Expoanicer - Visita

a Expoanicer e visitas técnicas em duas industrias de Ceramica vermelha.

312 Feira Internacional de Processos, Embalagens e Logistica para as

industrias de alimentos e bebidas (Fispal Tecnologia).
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Foto 12 - Missé&o Fispal Foto 13 - Miss&o e Rota da Sustentabilidade

S
EICON M. w
:Afuuu =

Foto 14 - Workshop Foto 15 - Miss&@o Concret Show

ACOES DE MERCADO

CICLOS - Durante o evento CICLOS - Congresso Internacional de
Sustentabilidade para Pequenos Negdcios foi realizado o Encontro de Negdécios
Sustentaveis, promovendo o intercAmbio comercial entre as empresas
expositoras e as demandantes, com interesses comerciais com uma perspectiva
de negdcios gerada em torno de R$ 12.940.000,00 (Doze milhdes novecentos e

guarenta mil reais).

Saldo da Construcao Civil - O Saldo de Negdcios da Construcdo Civil integrou
a programacédo da Feira do Empreendedor 2015 e contou com a Exposi¢cao de
produtos e servicos, Encontro de negdcios e Palestras técnicas para o setor.

O Saldo contou com expositores de empresas de areas diversas ligadas a
construcdo civil, como reutilizacdo de agua, piso drenante, esquadrias, moveis,
sistemas de formas de parede em concreto, etc. E nesse espago 0s empresarios
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puderam realizar reunides de negdécios que gerou um volume de negdécios em
torno R$ 7.139.000,00.

3.9.1.4 Projetos de Encadeamento Produtivo

A descricdo do encadeamento produtivo foi realizada na planilha dos programas

PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO 2015

Valor . %
PROJETOS , . g
Previsto Previsto Realizado | Realizado

nacionais.

Original Alj:eu$slt%<(j)o R$1,00 Previsto
R$1,00 ’ Anual
Apoena S.A e Yamana Gold-
Sebrae/MT Cadeia Produtiva de 250.000 245.009 233.352 95,2
Mineracéo
Desenvolvimento de
Fornecedores na Regiéao de 117.500 117.500 116.650 99,3
Lucas do Rio Verde
Encadeamento Produtivo na 65.994 65.994 63.977 96.9

regido de Rondondpolis

Fortalecimento do
Encadeamento Produtivo- 26.887 26.887 26.880 100,0
Projeto Serralheiros

TOTAL 460.381 455.390 440.859 96,8

Tabela 11 - Projetos de Encadeamento Produtivo
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3.9.1.5 Servigos

JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015

PROJETOS Valor i %

Previsto :.rf;/t';;% Realizado Realizado
Original |JQ$1 00 R$1,00 Previsto
R$1,00 ' Anual

Desenvolvimento do Segmento

Satde no Vale do Rio Cuiaba 806.000 906.000 815.412 90,0

Economia Criativa na Regido do

vale do Rio Cuiaba 648.850 648.850 610.014 94,0

SRRIEES ¢ FeleHn O EsEen e 478700 | 481.302 | 466.472 96,9

Cuiaba

Servicos de Beleza e Esteticaide 145900 | 145.900 | 145.726 99,9

Rondondépolis

senlbes e itz eSSt e 144.000 @ 144.000 @ 140.866 97.8

Sinop

Setor Automotivo Alta Floresta 193.057 253.057 247.820 97,9

Setor Automotivo Barra do Garcas 168.226 168.226 159.546 94,8

Setor Automotivo Céceres 204.678 244,678 239.075 97,7

Setor Automotivo Cuiaba 538.392 579.522 544.247 93,9

Setor Automotivo de Rondonopolis 314.630 318.778 314.862 98,8

Setor Automotivo Lucas do Rio 158.100 158.100 157 561 99.7

Verde

Setor Automotivo Sinop 265.294 286.858 277.901 96,9

Setor Automotivo Tangara da Serra 247.445 247.445 244.247 98,7

Turismo no Parque em Chapada

dos Guimares 691.370 721.732 720.989 99,9

Turismo no Parque Pantanal 409.900 473.736 452.600 95,5

Turismo no Polo Araguaia - MT 293.580 296.156 283.206 95,6

Projeto Brasil Central Turismo 754.750 754.750 6.369 0,8

TOTAL 6.462.872 | 6.829.090 5.826.913 85,3

Tabela 12 - Projetos Servicos
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SAUDE

Dando continuidade na aplicacdo do modelo de trilha de desenvolvimento
criado para o atendimento as empresas do projeto, os resultados alcancados foram
altamente positivos para os participantes e para o SEBRAE que conta com um
método de atendimento padronizado e testado, que oportuniza a fidelizacdo e
condicbes minimas para a promoc¢ao da transformacdo nos empreendimentos de
saude. Essa metodologia j& pode ser multiplicada a outros SEBRAE’s que tiverem

interesse.

Destacam-se o0s resultados excelentes de 13 empreendimentos que
receberam consultoria de forma continuada, e concluiram toda a trilha prevista em
2015. Conquistaram resultados extremamente positivos e, melhorias de seus
processos organizacionais, gerenciais e servigos ofertados. A média desse grupo é
de 101% de evolugédo no MEG (Modelo de Exceléncia em Gestéo) considerando o

intervalo entre a pesquisa TO e T2.
Foram realizados ainda:

= Piloto e Repasse da Metodologia da Oficina “Controlando as Finangas na
Saude”

= Repasse da Metodologia da Oficina “Descomplicando os Tributos na Saude”

= Cartilha “Descomplicando os Tributos na Saude”

» Manuais de consultoria das Fases 2 e 3 do Programa Saude e Bem-estar, Trilha

da Gestédo — Segmento Saude

E as seguintes acgoes:

= Curso de Atendimento com foco em Humanizacdo na Saude, em Parceria com
o Sindessmat- Sindicato dos Estabelecimentos de Servi¢cos de Saude do Estado
de Mato Grosso.

= Encontros Empresariais

=  Seminario “A Experiéncia Canadenses na Saude”

= Missbes técnicas (Sao Paulo — Hospitalar 2015 e Canada 2015)

= Palestras de Empreendedorismo e Inovagcédo nas universidades Unirondon e

Inspirar
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= Oficina Processos para consultores saude “Introdugéo ao Bizage”

= Encontro do segmento de Laboratdrios

DEPOIMENTOS

“Foi registrado aumento na lucratividade, fortalecimento da imagem,
personalizagdo no atendimento. Tudo isso a partir da definigdo das rotinas de
atendimento aos médicos, melhora na comunicag¢do interna, nos processos de
agendamentos e atendimentos, integracdo dos atendimentos dos funcionarios, que
receberam capacitacdo para o atendimento de qualidade e implantacdo das acoes
de gestdo de pessoas”. — médico José Silveira Lage, do Biocardios — Centro de
Cardiologia Aplicada, em atividade desde 2008, contabiliza muitos ganhos e

avancos em funcao da participacdo no projeto Saude e Bem Estar.

A fonoaudidloga Eliana Prado também comemora o desempenho de seu
consultério a partir da melhoria na gestdo, implementada com a participagdo no
projeto. “houve um incremento do faturamento e da lucratividade, permitindo a

implementacéo de inovacgdes e melhorias para os clientes”.

O desempenho gerencial MEG passou de 26,80% para 61,17% e os
resultados foram percebidos ndo s6 por ela, mas pelos pacientes e também por

outros profissionais.

ECONOMIA CRIATIVA

Em 2015 tivemos algumas acbes com o governo do estado por meio da
Secretaria de Cultura que reconheceu o SEBRAE como parceiro para o
desenvolvimento da economia criativa foi elaborado um projeto para o
desenvolvimento desse segmento tdo importante para a economia, e a partir desse
trabalho o Governo do Estado realizou o langamento do Programa da Economia

Criativa no estado.

Nas acOes de continuidade para o setor buscou-se o fortalecimento dos

segmentos priorizados levando palestras, encontros e cursos e principalmente a
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participagdo em eventos locais, para a divulgagdo e fortalecimento de cada
segmento atendido (fotografia, startups, audio visual).

Destaque ainda para o grupo de bordadeiras de Chapada dos Guimaraes
gue por meio das consultorias e cursos recebidos construiram a identidade cultural
do grupo aperfeicoaram as técnicas de trabalho, desenvolvimento de novos
produtos tematicos e participacdo em eventos locais e nas redes sociais, acoes

gue divulgam o trabalho do grupo.

AUTOMOTIVO

As atividades para o segmento sdo desenvolvidas para que o setor tenha
uma atuacdo reconhecida no mercado pela importancia deste no contexto
empresarial, e ainda pelo fato que Mato Grosso pela sua localizagdo estratégica
com vérias rodovias federais interligando a outros estados do norte, sul e centro
oeste. Sendo assim o trafego de veiculos pesados e leves é significativo e o
objetivo € que esses usuarios percebam a diferenca das oficinas existentes em
Mato Grosso. Para que alcancemos esse desafio o projeto tem uma abrangéncia
nos principais polos do estado atendendo as oficinas mecéanicas para que essas
tenham: Gestdo empresarial, inovacdo e qualidade e principalmente

competitividade.

Como o setor tem uma caracteristica forte de operacfes e visdo zero para
gestdo, as acdes na area operacional (técnica) sdo realizadas em parceria com o
SENAI e outras entidades representativas, de tal forma que foi possivel sensibilizar
0s empresarios a mudarem a sua mentalidade e melhorar a sua competitividade.
Para demonstrar que estamos no caminho correto, jA temos no estado 29
empresas com a certificacdo do IQA - Instituto de Qualidade Automotiva, que
possui um alto nivel de exigéncia, e visa demonstrar a sociedade e o mercado que
a oficina que tem essa certificacdo ndo atende apenas as solicitagdes minimas de
seus clientes, mas que encanta todos os envolvidos com o0 seu negdcio: clientes,

parceiros, fornecedores, funcionarios e seus proprietarios.

e
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As acoes realizadas foram: as consultorias, cursos e palestras nos temas

relacionados: gestao, financas, qualidade e na area ambiental.

O evento que tem uma grande mobilizacdo das empresas € a realizagao do
IVG - Inspecdo Veicular Gratuita que visa integrar as empresas e Seus
colaboradores para apresentarem seus servicos a sociedade. Foram realizados
nos municipios de Alta Floresta, Caceres, Cuiaba, Lucas do Rio Verde, Sinop,

Rondondpolis e Tangara da Serra.

BELEZA

O segmento € representativo nas regifes estabelecidas para o atendimento,
€ uma atividade que o empresario tem prioridade para o aperfeicoamento técnico
com uma cultura de profissional da beleza e ndo de empresario. Dessa forma ao
longo desses anos de atendimento buscou-se alternativas de abordagem para
melhor sensibilizar essa classe bem como ac¢fes que levassem conhecimentos
de maneira a provocar mudangas e inquietudes. Assim foram realizadas palestras
e oficinas préticas intercalando com temas técnicos, e os temas mais abordados

foram relacionados a boas préticas de gestdo, gestdo de pessoas e financas.

Dentre as diversas a¢fes a aplicacdo da metodologia Hair Size foi o grande
diferencial de solucdo para o setor, visto que garante a reducdo de desperdicio,
aumento da lucratividade e uma reducéo de até 60 % de produtos utilizados, além

de n&o poluir o ambiente, foi bem aceita e aplicada nos municipios previstos.

Participacdo na Hair Brasil 2015 com empresarios de Sinop, Rondonopolis e
Cuiaba.

Com as acOes realizadas e a persisténcia em levar as solucbes a esse

publico foi alcangado um indice de satisfagdo com essa clientela de 87%.

/”\
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Foto16 — Oficina Hair Size Foto 17 demonstracédo
da medicéo do cabelo

TURISMO

Com foco na exceléncia em gestao dos empreendimentos participantes dos
projetos, as acdes foram realizadas por meio de cursos, consultorias, com énfase

em gestao financeira, pessoas e processos.

As consultorias para 0 segmento da alimentacdo voltadas para as boas
praticas, aprimoramento de Cardapio, ficha técnica de produtos, analise financeira

dos pratos.

Continuidade no apoio para o segmento de turismo de aventura para a
certificacdo da NBR 15.331 e para os meios de hospedagem do pantanal

certificacdo em sustentabilidade NBR15. 401.

MISSOES:

= Equipotel 2015 em S&o Paulo

= Fispal Food Service em Séao Paulo
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As acdes do projeto Brasil Central Turismo foram de adequagédo do
cronograma fisico financeiro e a readequacdo de proposta de trabalho para cada

Sebrae envolvido, as a¢des serédo retomadas no inicio de 2016.

3.9.2 Abordagem Territorial

Os projetos de abordagem territorial atendem a um publico alvo em um
determinado territorio/regido, com aplicagdo de instrumentos de atendimento

coletivo ou individual direcionados para atender as necessidades levantadas junto

a esse publico.

JANEIRO ADEZEMBRO DE 2015

Valor . %
PROJETOS Previsto :.Legt':é% Realizado | Realizado
Original IJ?$1 00 R$1,00 Previsto
R$1,00 ' Anual
Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 635.527 835.415 827.245 99,0
Regido de Alta Floresta
Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 647.021 >51.867 >11.253 92,6
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Regido de Barra do Gargas

Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 411.129 441.101 422.862 95,9
Regido de Caceres

Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 433.970 397.911 393.634 98,9
Regido de Confresa

Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 1.756.324 1.946.093 @ 1.875.280 96,4
Regiéo de Cuiaba

Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 255.035 258.983 236.520 91,3
Regido de Lucas do Rio Verde
Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE’s na 324.781 170.377 157.417 92,4
Regido de Juina
Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 695.400 907.925 857.237 94,4
Regido de Rondonépolis
Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 674.325 903.898 845.109 93,5
Regido de Sinop
Empreendedorismo e
Sustentabilidade das MPE's na 530.752 611.018 579.150 94,8
Regido de Tangara da Serra
Desenvolvimento do Cooperativismo

de Crédito em Mato Grosso 572.750 618.650 606.329 98,0

Desenvolvimento Empresarial das

MPES na regi&o de Cuiaba 2.453.505 3.085.549 2.743.384 88,9

Central de Relacionamento-0800

SEBRAE-MT 820.000 839.450 690.228 82,2

MT - Desenvolvimento Econdmico

Territorial Médio Oeste de Mato 682.343 701.478 499.505 71,2

Grosso

MT- Desenvalvimento Econdmico 258,689 435396 = 393.923 90,5

Territorial do Médio Araguaia

MT- Desenvolvimento Economico 422.458 644.816 579.049 89,8

Territorial do Noroeste

MT- Desenvolvimento Econdmico 281.930 398.630 | 398.192 99,9

Territorial do Araguaia Xingu

Feira do Empreendedor 2.000.000 2.216.597 | 2.182.183 98,4
TOTAL 13.855.939 | 15.965.154 | 14.798.500 92,6

Tabela 13 - Abordagem Territorial
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Empreendedorismo e Sustentabilidade

O projeto € abrangente e com acdo massificadora presente em todas as
agéncias e a sede, com propésito de atender potenciais empresarios,

microempreendedor individual e microempresas.

Para que as acdes possam ter uma grande capilaridade no estado conta
com parcerias diversas dentre as quais, prefeituras municipais, associacoes

comerciais e 0 CAE (Centro de Atendimento Empresarial).

Durante o exercicio de 2015 o SEBRAE/NA instituiu a acdo “Movimento
Compre do Pequeno Negécio” e estabeleceu o dia 5 de outubro como data oficial,

por se tratar do dia em que foi instituido o Estatuto da Micro e Pequena Empresa.

Em Mato Grosso, foram realizadas varias a¢cdes de mobilizacao e incentivo e
sensibilizagdo da sociedade para a data do dia “05 de Outubro”, para que todos
pudessem se sensibilizar da importancia do pequeno negécio em nossa economia.
Para tanto se buscou parceiros para apoiar e dar maior visibilidade ao Movimento
junto a sociedade, como: Associacbes Comerciais, Prefeituras, Associacdo dos
Jovens Empreendedores, BPW, Federacédo das Associacbes Comerciais de Mato
Grosso, CDL’s e Associacbes de Produtores Rurais. Participacdo em eventos,
visitas as empresas, acdes de divulgacdo, entre outras, foram realizadas no
periodo de 01/08/15 a 05/10/2015.

Foto 18 - Lancamento Mowmento Compre do Pequeno
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Foto 20 - 1° Corrida Sebrae de Empreendedores

Desenvolvimento do Cooperativismo de Crédito

Desde 2012, o SEBRAE tem atuado em parceria com Sicredi, Sicoob e MT
Fomento no desenvolvimento dos pequenos negocios no estado, a partir de 2014 o
projeto se expandiu para todo o estado, com atuagcdo em todas as regides em que
0 SEBRAE possui unidade de atendimento, que coincidem quase sempre com a
mesma regido de atuacdo das cooperativas (09 do Sicredi e 05 do Sicoob).
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O ano de 2015, desta forma foi um ano de aproximacao entre as agéncias
do SEBRAE e as cooperativas singulares com surgimento de parcerias regionais

na promocao da competitividade dos pequenos negocios.

O projeto concentrou suas acdes em consultorias e capacitacbes que
promovessem a diminuicdo da assimetria de informacbes, através da
conscientizacdo e capacitacdo dos diretores e colaboradores das cooperativas e

dos pequenos negocios.

O projeto de Desenvolvimento do Cooperativismo de crédito permitiu ao
SEBRAE aproximar-se das cooperativas de crédito do Sicredi e Sicoob em Mato
Grosso, que sao em algumas regifes do estado a principal instituicdo financeira e a

gue melhor atende os pequenos negdcios.

Sua particularidade de estar proxima dos associados e ter como misséo
investir na capacitacdo dos mesmos faz das cooperativas de crédito parceiros
estratégicos do SEBRAE na promoc¢ao da competitividade dos pequenos negdcios.
Some-se a isso a abertura que as mesmas tém dado ao SEBRAE e o foco que
buscam ter na pulverizacdo de suas carteiras e na ampliagdo do “crédito

qualificado” para pequenas empresas.
Desenvolvimento Econémico Territorial

Foram 04 regides atendidas: Regido de Caceres (Médio Oeste de Mato
Grosso) Regido de Confresa (Araguaia - Xingu), Regido de Juina (Noroeste de

Mato Grosso) e Regido de Barra do Garcas (Médio Araguaia).

A Regido Médio Oeste, primeiro territorio definido para trabalho em Mato
Grosso com o Projeto DET, foi iniciado em 2014 com a implantacdo de um piloto,
MT - Desenvolvimento Econdmico Territorial Médio Oeste, atendendo a 08

municipios da regido de Céceres.

O destaque desse territério se deve ao trabalho realizado nas areas de
politicas publicas e atendimento empresarial, a partir da formacao de agentes de
desenvolvimento e da implantagdo dos CAE’s - Centro de Atendimento

Empresarial.

/”\
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Vale ressaltar que em dois anos de projeto o acréscimo no numero de
empreendedores individuais foi superior a 40%, sendo 0s municipios com CAE o0s

de maior crescimento, ou seja, Mirassol do Oeste e Sao José dos Quatro Marcos.

Outro aspecto interessante de atuacdo dos CAE é a parceria de alguns com
as Secretarias de Agricultura, o que permite aos municipios uma atuacdo maior
junto as comunidades rurais, com incremento aos programas PAA (Programa de
Aquisicado de Alimentos) e PNAE (Programa Nacional de Alimentagdo Escolar).
Podemos citar o Municipio de Mirassol do Oeste, onde um grupo de 120 produtores
de hortalicas comercializando para o PAA obtém uma renda coletiva de
aproximada de R$500.000,00/ano.

Para fomento ao empreendedorismo foi promovida no més de novembro a
1° Feira do Empreendedor Individual de Sdo José dos Quatro Marcos, levando a
populacdo uma mostra das potencialidades locais: artesanato em couro, roupas e

acessorios, servicos de decoracéo de festas, gastronomia e cultura.

Os demais DET tiveram inicio no segundo trimestre de 2015 com previsao
de execucdo até 2017, foram construidos com uma estrutura organizada em trés
etapas: Conhecer, Assumir e Agir, estabelecidas a partir de seis eixos norteadores

gue a fundamentam:

»= Conhecimento e informacao qualificada do territorio

» Articulacdo de uma rede de cooperac¢ao publico-privada.

= Atendimento e organizacdo de setores empresariais prioritarios.

» Criagdo de um ambiente de negocios favoravel a partir da implementagéo
da Lei Geral.

» Criacdo de uma rede de agentes de desenvolvimento.

Nesse primeiro ano de execucdo ja sao vislumbrados algumas acdes na
regido Noroeste de Mato Grosso junto aos pequenos produtores de leite, que a
partir da implantagcdo de novas tecnologias e manejos, além de aumentar a
produtividade das pequenas propriedades conseguiram diversificar a renda em
suas pequenas propriedades. Hoje o programa de melhoria do leite é desenvolvido

em parceria com 04 prefeituras.

/”\



RELATORIO : JJ‘f |
DE GESTAO \/
DO EXERCICIO /\Za

Além do leite foram desenvolvidos trabalhos junto aos produtores de
castanha, que além da valorizacdo de um produto regional contribuiu para a
insercdo da mao de obra feminina no mercado. Trabalhando nas horas vagas o
pequeno grupo de mulheres incorporaram a receita da familia uma renda mensal
média de R$ 1.000,00 com a venda dos produtos processados: Castanha do Brasil,
Biscoitos de farinha de castanha, macarrdo de castanha, pé-de-moleque de

castanha, que sdo comercializados através do PNAE.
FEIRA DO EMPREENDEDOR 2015

A Feira do Empreendedor é um evento nacionalmente conhecido, no ano de
2015 em Cuiab4, realizamos a sua 92 edicdo com a participacdo de mais de
13.185(treze mil cento e oitenta e cinco) participantes e aqueles que buscaram
atualizar o conhecimento, foram 3.907 (trés mil novecentos e sete) capacitados,
este numero retrata que os potencias empreendedores estdo em busca de novas

oportunidades, novas perspectivas.

Paralelo a Feira do Empreendedor, o SEBRAE realizou campanhas com o

movimento Compre do Pequeno.

Foto 21 - Feira do Empreendedor MT 2015

o

N
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3.10. Projetos Internos

Séao projetos executados pelo SEBRAE para melhoria do ambiente Legal,

criacao de solucdes para os clientes gestdo dos recursos necessarios a operacao.

PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015

PROJETOS ; %
Valor Previsto :.f;’;;;% Realizado @ Realizado
Original R$1,00 |JQ$1 00 R$1,00 Previsto
T ' Anual
Gestdo de Produtos e
Credenciados 577.500 577.500 514.901 89,2
Inclusédo Financeira de
Pequenos Negocios 0 184.437 31.117 16,9
MT-Sebrae Negocios 0 87.500 31.884 36,4
MOBETIZEGED Ol PIesessts 400.850 400850 = 397.720 99,2
Internos
IGGSta‘{de R 250.000 300.000 = 148.224 49.4
novagao
Construcédo de Novas Agéncias
nas cidades sede do SEBRAE- 7.048.412 1.048.412 | 190.221 18,1
MT
Projeto piloto de Eficiéncia
Energética e energia Renovavel 0 1.262.680 31.137 2,5
do Sebrae-MT-fase Il

Tabela 14 - Projetos Internos Fonte: SME

Projeto Incluséo Financeira de Pequenos Negécios

O Projeto de Inclusdo Financeira de Pequenos Negocios teve sua aprovacao
em agosto/2015 sendo repassada a primeira parcela e realizada as acodes
preliminares previstas e solicitada a liberagdo da segunda parcela somente para o
exercicio de 2016.
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Projeto Sebrae Negécios

O Projeto teve sua aprovacdo em agosto de 2015 e a acéao realizada foi a
consultoria para elaboragcdo do termo de referéncia para a realizagdo das
pesquisas, as demais acgoes foram postergadas para 2016.

Projeto Gestédo de Rede de Tecnologia e Inovacao

O Projeto de Gestdo de Rede de Tecnologia e Inovacdo nao repassou as
devidas parcelas conforme previsto em convénios devido a falta do envio das

prestacdes de contas, no qual seréo realizadas no exercicio de 2016.

Construcao de Novas Agéncias nas cidades sede do SEBRAE-MT

O Projeto de Construcdes de Novas Agéncias nao foi executado conforme
previsto devido a necessidade de adequacdes de novo cronograma fisico-

financeiro e projeto arquiteténico.

Projeto Piloto de Eficiéncia Energética e energia Renovavel do
SEBRAE-MT - fase Il

O Projeto Piloto de Eficiéncia Energética sofreu alteracbes no seu
cronograma devido ao periodo chuvoso no qual dificultou o andamento das obras,
e a estratégia de iniciar as instalagdes do canteiro de obras somente com garantia

de aquisicdo dos equipamentos que foram importados.
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3.10.1 Projetos de Desenvolvimento de Produtos e Servigcos

PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015

PROJETO %

Valor Previsto :.rlf:t';% Realizado Realizado
Original R$1,00 IJ?Q$1 00 R$1,00 Previsto
! Anual

Centro SEBRAE de
Referéncia em 4.697.766 4.432.856 3.820.813 86,2
Sustentabilidade

Total 4.697.766 4.432.856 3.820.813 86,2

Tabela 15 - Projeto Centro SEBRAE de Sustentabilidade. Fonte: SME

Em 2015, grandes marcos consolidaram a atuacdo do Centro Sebrae de
Sustentabilidade (CSS). A inauguracdo do Espaco Interativo agregou mais
experiéncias e conhecimentos praticos ao prédio do CSS

Foram lancados 126 novos conteudos, com destaque para as Dimensfes da
Sustentabilidade nos Pequenos Negocios. 17 videos das Dimensdes da

Sustentabilidade alcangcaram um milh&o de visualizacdes.

Realizagdo do primeiro Congresso Internacional de Sustentabilidade
para pequenos negoécios - CICLOS, que reuniu mais de 800 participantes, entre
empresarios, dirigentes e colaboradores do Sistema SEBRAE das 27 unidades

federativas.

Participacdo na Expo Milano 2015, evento que reuniu 145 paises em Mildo

— Itélia discutir inovagdes para um futuro mais sustentavel.
Paises que passaram pelo Centro SEBRAE de Sustentabilidade:

IR e B= —

Franca Coréia do Sul Africa do Sul Alemanha

Canada Espanha Suica Suécia Chile Nova Zelandia
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O Espaco Interativo é um ambiente capaz de promover experiéncias e
conhecimentos praticos e interativos sobre sustentabilidade, aplicado a vida e aos
negocios. Localizado no prédio do Centro SEBRAE de Sustentabilidade, em
Cuiaba (MT), por meio de jogos, aplicativos, ambientes interativos e videos, o
visitante percorre uma trilha de informagfes, praticas sustentaveis, vantagens e

oportunidades para incorporar a tematica no dia a dia das empresas.

10 ILHAS DE INTERATIVIDADE

v Estacao 1 — Auditério — Video
sensibilizacao
v' Estacédo 2 — Captacao e uso de
aguas de Chuva
v' Estacdo 3 — Biomas de Mato
Grosso
= Estacédo 3.1 — Floresta
Amazobnica
» Estagéo 3.2 — Cerrado
= Estacédo 3.3 — Pantanal
= Estacédo 3.4 — Estufa
Foto 22 - Centro SEBRAE de Sustentabilidade v Estacéo 4 — Paingis Informativos —
Compostagem
v/ Estacdo 5 — Médulo para Jogos
Interativos
v' Estacdo 6 — Arquitetura
Sustentavel — Maquete audiovisual
do edificio
v Estacdo 7 — Mesa Empresarial
com recursos audiovisuais e
interativos
v Estacao 8 — Piso Interativo em
LED
v' Estacdo 9 — Videowall — Desafios e
oportunidades
v Estacao 10 - Institucional
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Espacgo itinerante

Com o objetivo de levar os conteudos e a interatividade do Espaco
Interativo do CSS aos quatro cantos do Pais, foi projetado e construido um
Espaco Itinerante para eventos. O publico visitante tem acesso a conceitos e

préaticas de sustentabilidade que refletem sobre o papel e responsabilidade dos

individuos e das empresas, especialmente dos pequenos negdécios.

Foto 23 e 24 - Espaco Interativo CSS

Espaco Itinerante contempla quatro areas funcionais e integradas:

e Audiovisual: videos para reflexdo sobre a sustentabilidade da vida e dos
negocios.

e Expositiva e de atividades: produtos das comunidades locais e valorizacao
da cultura.

¢ Interativa: aplicativos, videos e outras informacdes produzidas pelo CSS.
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e Relacional: local para interacdo entre visitantes, empresarios e
colaboradores do Sistema SEBRAE.

DEPOIMENTOS
Fernando Leitdo — SEBRAE (RN)

“Nos ultimos anos, a pauta da Sustentabilidade é cada dia mais necessaria
na agenda dos Pequenos Negocios. Nesta perspectiva, o Centro SEBRAE de
Sustentabilidade tem sido um parceiro essencial na formulacdo e disseminacao de
conteudo, identificacdo de boas préaticas e tecnologias adaptaveis as varias
realidades dos nossos clientes. A equipe comprometida e a refinada qualidade das
solugbes disponibilizadas séao inspiracbes para que superemos desafios e

alcancemos resultados relevantes e transformadores para nossa sociedade.”
Pere — Barcelona Media (Espanha)

‘Desde Barcelona olho com admiragcéo o trabalho do CSS. Sem duvida a
sua contribuicdo no desenvolvimento econémico das empresas € destacavel, mas,
além disso, o que acho mais digno de ser elogiado € basear esse desenvolvimento,
essa competitividade, na sustentabilidade. Sustentaveis somos melhores e somos
mais competitivos. O CSS tem contribuido a estender essa dica, a explicar ela, a
transformar os pequenos negocios e a transformar a sociedade. Acho que os
pequenos negoécios de Cuiaba, do Mato Grosso, do Brasil tem que estas felizes
com o CSS. E as pessoas que acreditamos em um mundo mais sustentavel

somente podemos agradecer o seu esforgo e o seu trabalho.”
Fritjof Capra (Austria)

“Hoje em dia, é cada vez mais evidente que os grandes problemas do nosso
tempo - energia, ambiente, alteracdes climaticas, desigualdade, violéncia e guerra -
estdo todos interconectados e interdependentes. Eles sdo problemas sistémicos
gue exigem solucbes sistémicas correspondentes - solu¢cdes que ndo resolvem
gualquer problema de forma isolada, mas lidar com isso dentro do contexto de
outros problemas relacionados. Ao longo das ultimas décadas, os institutos de

pesquisa e centros de aprendizagem da sociedade civil global desenvolveram e
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propuseram centenas de tais solucfes sistémicas em todo o mundo. O SEBRAE,

com a sua publicagdo ‘Guia Pratico para Sustentabilidade em Pequenos Negdcios’

esta na vanguarda deste movimento”.

3.10.2 Projetos de Articulagéo Institucional

PREVISAO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE
2015

ARTICULACAO INSTITUCIONAL Valor Previsto | Realizado %

Previsto | Ajustado R$1,00 Realizado
Original R$1,00 Previsto
R$ 1,00 Anual

Fomenta Mato Grosso- Edi¢céo 2015 168.650 100.000 99.930 99.9

Sebrae-MT Implementacéo

Estratégica da Lei Geral no Estado 344.570 404.860 271.371 67,0

de Mato Grosso

Rede Sim em Mato Grosso 86.780 447.150 208.041 46,5

VIl Fomenta Nacional 0 1.238.130 | 1.207.366 97,5

TOTAL 600.000 | 2.190.140 | 1.786.708 81,5

Tabela 16 - Projeto de Articulacao Institucional

FOMENTA MATO GROSSO

Mato Grosso atua com o Projeto Fomenta desde 2009 e em 2015 realizou
uma série de alteracdes nas oficinas aplicadas, melhorou a aproximacdo com 0s
agentes de desenvolvimento local e responsaveis pelas compras e contratacdes

das prefeituras com objetivo de potencializar os resultados.

Considerando o atual cenario de crise econdmica e politica, as ac¢des do
projeto Fomenta Mato Grosso 2015 foram voltadas para gerar informacdes
relevantes sobre as compras governamentais aos pequenos negocios e de
Manutencéo da parceria com TCE/MT — Tribunal de Contas do Mato Grosso, MP —
Ministério Publico, MPC/MT — Ministério Publico de Contas de Mato Grosso e CGU
— Controladoria Geral da Unido, parceiros fundamentais para o projeto.

Realizag&o de diversas oficinas com o Tema "Como Vender para o Governo”
para empresarios, agentes publicos.
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Vale destacar que 08 municipios do estado efetuam compras
governamentais acima de 30%, sdo eles: Agua Boa (32,85%), Bom Jesus do
Araguaia (100%), Comodoro (33,93%), Cotriguacu (71,73%), Ipiranga do Norte
(55,09%), Novo Horizonte do Norte (70%), S&o José do Povo (100%) e Jaciara
(44,13%).

Realizacdo do Seminario Fomenta no municipio de Campo Verde e oficinas

nos municipios dessa regiéo.

Evento em Campo Verde: Oficina Como vender para o Governo

Foto 25 e 26 - Oficina Como vender para o Governo Campo Verde/MT

FOMENTA NACIONAL

O Fomenta Nacional tem como propdésito concentrar esforcos em debater e
estimular o crescimento interno para os pequenos negdécios, por meio das compras
governamentais. Nas economias mais desenvolvidas, a participacdo dos pequenos
negocios é em média de 50% do PIB e 40% das compras governamentais. Ou
seja: no Brasil, os pequenos negocios podem e devem incrementar sua

participacdo nesse mercado.

Para realizacdo do evento VII Fomenta Nacional, a programacéo foi baseada

nos dois publicos alvos previstos:

= Compradores/Gestores Publicos: agentes publicos e gestores de processos
de compras da administracao federal, estadual e municipal, inclusos aqueles

envolvidos desde a identificagdo da necessidade a ser atendida até aqueles
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profissionais que cumprem a funcao finalistica de compras e contratag&o final.

Secretarios de estado, Prefeitos, Diretores de 6rgaos, e gestores diversos.

» Fornecedores: empresarios de microempresas, empresas de pequeno porte e
empreendedores individuais que comercializem/fornecam/ ou tem interesse/ de

bens e/ou servicos de interesse da administracdo publica.

Nesse contexto, a programacdo foi baseada em 4 pilares: Etica,
Conhecimento, Oportunidades e Apoio, visando atingir os 4 segmentos de
negoécios: Comércio, Servico, Industria e Agronegdécio, e, contemplar os 6rgaos

publicos.

O VIl Fomenta Nacional foi realizado no Centro de Eventos do Pantanal com

a participacao de 1.600 pessoas.

Foto 27 - Afif Domingos - Presidente do SEBRAE Foto 28 - Pedro Taques - Governador de Mato
Nacional Grosso

Foto 3 - Auditério Fomenta
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REDESIM EM MATO GROSSO

Para implantacdo da REDESIM é necessario integrar os Orgaos
licenciadores envolvidos no processo de abertura, alteracao e baixa de empresas,
sendo JUCEMAT- Junta Comercial do Estado de Mato Grosso, Corpo de
Bombeiros, VISA - Vigilancia Sanitaria Estadual, SEMA - Secretaria de Estado de
Meio Ambiente, SEFAZ — Secretaria de Fazenda do Estado de Mato Grosso e

Prefeituras.

Para tanto se fez necessério uma série de acgbes de sensibilizacdo e
conhecimentos de experiéncias em estados que se encontram num estagio mais

avancado:

= Missdo com 10 participantes dos 6rgaos licenciadores para participacdo no
Evento - Brasil Mais Simples e Oficinas tematicas, promovidas pelo Sebrae
Nacional em Brasilia-DF,

» Visita técnica no Estado do Rio de Janeiro, que é referéncia na Implantacao da
REDESIM, com a JUCEMAT,;

= Visita Técnica no Corpo de Bombeiros que é referéncia em legislacao

simplificada no estado de Séo Paulo.

REUNIAO NO CORPO DE BOMBEIROS EM SAO PAULO

Resultados obtidos:

e O Corpo de bombeiros de Mato Grosso
apos realizacdo da visita técnica, criou o
Processo Técnico Simplificado - PTS,
uma iniciativa ousada de simplificacao.

Criou também a minuta de lei de

seguranca contra incéndio e panico em

N . Foto 4 — Reunido com o Corpo de Bombeiros

substituicéo a lei atual.

e Integracdo em Cuiaba das Instituicbes: RFB - Receita Federal, SEFAZ —
Secretaria de Fazenda do Estado de Mato Grosso e Prefeitura Municipal de

Cuiaba.
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e Criacdo do Sub-Comité Gestor da REDESIMPLES, tal criacdo se encontra em

fase de assinatura do Governador do Estado de Mato Grosso.
e Municipios em tramites processuais (documentacdo) de integracdo da
REDESIM: Cuiaba; Lucas do Rio Verde, Primavera do Leste e Rondondpolis.

IMPLEMENTACAO DA LEI GERAL

Este projeto nos anos anteriores tratou-se da Implementacéo da Lei Geral, o
qgual alcangcou 100% dos municipios em 2014. E no ano de 2015 o trabalho
realizado foram as estratégias para melhorias e efetivacdo da Lei Geral, tendo em

vista a Lei Complementar 147/2014.

Agentes de desenvolvimento capacitados e com planos estratégicos

elaborados;

45 Centros de Atendimento Empresarial funcionando de acordo com os
requisitos do Termo de Referéncia.
3.10.3 Educagéo Empreendedora em Mato Grosso

. % Realizado
Previsto

TRANSFERIDORES Realizado Previsto

Ano ANo

Educacdo Empreendedora 924752 @ 808.203  87% |

- 924.752 | 87%

Tabela 17 — Projeto Educac¢do Empreendedora. Fonte: SME

Projetos Transferidores

Bravisto | % Realizado |
TRANSFERIDORES ANO Realizado Previsto
Ano

 SEBRAE/MT - Programa ALI - Agentes | o

Locais de Inovacio 208.790 | 201.462 96%
SEBRAE/MT - Programa SEBRAE Mais 381.979 0 0%
SEBRAE/MT - Programa Sebraetec 1.074.116 | 637.957 59%

TOTAL 1.664.885 | 839.419

Tabela 18 - Projetos Transferidores. Fonte: SME
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3.12. Atividades

Conjunto de iniciativas permanentes relacionadas a Gestdo que contribuem para a
melhoria de desempenho da instituicéo.

PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015

ATIVIDADES Valor i %

Previsto :.rf;t';(tj% Realizado Realizado
Original éz$1 00 R$1,00 Previsto
R$1,00 ’ Anual

Sup9rt_e Operacional relacionado a 4.500.000 4.893.322 4.481.123 91,6

negocios

Custeio Administrativo 2.900.000 4.585.000 4.542.465 99,1

Gestédo da Administracdo Financeira 900.000 1.600.000 1.358.520 84,9

Gestédo da Administracdo Patrimonial 800.000 300.000 114.676 38,2

Projeto de Desenvolvimento de 0 151.000 128,628 852

Fornecedores

Geracao de Conhecimento sobre MPE 200,000 900,000 133.805 66.9

em MT

Qestao da Tecn_ologla daInformacao 3.081.000 3.450.793 2.857.139 82,8

sistema e rede interna

Manutencéo do Plano Diretor de

tecnologia da Informagéo e 2.370.000 3.856.685 3.804.330 98,6

Comunicacgéo

Remuneracao de recursosinumanos- 7.300.000 9.000.000 | 8.996.087 100,0

custeio Administrativo

Remgneragao i recursos humanos 18.000.000 24.400.000 | 24.377.875 99,9

relacionados a negécios

Ressarcimento de Despesas pelo

. 150.000 150.000 40.593 27,1

SEBRAE/Nacional

Valorizagdo de Talentos do SEBRAE 1.534.000 1537131 1453773

em Mato Grosso

TOTAL

Tabela 19 - Atividades. Fonte: SME
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3.12.1. Centro de Eventos do Pantanal

Previsao de Janeiro a dezembro de 2015

- g-!-
Centro de Eventos do
Pantanal 3.186.000 @ 3.186.000 3.161.930 IT

Tabela 20 - Atividade: Centro de Eventos do Pantanal. Fonte: SME

Verificou-se que as Reunides, Cursos e Palestras representam 51% dos
eventos realizados em 2015, seguidos por eventos socioculturais 38%, entre
outros. No total foram realizados 391 eventos em 2015

TIPOS DE EVENTOS QTDE %

198 50%
Exposi¢cdes/Rodadas 3 1%
Convencgdes / Congresso 22 6%
Socioculturais 149 38%
Feiras Comerciais 5 1%
Mistos (congressos e feiras) 14 4%
Total de Eventos 391 100

Tabela 21 - Distribuicao dos Tipos de Eventos - em Quantidade e Percentual

Em relacdo a 2014, perceberam-se variacbes na origem das receitas

conforme demonstra quadro abaixo:

TIPO DE EVENTO VARIACOES

1- Congresso, convencdes e feiras Reducéo de 17%

2- Cursos, palestras e reunides Aumento de 6%

3-Eventos socio culturais Aumento de 6%
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4- Shows Aumento de 2%
5- Formatura e Colacao de grau Aumento de 2%
6- Eventos religiosos Reducéao de 1%

Tabela 22 - Aumento de Receita por Tipo de Evento

Tipos de Eventos Realizados

M Reunides / Cursos /
Palestras

B Exposicao e Rodadas

1% 4%

m Convengoes /

Congresso
38%

M Socioculturais

M Feiras Comerciais

B Mistos (congressos e

o,
1% feiras)

Gréfico 1 - Tipos de Eventos realizados

Em relacdo a 2014 houve uma queda de 4% nos eventos

Reunides/Cursos/Palestras

O ano de 2015 foi atipico no que se refere a eventos em funcdo da situagéo
econOmica e politica instavel as empresas e promotores de eventos tém cancelado
os eventos ja confirmados ou entdo postergado a realizacdo de eventos. Houve
ainda um aumento significativo de espacgos voltados para eventos de pequeno
porte.

Desta forma adotou-se de imediato novas estratégias de comercializagédo

para a superacdo e enfrentamento desses novos desafios.
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2013

Original
(@)

Ajustada
(b)

% Variacao
(b/a)

% (c/a)

% (c/b)

Original (a)

Ajustado (b)

% Variacao
(b/a)

% (cla)

% (c/b)

Contribuigdo Social Ordinaria - Pessoal, Encargos e
cso 46.990 47.988 2,1 47.988 102,1 100,0 Beneficios 22.800 32.732 43,6 32.718 143,5 100
Contribui¢éo Social do Servigos Profissionais
SEBRAE/NA - CSN 25.151 35.986 43,1 32.058 127,5 89,1 e Contratados 44.380 40.742 -8,2 33.687 75,9 82,7
CSO - SALDO de Exercicios Demais Despesas
Anteriores 1.606 4.982 210,2 4.982 310,2 100,0 Operacionais 16.349 28.701 75,6 25.675 157.0 89,5
CSO - Ressarcimentos 150 150 0,0 41 27,3 27,3 Encargos Diversos 1.130 2.071 83,3 1.799 159,2 86,9
Aplicacdes Financeiras 1.200 4.276 256,3 4.277 356,4 100 Transferéncias 393 525 33,6 499 127,0 95,0
Convénios com SEBRAE/NA 0 0 0 0 0 0
Convénios com Parceiros 300 1.035 245 1.289 429,7 1245 0 0 0 0 0 0
Empresas Beneficiadas 8.413 9.360 11,3 8.708 103,5 93,0
Outras Receitas 0 0 -0 1.312 -0 0-
Déficit Corrente 0X Superavit Corrente 6.277
Alienacéo de Bens 0 0 0 0 0 0 Investimentos / Outros 7.848 2.981 -62,0 3.252 41,4 109,1
Opers. de Crédito / Receb. de Financ. /Amort. de
Empréstimos 1,487 370 -75,1 370 24,9 100 Empréstimos 0 145 0- 135 0- 93,1

Resultado - Déficit Resultado Superdvit 3.260
| Resutado-Deéfict | | | | | |  |ResutadoSuperavie| | | 3w | | |

Tabela 23 - Balango Orgamentario - Fonte SME
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Justificativa das variagfes ocorridas referente a coluna execucao (c/a):

RECEITAS — BALANCO ORCAMENTARIO

Receitas Correntes:

CSO - Saldo de Exercicios Anteriores:

Incorporacdo de Excesso de Arrecadacdo de CSO do 3° e 4° trimestre de
2014

Aplicagdes Financeiras:

Registro de aplicagbes em virtude do montante de recursos financeiros de
CSN vinculados aos programas, projetos e convénios sob execucdo do
SEBRAE/MT.

Convénios com Parceiros

Registro de parcerias e convénios firmados para execug¢do dos projetos,
principalmente para a Feira do Empreendedor 2015.

Oper. de Crédito/Receb. de Empréstimos:

Reducdo de R$ 1.487,00 justificada pela retirada da 22 parcela programada
mediante Contrato de Empréstimo n° 216/14 junto ao SEBRAE Nacional,
para construcdo da Agéncia de Caceres, e acréscimo em R$ 370 referente a

aguisicao de licencas da Microsoft mediante Contrato 538/14.

DESPESAS — BALANCO ORCAMENTARIO

Pessoal, Encargos e Beneficios:

Aumento refere-se ao reajuste salarial anual e a readequacao salarial,
conforme avaliagdo de competéncia dos funcionarios e, também as
indenizacdes trabalhistas pertinentes a verbas indenizatorias ocorridas
altimo trimestre de 2015.

Servigos Profissionais e Contratados:

As tendéncias econdmicas do 2° semestre de 2015 proporcionaram
alinhamento das variaveis delimitadas no planejamento das diretrizes
definidas em 2014, circunstancias que explicam a revisdo das metas e,

sobretudo da execucéo orcamentaria e financeira.
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Demais Despesas Operacionais:

Variacéo positiva motivada pela realizacdo de acfes e eventos relacionados
a projetos, a exemplo: Eventos Ciclos, Feira do Empreendedor 2015,
Movimento Compre do Pequeno e Fomenta Nacional, ocorridos no
exercicio.

Encargos Diversos:

Variacdo positiva motivada pelo aumento das Aplicacbes Financeiras e

consequentemente do imposto incidente sobre elas.
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Execucéo Orgamentéria — Valores em R$ mil

e

Receitas

Despesas o
2015 (b) (ﬁ/ﬁ) 20150) | o

Contribuigdo Social

Pessoal, Encargos e

Ordinaria - CSO 43.305 47.988 110,8 Beneficios. 26.319 32.718 124,3
Contribuicdo Social do Servigos Profissionais e
SEBRAE/NA - CSN 25.467 32.058 125,8 Contratados 29.261 33.687 115,1
CSO - SALDO de Demais Despesas
Exercicios Anteriores 5.564 4.982 -10,4 Operacionais 23.501 25675 109,25
CSO - Ressarcimentos 95 41 -56,8 Encargos Diversos 1.105 1.799 162,8
Aplicacdes Financeiras 2.710 4.277 157,8 Transferéncias 1.112 499 -55,1
Convénios com 47 0 - Transferéncias - -
SEBRAE/NA (SEBRAE/UF)
Convénios com 445 1289 2896
Parceiros
Empresas 9.830 8708  -11,4
Beneficiadas
Outras Receitas 1.130 1.312 116,1
Déficit Corrente Superavit Corrente 7.295 6.277 -13,9

Receitas de Capital -- Despesas de Capital 2.252 3.387 150,3

Alienacgao de Bens Investimentos /Outros 2.215 3.252 146,8
Operacdes de Crédito / .
Recebimentos de 872 370  -575  rinanc/Amort De 37 135 364,8

Empréstimos

89.465 101.025 | 1129 83.550 97.765 117,0

Resultado - Déficit Resultado Superavit 5.915 3.260 -44.8

Total Geral 89.465 101.025 | 112,9 Total Geral 89.465 101.025 112,9

Tabela 24 - Comparativo da Execug¢édo Orgamentéria 2014 - 2015

Empréstimos

Receitas Totais
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Limites Orcamentarios

Valor

Inovacgéo e Tecnologia - Min.

20% 8.235.778 10.781.893

o Min.: 654.359
s wzadz | a1 ok

' ' Max: 1.963.076

Pessoal Encargos e Beneficios - ' 57 706 476 | 30.717.938 47,7 ok
Max. 55%
Divulgacéo, Anuncio, Publicidade
e Propaganda — Méx. 3,5% 3.643.733 3.311.017 3,2 ok
Bens Méveis (Receita de
Alienagéo de Bens + 3% (Receita
CSO + Receitas Préprias) — Max. 1.995.889 722.754 36,2 ok
de 100%
Bens Iméveis - Aprovacao prévia i i
do CDN 0 49.696
Custeio Administrativo (5% Lei
8.154/90 + Receitas Proprias) — 20.752.109 13.538.552 65,2 ok
Max. de 100%
Contrapartida da Contribui¢ao
Social Ordinaria - Min. 10% 5.297.022 9.997.679 18,9 ok
IREmElDgE 8 MITTMERES € O 1.059.404 | 7.059.189 @ 13,3 ok
Comunicagao - Min. 2%
Projetos Setoriais - Min. 50% 17.913.962 | 17.645.780 49,3 Ablf‘rz‘i‘t’edo
Fundo de Reserva — Max. 20% 21.829.449 1.249.889 1,2 ok
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Tabela 25 - Limites Or¢camentarios

S—
*

2015% .~
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O percentual minimo do limite de Projetos Setorlals ficou abaixo do previsto dewdo

\\

as ocorréncias abaixo:

1. Programa Sebrae Mais — Algumas acfes previstas tiveram seu encerramento
para 2016, o que postergou o pagamento de despesas antes previstas para 2015
(montante de R$ 381.979);

2. Programa Sebraetec — A demanda para acdes de inovacgao ficou abaixo do

previsto devido a retracdo do mercado (montante R$ 436.159);

3. A ndo realizacdo do evento "Confortex" previsto no Projeto Industria da
Construcao Civil (montante R$ 858.236);

4. A nao execucgao do Projeto Brasil Central Turismo por falta do alinhamento
das estratégias entre os SEBRAE/UF do Centro-Oeste envolvidos e aprovacao dos

recursos por Resolucao no 2° semestre de 2015 (montante R$ 748.381).
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GOVERNANCA
4.1 Descrigdo das Estruturas de Governanga

A estrutura de governanca do SEBRAE/MT é composta pelo Conselho Deliberativo

Estadual, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva.

A Lei n° 8.029/1990, que autorizou o Poder Executivo a desvincular, da
Administragdo Publica Federal, e a transformar em servico social autbnomo, definindo

competéncias, estruturacao, gestdo dos recursos e institucionaliza o sistema SEBRAE.

O Decreto n°® 99.570/1990 autoriza a desvincular da administragéo publica Federal
o Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa — CEBRAE e transformando
em servigo social autbnomo, passando a denominar-se Servico Brasileiro de Apoio as

Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE.

Define como competéncias do SEBRAE planejar, coordenar e orientar programas
técnicos, projetos e atividade de apoio as Micro e Pequenas Empresas, em conformidade

com as politicas nacionais de desenvolvimento.

Autoriza a criacdo dos Servicos de Apoio as Micro e Pequenas Empresas nos

Estados e no Distrito Federal.

O CDE - Conselho Deliberativo Estadual € o 6rgéo colegiado de direcédo superior,
gue detém o poder originario e soberano no ambito do SEBRAE/MT. O SEBRAE/MT tem
como associados 11 entidades representadas por conselheiros titulares e respectivos

suplentes.

O Conselho Fiscal é o 6rgdo de assessoramento do Conselho Deliberativo
Estadual para assuntos de gestdo contabil, patrimonial e financeira. O Conselho Fiscal
compbe-se de 3 membros efetivos e 3 suplentes, eleitos pelo Conselho Deliberativo
Estadual, para mandato de 4 anos consecutivos, sem remuneragdo. Os assuntos
analisados sé@o o Balanco Contabil e as Demonstra¢gGes Financeiras trimestrais e anuais,
ao final de cada Exercicio, bem como o parecer da empresa de auditoria externa, que
constam em ata. Esse processo é encaminhado aos Conselheiros considerando o prazo

regimental, a fim de que efetuem correcdes ou anuéncia na préxima reuniao.
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As reunides do Conselho Deliberativo Estadual ocorrem ordinariamente, todo més,

e extraordinario sempre que necessario, por iniciativa de seu presidente.

A Diretoria Executiva é o 6rgdo colegiado responsavel pela gestdo administrativa e
técnica do SEBRAE-MT. E composta por trés diretores, eleitos pelo Conselho Deliberativo

Estadual.

4.2 Informacdes sobre dirigentes e colegiados

O funcionamento do Conselho Deliberativo Estadual obedece as prerrogativas do
estatuto social e do regimento interno onde estdo estabelecidas as regras de

funcionamento e operacionalizagéo.

Conselho Deliberativo Estadual

Periodo da Gestao 01.01.2015 a 31.12.2018

Termo de Posse

Entidade Funcéo

Inicio Fim

Donizete Borges de BancoAdfa Sup_erlntendente 22/04/2015 | 31/12/2018
Campos Amazonia Regional em MT
Eden Savio Pereira Banco da Gerente Geral da
da Silva Amazonia Agéncia de Cuiaba | 12/01/2015|31/12/2018

Sergio Luis Cordeiro Superintendente

Banco do Brasil 23/09/2015|31/12/2018

de Oliveira Estadual
Elinaldo Vicente de | .11 4o Brail | SErente de 22/10/2015 | 31/12/2018
Oliveira Negocios
Caixa Superintendente
Carlos Alberto Pereira | Econbmica P 25/03/2015|31/12/2018

Federal Regional
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Margareth Carminatti
Seixas

Caixa
Econdbmica
Federal

Gerente Regional

2015% .=

27/05/2015

b J

31/12/2018

///

\

Paulo Sergio Ribeiro

Federacgéo do
Comeércio,
bens, servicos
e turismo do
Estado de MT -
Fecomercio

Tesoureiro

23/09/2015

31/12/2018

Roberto Peron

Federacéo do
Comércio,
bens, servicos
e turismo do
Estado de MT -
Fecomercio

2° Vice-Presidente

09/12/2015

31/12/2018

Jandir José Milan

Federacéo das
Industrias no
Estado de MT -
FIEMT

Presidente

15/01/2015

31/12/2018

Edgar Teodoro
Borges

Federacéo das
Inddstrias no
Estado de MT -
FIEMT

Vice-Presidente

15/01/2015

31/12/2018

Hermes Martins da
Cunha

Federacéo das
Associacbes
Comerciais e
Empresariais
do Estado de
MT - FACMAT

Diretor do Conselho
Fiscal

15/01/2015

31/12/2018

Jonas Alves de Souza

Federacéo das
Associacdes
Comerciais e
Empresariais
do Estado de
MT - FACMAT

Presidente

15/01/2015

31/12/2018

Rui Carlos Ottoni
Prado

Federacédo da
Agricultora e
Pecuaria do
Estado de MT -
FAMATO

Presidente

15/01/2015

31/12/2018

Normando Corral

Federacéao da
Agricultora e
Pecuéria do
Estado de MT -
FAMATO

1° vice-presidente

26/02/2015

31/12/2018
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Secretaria de
Planejamento e | Secretario de
Marco Aurélio Coordenacao Estad_o de 15/01/2018 | 31/12/2018
Marrafon Geral do Planejamento e
Estado e MT - | Coordenacao Geral
SEPLAN/MT
Secretaria de L .
Planejamento e gecr(?tarlo agjunto
: : Coordenagéao c I_n ormagoes
Reinhard Ramminger Geral do Socioecon6micas, |15/01/2018|31/12/2018
Geogréficas e de
Estado e MT -1 yicadores
SEPLAN/MT
Servigo
Brasileiro de Gerente da
Mirela Luiza Malvestiti | ~P0/0 8 Micro | Unidade de 15/01/2015 | 31/12/2018
e Pequenas Capacitacao
Empresas - Empresarial
SEBRAE
Servigo
Brasileiro de Analista Técnico -
Dival Pires Schmidt | Apoio as Micro | - qenador de | 26/02/2015 | 31/12/2018
Filho e Pequenas . ;
Projetos de Turismo
Empresas -
SEBRAE
Universidade
Maria Lucia Cavalli | Federal de Reitora 27/05/2015 | 31/12/2018
Neder Mato Grosso -
UFMT
Universidade
Jodo Carlos de Souza | Federalde ;.0 pejior 15/01/2015 | 31/12/2018
Maia Mato Grosso -
UFMT
- . Faculdade de .
Ié?ﬂﬁ Abadio Rocha | 106 10gia (P::)ensslthngesioerior 15/01/2015 | 31/12/2018
SENAI Cuiaba P
Faculdade de
José Barbosa Batista | Tecnologia Diretor-Executivo 15/01/2015|31/12/2018
SENAI Cuiaba

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal também possui um regimento interno que estabelece as
funcionamento e de sua operacionalizagao.

Periodo da Gestao 01.01.2015 a 31.12.2018

v

—

\

regras de
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Termo de Posse

Entidade _ ;
Inicio Fim
, Universidade
Fernando Ee(l)c:e:sde Miranda Federal de Mato Professor 26/02/2015 | 31/12/2018
9 Grosso - UFMT
Osvaldo Fioravante Biazi | Banco do Brasil Gerente de 23/09/2015 | 31/12/2018
Negdcios
Faculdade de Gerente de
Rubens de Oliveira Tecnologia Senai Educacéo e 15/01/2015 | 31/12/2018
Cuiaba Tecnologia
Coordenador de
. . Banco da Analises e
Paulo Henrique de Almeida Amazénia Acompanhamento 26/02/2015 | 31/12/2018
de Crédito
Federagéo do
Comércio, bens,
Sebastifo Pereira Buquigaré | oor v 00° © 20 Tesoureiro | 15/01/2015 | 31/12/2018
turismo do
Estado de MT -
Fecomercio
Secretaria de
Planejamento e
Arnaldo Alves de Souza Coordenacéo
Neto Geral do Estado 15/01/2015 | 31/12/2018
e MT -
SEPLAN/MT

Diretoria Executiva

Periodo da Gestdao 01.01.2015 a 31.12.2018

Entidade

Termo de Posse

Inicio

Fim

José Guilherme Diretor

Barbosa Ribeiro SEBRAE/MT | Superintendente | 14.01 2011 | 31.12.2018
Leide Garcia

Novaes Katayama | SEBRAE/MT Diretor 14.01.2011| 31.12.2018
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Eneida Maria de ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Oliveira SEBRAE/MT Diretor 14.01.2011 | 31.12.2018

\\

4.3 Atuacao da unidade de auditoria interna

A Unidade de Auditoria Interna adota metologia de trabalho em que todas as
recomendacdes realizadas em decorréncia de um trabalho de auditoria independente sé&o
apresentadas aos gestores, ocasido onde o apontamento é esclarecido e é elaborado um

plano de acéo para seu atendimento.

A Unidade de Auditoria Interna trabalha para todas as situacdes que seja
adequadamente tratada no relatério de Auditoria independente com os devidos

comentérios, desta forma contibuindo para diminui o risco dga instituicao.

Destaca-se que as oportunidades de melhoria identificadas séo apresentadas aos
envolvidos nos processos ou atividades auditadas para que elaborem medidas visando
mitigar riscos e aperfeicoar controles. Esses planos de acdo podem ser realizados
mediante a revisdo de procedimentos, implementacdo de novos controles ou alteracdes

nos ja existentes, identificando acao, responsavel e data de implementacéao.

4.4  Atividades de correicdo e apuracdo de ilicitos administrativos

Com abrangéncia a nivel Nacional e integrando a Assessoria da Presidéncia do
SEBRAE Nacional, a Ouvidoria Sebrae atua de forma sistémica. Conta com uma equipe
de trés analistas e um assistente técnico na sede nacional e pelo menos um interlocutor

da Ouvidoria em cada estado.

Para verificar as solugdes e respostas encaminhadas aos clientes e demais partes
interessadas, a Ouvidoria Sebrae interage com todos os interlocutores e ouvidores nos
estados. Sem excecéo, todas as ocorréncias sao encaminhadas as unidades do SEBRAE
Nacional e aos SEBRAE’s nos Estados, e sao verificadas as solugdes e tratamento dado

aos assuntos dos clientes e demais partes interessadas.

Em 2015, as manifesta¢cbes, em sua maioria, se referem a reclamacoes de clientes,

cujas necessidades foram identificadas e tratadas no SEBRAE Nacional e nos Estados.
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Em 2015 a Ouvidoria SEBRAE/MT recebeu 137 manlfestagoes de cllentes

\\

externos e internos. Foram concluidas 137 ocorréncias até 31/12/2015.

A Instrucdo Normativa INS 49/2012, disciplina as atividades da Ouvidoria SEBRAE,
com o estabelecimento de normas e procedimentos para o funcionamento da Ouvidoria.
A Politica de Atuacdo nas Redes Sociais e a Politica de Seguranca da Informacéo e

Comunicacéao constituem as principais referencias normativas da Ouvidoria.

A Ouvidoria SEBRAE dispde de canal, com formulario proprio, no portal

www.sebrae.com.br e na Intranet para receber e encaminhar as denuncias, reclamacoes,

criticas, sugestbes e elogios do publico interno, colaboradores, gestores, dirigentes e

conselheiros, e proporcionar atendimento a essas manifestacdes.

E importante destacar que em 2015 ndo houve denuncia de atos contra o
patrimonio do SEBRAE/MT.

45 Gestado deriscos e controles internos

O SEBRAE/MT né&o possui um sistema estruturado de controle interno, a entidade
conta com as Unidades de apoio que auxiliam a Diretoria na tomada de deciséo,
constituidas pela Unidade de Auditoria Interna, Unidade de Gestdo Orcamentaria e
Contébil, Unidade de Gestdo Estratégica e Pesquisa, e Assessora da Diretoria
Administrativa Financeira que formam autoridades independentes contribuindo para

diminuir os riscos e melhorando a gestao.

A Unidade de Auditoria Interna tem como principio verificacdo da aderéncia das
diretrizes normas e legislacdo em vigor, assessorando a alta administracdo na tomada de

decisao.

A Unidade de Gestdo Orcamentaria e Contébil coordena e acompanha a gestédo

contabil, orcamentaria e patrimonial.

A Gestao Estratégica e Pesquisa elabora o plano plurianual, acompanha a sua
execucao e os resultados alcancados; realiza pesquisas de monitoramento de projetos,

de satisfacdo de clientes internos e externos e outras.


http://www.sebrae.com.br/
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Na Assessoria a Diretoria Admlnlstratlva Flnancelra realiza-se a conferéncia dos

A\

documentos que compde o processo de pagamento das despesas administrativas e
operacionais, com a finalidade de mitigar risco de desembolso conforme a regulacao

interna e externa.

Fechando o ciclo do controle interno vem o Conselho Fiscal que exerce a sua
funcdo que é fiscalizar as acdes praticadas pelos administradores, opinando através de
parecer sobre as demonstracdes financeiras e contabil, com base nas auditorias

realizadas pela empresa licitada pelo Sebrae Nacional, atualmente a KPMG.

4.6 Politicade remuneracao dos administradores e membros de colegiados

De acordo com o Art.9, VIl do Estatuto Social do SEBRAE Nacional é principio

sistémico a ndo remuneracdo dos membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal.

O regime juridico que disciplina a relacdo de emprego da Diretoria Executiva do
SEBRAE/MT é a CLT — Consolidacdo das Leis do Trabalho, e o instrumento utilizado para

essa relacao é o contrato de trabalho.

A Base normativa da remuneracao da Diretoria Executiva é aprovada e validada
pelo Conselho Deliberativo Estadual, e faz parte integrante do SGP — Sistema de Gestao
de Pessoas do SEBRAE/MT.

COMPOSICAO DA DIRETORIA EXECUTIVA

Diretor Superintendente

Diretor Técnico

Diretor de Administragéo e Finangas

A Remuneracao dos seus diretores estd demonstrada na tabela abaixo.

Remuneragdo Minima Remuneracdo Maxima

Diretor 16.017,80 27.524,76

Nota informativa: o Sistema Sebrae néo esta vinculado ao limite de teto remuneratério da
administracao publica federal conforme Acérdao n° 2.788/2006 - 1° Camara - TCU.
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Quadro Demonstrativo da Remuneracdo Mensal de Membros de Conselhos

N&o aplicado a UPC

Conselho de Administracéo

Nome do Periodo de Exercicio Remuneragéo (R$)
Conselheiro Inicio Fim Média Mensal Total no
Exercicio

Conselho Fiscal

Nome do Periodo de Exercicio Remuneragéo (R$)

Conselheiro Inicio Fim Média Mensal Total no
Exercicio

4.7 InformacOes sobre a empresa de auditoria independente contratada

O Sistema SEBRAE possui contrato com a empresa de auditoria independente
KPMG Auditores Independentes, oriundo da Concorréncia (processo licitatério) 10/2011.
O contrato, firmado sob o niumero 107/2012, tem vigéncia de 12 meses, podendo ser
prorrogado por iguais periodos ou fragcdo até o limite de 60 meses, considerando o
periodo inicial. A prorrogagdo do contrato se da por meio de aditivos aprovados pelo
Conselho Deliberativo do SEBRAE, demandante do servico.

Conforme aditivo vigente ao contrato, 0s servigos contratados compreendem 0s
trabalhos de auditoria contabil, com emissao de opinido dos auditores sobre as
demonstracdes financeiras em periodo anual, bem como revisdes trimestrais, para as 27
unidades estaduais do Sistema Sebrae e o Sebrae Nacional, ao custo de até R$ 2.731
mil.
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5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

\

O SEBRAE/MT prioriza a qualidade de seu relacionamento com as partes
interessadas por meio de diversos canais de comunicacéo, sendo site, facebook, twitter,
0800.

5.1 Canais de acesso do cidadao

A Ouvidoria do SEBRAE é um canal de relacionamento que tem por objetivo
assegurar tratamento adequado as manifestacbes das partes interessadas e da
sociedade. Foi implantada em outubro de 2012 para atuar no ambito interno e externo do
Sistema SEBRAE. A Ouvidoria conta com uma estrutura de atendimento no SEBRAE
NACIONAL e ouvidores e interlocutores capacitados em todos os estados da federacéo e

no Distrito Federal.

O SEBRAE/MT disponibiliza os seguintes canais de relacionamentos:
SEBRAE/MT

Central de Relacionamento: 0800-570-0800

Site: www.mt.sebrae.com.br

E-mail: atendimento@mt.sebrae.com.br

Facebook: www.facebook.com/sebraemt

Twitter: www.twitter.com/sebraemt

Enfoque Empresarial: boletim Enviado a todos os clientes cadastrados

Centro Sebrae de Sustentabilidade

https://www.facebook.com/centrosebraedesustentabilidade

www.sustentabilidade.sebrae.com.br/Sustentabilidade/

Telefone: (65) 3648-5280


http://www.mt.sebrae.com.br/
mailto:atendimento@mt.sebrae.com.br
http://www.facebook.com/sebraemt
http://www.twitter.com/sebraemt
https://www.facebook.com/centrosebraedesustentabilidade
http://www.sustentabilidade.sebrae.com.br/Sustentabilidade/
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Centro de Eventos do Pantanal

///

http://www.eventospantanal.com.br/

https://www.facebook.com/CentrodeEventosdoPantanal

Telefone (65) 3318-1600

O SEBRAE/MT também disponibiliza acesso aos clientes através das agéncias
espalhadas pelo estado, de forma a atender os 141 municipios do estado conforme

abaixo:
Agéncia Alta Floresta atende 17 municipios no seu entorno.
Agencia Barra do Garcas atende 16 municipios no seu entorno.
Agéncia Caceres atende 20 municipios no seu entorno,
Agéncia Confresa atende 15 municipios no seu entorno.

Agéncia Juina atende 11 municipios no seu entorno.

5.2 Carta de Servicos ao Cidadéao

Justificativa para ndo apresentacao:

A Carta de Servicos ao Cidadao foi instituida pelo Decreto 6.932/2009 e tem por
objetivo informar o cidaddo dos servicos prestados oOrgdos e entidades do Poder
Executivo Federal, das formas de acesso a esses servicos e dos respectivos

compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

O SEBRAE, por ser um Servigo Social Autbnomo, constituido sob a forma de
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, desvinculado da entidade da
administracado publica, por forca da Lei 8.029, de 12 de abril de 1990, regulamentada pelo
Decreto 99.570, de 09 de outubro de 1990, ndo se enquadra como 6rgdo ou entidade do

Poder Executivo Federal, portanto ndo esta sujeito ao regramento.


http://www.eventospantanal.com.br/
https://www.facebook.com/CentrodeEventosdoPantanal
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5.3 Afericdo do grau de satisfacdo dos cidaddos-usuérios
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Justificativa para ndo apresentacao:

Esse item esta relacionado ao Decreto 6.923/2009, que institui a necessidade de
que os oOrgdos e entidades do Poder Executivo Federal realizem, periodicamente,
pesquisas de satisfacdo junto aos usuarios de seus servicos e utilizem os resultados para
reorientar e ajustar os servicos prestados, em especial no que se refere aos
compromissos e padrdes de qualidade de atendimento divulgados na Carta de Servigos

ao Cidadao.

O SEBRAE, por ser um Servico Social Autbnomo, constituido sob a forma de
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, desvinculado da entidade da
administracao publica, por forca da Lei 8.029, de 12 de abril de 1990, regulamentada pelo
Decreto 99.570, de 09 de outubro de 1990, ndo se enquadra como 6rgao ou entidade do

Poder Executivo Federal, portanto ndo esta sujeito ao regramento.

5.4 Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacao da
unidade

Todas as Informacgfes Uteis a sociedade e que contribuem para a transparéncia da
gestdio do SEBRAE/MT, podem ser acessadas no endereco eletrbnico

“http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/transparencia?codUf=12", nessa

pagina o cidaddo tem acesso as principais informacdes sendo: Relacdo de conselheiros e
titulares do Conselho Deliberativo e Fiscal, relacdo da Diretoria Executiva, relacao de
todos os empregados, a estrutura remuneratoria, a estrutura organizacional e relatorio de

gestao.


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/transparencia?codUf=12
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6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

\

Essas informagbes estfo inseridas na se¢cdo APENDICES E ANEXOS.
6.1 Desempenho financeiro no exercicio
Essas informac6es estdo inseridas na se¢cdo APENDICES E ANEXOS.

6.2 Tratamento contabil da depreciacédo, da amortizacdo e da exaustao de itens

do patrimdnio e avaliagdo e mensuracao de ativos e passivos
Essas informacdes estdo inseridas na secao APENDICES E ANEXOS.
6.3 Sistematica de apuracédo de custos no ambito da unidade

O SEBRAE procura manter compatibilidade conceitual das receitas e despesas
orcamentarias com as contabeis (patrimoniais) ao utilizar o mesmo regime de
competéncia contabil para as despesas e receitas correntes orcamentarias. Nesse
sentido, o Sistema de Orgamento é utilizado como Sistema de Custos ao adotar o regime

de competéncia para apurar o custo direto de projetos.

Para o custo de pessoal e o custo administrativo, 0 Sebrae Nacional desenvolveu
regras préprias, definidas na secédo 17 da Instrucdo Normativa de Execucdo Orcamentaria
e Financeira IN/37, como opcdo para utilizacdo pelos Sebrae/UF e Unidades do
Sebrae/NA.

6.4 Demonstracfes contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

Essas informacées estdo inseridas na se¢cdo APENDICES E ANEXOS.



7 AREAS ESPECIAIS DA GESTAO
7.1 Gestédo de pessoas

Perto de seus 40 anos de fundacdo e atuando em todo o estado, o
SEBRAE Mato Grosso tem por missdo ser uma entidade ética e justa e isso se
reflete no relacionamento com sua equipe de trabalho. O SEBRAE, por forca
da propria Lei que o criou - art. 8° da Lei n°® 8.029/90 e art. 2° do Decreto n°
99.570/90, encontra-se desvinculado da administracdo publica, sem
obrigatoriedade de realizacdo de concurso publico para contratacdo. Porém,
para que seja dada transparéncia a esse processo, realiza selecdo publica em
consonancia com art. 43 do Regulamento de Licitacdes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolugcdo CDN n°. 176/2008 que orienta
“Para a implantagdo de servicos proprios de suas finalidades institucionais,
quando houver pluralidade de prestadores interessados. O Sistema SEBRAE
podera proceder as contratacdes mediante a utilizagdo do procedimento de
cadastramento e credenciamento de pessoas fisicas ou juridicas, observados
os principios da publicidade e da igualdade, bem como prescrever o respectivo
regulamento”. Essa forma de contratagédo implica na auséncia de influéncia no
perfil dos candidatos contratados no que se refere a idade, género e local de
residéncia restringindo o controle as qualificacbes exigidas pelo cargo,
experiéncia e formacéo. A forma de contratacdo de funcionarios € através de
edital via processo seletivo publico, que conta com as seguintes etapas:
Analise curricular, prova de conhecimentos e prova de habilidades técnica.

Categoria 2015
Analistas 117
Assistente 88

Total 205

Quadro de funcionarios e estagiarios



7.1.1 Estrutura de pessoal da unidade

Forca de Trabalho da UPC ‘

Lotagcéo Ingressos Egressos

Tipologia dos Cargos . . no no
e Exercicio Exercicio

1. Servidores em Cargos

Efetivos (1.1 + 1.2) 233 205 48 48
1.1. Membros de poder e

agentes politicos 0 0 0 0

1.2. Servidores de Carreira 233 205 48 48

(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)
1.2.1. Servidores de carreira
vinculada ao 6rgao
1.2.2. Servidores de carreira

em exercicio - - - -
descentralizado
1.2.3. Servidores de carreira
em exercicio provisorio
1.2.4. Servidores
requisitados de outros - - - -
orgaos e esferas
2. Servidores com
Contratos Temporarios

3. Servidores sem Vinculo
com a Administracao - - - -
Publica
4. Total de Servidores

O quadro a seguir busca evidenciar a distribuicdo da forca de
trabalho entre area meio e area fim dos servidores de carreira, em

contratos temporarios e sem vinculo com a administracéo.

Lotacéo Efetiva
INCERY INCER SN

Tipologia dos Cargos

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2)

1.1. Membros de poder e agentes politicos

1.2. Servidores de Carreira - -
(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao - -
orgao




1.2.2. Servidores de carreira em exercicio - -
descentralizado

1.2.3. Servidores de carreira em exercicio - -
provisoério

1.2.4. Servidores requisitados de outros - -
orgaos e esferas

2. Servidores com Contratos Temporarios

3. Servidores sem Vinculo com a - -
Administracdo Publica
4. Total de Servidores (1+2+3)

O quadro seguinte tem por objetivo identificar a estrutura de cargos
em comisséo e de funcdes gratificadas do SEBRAE/MT.

Tipologias dos Cargos em Lotacé&o Ingressos

Comisséo e das Fungdes no Egressos no
Gratificadas Autorizada Efetiva  Exercicio Exercicio

1. Cargos em Comissao 36 36 - -
1.1. Cargos Natureza Especial - - - -
1.2. Grupo Direcéo e
Assessoramento Superior 36 36 - -
1.2.1. Servidores de Carreira
Vinculada ao Org&o - - - -
1.2.2. Servidores de Carreira
em Exercicio Descentralizado - - - -
1.2.3. Servidores de Outros
Orgéos e Esferas - - - -
1.2.4. Sem Vinculo
1.2.5. Aposentados 1 1 - -
2. Funcoes Gratificadas
2.1. Servidores de Carreira
Vinculada ao Orgéo - - - -
2.2. Servidores de Carreira em
Exercicio Descentralizado - - - -
2.3. Servidores de Outros
orgaos e Esferas - - - -

3. Total de Servidores em

Cargo e em Funcéo (1+2)



7.1.2 Demonstrativo das despesas com pessoal

Este item deve compor o arquivo que tratard da secdo “AREAS
ESPECIAIS DA GESTAOQO” e tem por finalidade informar sobre as principais
rubricas de despesas com o pessoal.

Para elaboragdo do conteudo deste item, a UPC podera utilizar o quadro

a seguir como referéncia.



Quadro A.7.1.3 - Despesas do pessoal

Despesas Variaveis

Despesas
Vencimentos Beneficios BEINETS de
Tipologias/ e Vantagens Assistenciais e Despesas Exercicios Decisdes
Exercicios Fixas Retribuicdes Gratificacdes Adicionais Indenizacdes Previdenciarios Variaveis |Anteriores Judiciais Total
Membros do poder e agentes politicos

2015 ) j ) ) - - - - -

Exercicios | 2014 - - - - - - - N _
Servidores de carreira vinculados ao érgao da unidade

2015 | 15-755.231,48 - 932.628,18 - 661.090.55 - - - -
12.699.434,19 - 446.817,99 - 530.319,65 - - - -

Exercicios | 2014

Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéo da unidade

2015 } - - - - - - - - -
Exercicios | 2014 j - - - - - - - - -
Servidores SEM VINCULO com a administragéo publica (exceto temporarios)
2015 } - - - - - - - - -

Exercicios | 2014 } - - - - - - - - i
Servidores cedidos com 6nus

2015 ) - - - - - - - - -
Exercicios | 2014 ] B - - - - - - - -
Servidores com contrato temporario
2015 ) - - - - - - - - -
Exercicios | 2014 ) - - - - - - - - -
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7.1.3 Gestéo deriscos relacionados ao pessoal

\

A Unidade de Gestdo de Pessoas do SEBRAE/MT trabalha no sentido de
identificar riscos que comprometam a continuidade de negécio e o cumprimento da
misséo institucional do SEBRAE/MT. Nesse sentido, realiza pesquisas com o grau de
satisfacdo dos funcionéarios, realiza palestras na area da saude, na area de
comportamento, a ideia € mitigar o maximo possivel a existéncia de riscos relacionados

ao funcionério.

7.2 Gestdo do patriménio e infraestrutura

O patrim6nio imobiliario do SEBRAE/MT € composto de 04 prédios proprios e 04
prédios locados e 05 imoveis cedidos a titulo de comodato. O SEBRAE/MT promove
manutencao continua das redes elétricas, hidraulica, sistema de combate a incéndio, de
dispositivos elétricos, em equipamentos e instalacdes, dos prédios proprios, locados e

cedidos a titulo de comodato.
Imoveis Préprios

Sede do SEBRAE/MT:;

Centro de Eventos Do Pantanal;

Agéncia Rondonopolis;

Agéncia Tangara da Serra.

Imoéveis Locados

Agéncia Sinop;

Agéncia Alta Floresta;

Agéncia Céaceres;

Agéncia de Barra do Gargas;

Posto de atendimento de Sorriso.

Imoéveis Cedidos a titulo de comodato para o SEBRAE/MT

e Agéncia Lucas do Rio Verde;

e Ageéncia de Confresa;
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e Posto de atendimento de Colider;
e Posto de atendimento de Nova Mutum;

e Posto de atendimento de Primavera do Leste.

7.2.1 Gestdo do patrimdnio imobiliario da Uniéo

A frota de veiculos do SEBRAE/MT é composta de 40 veiculos, sendo que 21 séo

veiculos proprios e 19 séo veiculos locados.

O gerenciamento eficaz da frota do SEBRAE/MT tem como principio basico o
controle e a reducdo dos custos operacionais dos veiculos, diminuindo assim os custos
com a manutencdo, todos esses procedimentos estdo regulamentados em Instrugéo

Normativa.

Destacamos o0s controles realizados pela equipe responsavel pela frota do
SEBRAE/MT:

Manutencédo Preventiva,

Manutencdo Corretiva,

Manutencgdo propria x terceirizada;
Controle dos Servigos de Manutencao;

Frota de veiculos proprios e locados de terceiros, inclusive sobre as normas que
regulamentam o uso da frota e os custos envolvidos, o custo de manutengédo do veiculo
no ano de 2015 foi de R$ 28.236,67.

7.2.2 Informacdes sobre imdveis locados de terceiros

Descricdo da Agéncia Cidade
Agéncia Sinop Sinop
Agéncia Alta Floresta Alta Floresta
Agéncia Caceres Caceres
Agéncia Barra do Garcas Barra do Garcas




<ia -

PRESTACKOx201 = P

7.3 Gestéo datecnologia da informacao

\

A Gestdo da Unidade de Tecnologia da Informacdo até o ano de 2015 era feita
principalmente com base nos projetos do PDTIC e na Manutencéo dos contratos fixos de

suporte de infraestrutura existente.

Tanto o PDTIC como as Atividades de Manutencéo Fixa eram alinhadas ao Mapa
Estratégico e as Diretrizes do Sebrae/MT, atendendo as demandas das demais unidades

e da Diretoria Executiva.

Desde a criagdo do CTIC — Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao,
todas as decisdes de investimento, acdes relevantes e/ou necessidades emergenciais de
TIC eram apresentadas e validadas ao mesmo. O papel do CTIC — Comité de Tecnologia
da Informacdo € de monitorar, avaliar e recomendar as devidas tomadas de decisdo a

Diretoria Executiva.

O objetivo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo
(PDTIC)2014/2017foi subsidiar a estruturacdo e modernizacdo da Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) através dos projetos prioritarios para o processo de
negocio do SEBRAE/MT, visando melhorar a prestacdo de servicos, a percepcao dos
colaboradores em relacdo a TIC e aumentar a confiabilidade dos seus servi¢cos. Assim, 0s

macroprojetos de atuacao do PDTIC sé&o:

Iltem Projeto Prioridade Complexidade

1 Sistemas Alta Média

2 Infraestrutura Média Média
Solucéo de Média Média

3 |Seguranca

4 |Atendimento Média Baixa

5 Governanca Média Média

O Comité de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — CTIC é um forum de

carater consultivo e propositivo, de atuacdo permanente, e tem como finalidade propor a
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Diretoria Executiva politicas e diretrizes estrateglcas de Tecnologia da Informagéo e

\

Comunicacédo, promovendo o alinhamento com todas as unidades do SEBRAE/MT.
Séao Objetivos do Comité de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo — CTIC:

- Promover o alinhamento das a¢gdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo
ao direcionamento estratégico do SEBRAE/MT respaldado nas politicas do SEBRAE/NA;

- Colaborar para que o SEBRAE/MT possa se adaptar rapidamente a mudancas de

circunstancias tecnolégicas ou de gestdo e a novas demandas operacionais;

- ldentificar e propor, utilizando-se da UTIC, oportunidades de melhoria de

desempenho tecnoldgico nas praticas do SEBRAE/MT.

Quadro com os principais sistemas utilizados pelo SEBRAE/MT

Gestor Criticidad

Sistema Funcionalidade Fornecedor Unidade .
Responsavel e Atual
Agiles BPMS | Sistema de BPMS IMAGE UTIC Carlos Daltro Media
(Business Process TECHNOLOGIA

Management System)
utilizado para gerir e
automatizar processos.

Corpore RM | Sistema de ERP TOTVS AS uGOC Claudiney Alta

(Enterprise Resource Aquino
Planning) utilizado para
todos os lancamentos
administrativos e
financeiros da empresa
(Contrato, Compras, Folha
e Pagamento, etc.).

Enterprise Sistema de Archiving que | PISONTEC UTIC Edvando Silva Baixa

Vault

além de arquivar,
possibilita localizagcédo de
arquivos e na
implementag&o no
SEBRAE/MT, integrado
com o Microsoft Exchange,
arquiva e localiza os e-mail

Geoconnector | Sistema utlizado como GEOI2 UTIC Carlos Daltro Alta

Intranet e outros médulos
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Microsoft
Exchange

O software funciona em
servidor que permite o
envio e recebimento de e-
mails e outras formas de
comunicacdao interativa
através da rede de
computadores. Projetado
para interoperar com um
software de aplicativo
cliente, tal como o
Microsoft Outlook, o
Exchange Server também
interage com o Outlook
EXxpress e outros
aplicativos clientes de e-
mail.

ALLEN RIO

UTIC

Edvando Silva

Microsoft
Select Plus

Licencas de Softwares da
Microsoft (Office, Windows
Cliente, Windows Server)

ALLEN RIO

UTIC

Edvando Silva

Media

Microsoft SQL
Server

Sistema de Gerenciamento
de Banco de Dados.
Gerencia os bancos de
dados todos os sistemas
corporativos do
SEBRAE/MT

ALLEN RIO

UTIC

Edvando Silva

Alta

Microsoft
System
Center

O Sistema oferece uma
plataforma integrada para
automatizar e adaptar as
praticas recomendadas do
Gerenciamento de
Servicos de TI, resolucao
de incidentes e problemas,
controle de alteracdes e
gerenciamento do ciclo de
vida de ativos

ALLEN RIO

UTIC

Edvando Silva

Media

Netbackup

Solucéo voltada a
protecdo, armazenamento
e recuperacao de dados e
informacgdes corporativas
por meio de uma Unica
plataforma unificada, que
integra inclusive a de

PISONTEC

UTIC

Edvando Silva

Alta

10
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SGC

O Sistema de Gestédo de
Credenciados em por
objetivo padronizar o
processo de selecao,
cadastramento,
contratacdo dos
consultores e instrutores
credenciados, e
acompanhamento dos
servicos prestados,
visando atender aos
preceitos legais e
exigéncias técnicas do
Sistema SEBRAE.

SEBRAE/NA

UGPC

Vera Lucia

Alta

SGE

Sistema Nacional que
propicia o apoio a
estruturacéo, o
gerenciamento e o
monitoramento dos
projetos e atividades, em
tempo real, permitindo a
tomada de decisdo nos
diversos niveis da
organizacao.

Este Sistema engloba o
Planejamento, Orcamento
e Gestado de Projetos.

SEBRAE/NA

UGE

Ariane de
Lima

Media

Siacweb

Sistema Corporativo
Nacional de Atendimento e
Cadastro de Clientes

SEBRAE/NA

UA

Eleuzani
Passos

Alta

SME

Sistema Nacional de
Monitoramento Estratégico
e acompanhamento da
execucdo de metas
corporativas

SEBRAE/NA

UGE

Ariane de
Lima

Baixa

Symantec
EndPointProte
ct

Sistema de antivirus
corporativo que monitora
em tempo real todos o0s
computadores do
SEBRAE/MT

SEBRAE/NA

UTIC

Edvando Silva

Alta

11
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uTIC Edvando Silva |  Alta

VMWARE Solugéo de virtualizagao BRASOFTWARE
gue permite a criacdo e INFORMATICA
gestdo de maquinas
virtuais utilizando-se varios
sistemas operacionais.
WEBSENSE | Aplicagédo que controla os | RL2 Informatica |UTIC Edvando Silva Baixa

contelidos a nivel da
internet, é na sua esséncia
uma aplicagdo empresarial
gue evita que os
funcionarios visitem sites
indesejaveis ou menos
recomendados.

O plano de capacitacdo da UTIC do SEBRAE/MT segue os procedimentos e a politica
de desenvolvimento de competéncias e seres humanos da instituicdo. Baseado no PADI —
Plano de Acompanhamento de Desempenho Individual, e seguindo suas regras, cada
colaborador da unidade fez seu plano de capacitacdo que € aprovado segundo os GAPs de

competéncia ou objetivos estratégicos da empresa.

Abaixo a listagem dos membros da UTIC, suas atividades, espago ocupacional e

tempo de casa. A unidade n&o possui terceirizados nem estagiarios compondo a equipe.

Espaco Tempo
Nome Ocﬂ Eicional Documentos
b SEBRAE Atividades que Realiza gue Assina
Andlise, Acompanhamento e Gestdo |Atesto em Notas
de Infraestrutura de TIC; Fiscais;
Apoio ao processo de licitacdes
(avaliagéo técnica de propostas e
especificacdes); Contratos;
Carlos Declaracbes de
Henrique Apoio e suporte em grandes eventos | Capacidade
9 Analista Ill 20 Anos | (credenciamento); Técnica;
Daltro da
Silva _ o Pareceres e
Apoio em Modernizacéo de Justificativas
Processos e BPMS; Técnicas;
Assessoria em TIC; Projetos;
Avaliar SolicitacGes de
Desenvolvimento de Sistemas; Relatorios;
Elaboragdo de Projetos de TIC; Termos de Aceite;

12
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Elaboracdo de Termos de
Referencia;

///

\

Termos de
Referencia;

b J

Elaboracédo e Implementacao do
PDTIC;

Extracdo de Dados via banco de
dados;

Gestao de Contratos;

Gestao de Processos de
Desenvolvimento de Sistemas;

Gestao de Videoconferéncia,

Gestado dos Projetos;

Gestdo e Acompanhamento da
equipe;

Gestao e Relacionamento com
Fornecedores;

Gestdo Orcamentaria;

Membro do Comité de TIC do
SEBRAE/NA;

Participacdo nas Acdes do Projeto
de E-commerce e Portal de
Atendimento;

Participacdo no Comité de TIC;

Suporte aos Usuarios;

Suporte Técnico e Atualizacdo da
INTRANET,;

Suporte Técnico e Atualizacdo do
SIACWESB,;

Edvando
Vicente
da Silva

Analista |

10 Anos

Acompanhamento e implementacao
de projetos;

As-Built de
projetos
executados;

Administracdo da rede;

Termos de
Referéncia para
licitacOes;

Atendimento Service Desk;

Pareceres e
Justificativas
Técnicas;

Elaboracéo e validacéo de termos de
referéncia,

Projetos;

Elaboracdo de Projetos de TIC;

Relatérios;

Assessoria em TIC;

Apoio ao processo de licitacdes
(avaliacado técnica de propostas e
especificacbes);

Elaboracédo e Implementacédo do
PDTIC;

13



PRESTACAO bk
CONTAS ANUAL

—

2015% .

Gestéo de Contratos de Outsourcing
de Suporte a rede e Seguranca;

///

Gestado dos Projetos;

Gestao e Relacionamento com
fornecedores;

Gerenciamento de licencas;

Gestao de contrato de Suporte a
infraestrutura e seguranca,

Suporte in-loco nas agéncias do
interior;

Gestao da rede wireless Sede e
agéncias;

Gestéo e Suporte Storage;

Gestao e suporte firewalls Sede e
Agéncias;

Gestao e suporte Aceleradores WAN
Sede, CEP e Agéncias;

Gestao de balanceadores de Link
(HadwareLinkproof);

Monitoramento da execucéo fisica e
financeira dos projetos do PDTIC e
Gestao da Rede;

Apoio a Gestao dos Contratos de
Telefonia

Folha de Ponto;

Apoio a Gestao técnica de

Lista de presenca

infraestrutura de TI, em eventos;

Apoio a manutenc¢éo do parque de

estacdes e notebooks. Memorandos;
Pedro Termos de
Henrique , Referéncia para
Dolis Assistente Il | 4 An0s | Apgio Administrativo; licitacdes;
Barreto Apoio na elaboracéo e validacdo de

termos de referéncia;

Atendimento Service Desk;

Suporte e Gestéo de Telefonia (Call

Center e Smartphones da Diretoria)

Suporte in-loco nas agéncias do

interior

Criar, desativar, movimentar contas

de usuérios para o0s seguintes
vaaner sistemas: Rede, RM, SIACWERB,

9 Analista | 6 anos | Correio Eletronico. - Memorando
Duarte
- Termo de
Manutencao de bases de dados de | referéncia para
diversos sistema Licitacdo

14



PRESTACAO bk
CONTAS ANUAL

2015% .-

P

Rotina de backups, execucéo de
scripts etc.

=
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- Termo de teste e
Homologacéo de
sistema

Suporte a configuracao e instalacdo
de Impressoras e Software de gestado
de impresséao, configuragdo de
scanner para digitalizacdo em rede.

Suporte a usuario para utilizacéo do
sistema de OED: Criar usuario, fazer
altera¢cbes na base de dados,
atualizar cadastros da base de dados

Suporte a usuario para utilizacdo do
sistema RM para os modulos de
Compras, estoque e faturamento,
contabil, Fiscal, Folha de pagamento,
Gestao de pessoas, Financeiro,
Patrimdnio e Gestao de contetdos

Suporte ao sistema de web viagem.

Suporte para instalacdo e
configuracdo de Ponto eletrénico

Suporte para manutencao da rede
wi-fi do SEBRAE/MT e nas agéncias

Suporte técnico a utilizagcéo de
equipamentos de video conferéncia

Suporte técnico e visita técnica nas
agéncias para manutencao de
computadores, na rede e todos 0s
equipamentos da area da Tl

7.3.1 Principais sistemas de informacgdes

Sistema

Fornecedor Unidade

Gestor

Criticidade
Atual

Corpore RM

Sistema de ERP
(Enterprise
Resource Planning)
utilizado para todos
os langamentos
administrativos e
financeiros da
empresa (Contrato,
Compras, Folha e
Pagamento, etc.).

Claudiney

TOTVS AS .
Aquino

uGOC

Responsavel

Alta

h

Z=

-

15
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Carlos Daltro

SGC

O Sistema de
Gestao de
Credenciados em
por objetivo
padronizar o
processo de
selecéo,
cadastramento,
contratacéo dos
consultores e
instrutores
credenciados, e
acompanhamento
dos servicos
prestados, visando
atender aos
preceitos legais e
exigéncias técnicas
do Sistema
SEBRAE.

SEBRAE/NA

UGPC

Vera Lucia

Alta

SGE

Sistema Nacional
que propicia o
apoio a
estruturacgdo, o
gerenciamento e o
monitoramento dos
projetos e
atividades, em
tempo real,
permitindo a
tomada de deciséo
nos diversos niveis
da organizacao.
Este Sistema
engloba o
Planejamento,
Orcamento e

Gestao de Projetos.

SEBRAE/NA

UGE

Ariane de Lima

Media

Siacweb

Sistema
Corporativo
Nacional de

Atendimento e
Cadastro de
Clientes

SEBRAE/NA

UA

Eleuzani
Passos

Alta

16
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Sistema Nacional
de Monitoramento
Estratégico e
acompanhamento
da execucéo de
metas corporativas

e

SME SEBRAE/NA UGE Ariane de Lima Baixa

7.3.2 Informacdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéao
(PETI) e sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI)

O PDTIC- Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo de Comunicacdo em vigor foi
aprovado em 11 de julho de 2013 através da resolucdo SUP N° 03/2013, para comecar a

ser executado em 2014. Segue o resumo do PDTIC.

7.3.3 Plano de Acao — PDTIC ORIGINAL 2014-2016

O “Plano de Acao” consiste em uma proposta para melhoria do ambiente atual,
considerando um horizonte de trés anos, e o respectivo plano de agéo para a implantacéao

do projeto com base em entrevistas e diagnosticos.

Vale ressaltar que a secao de diagndstico apresentou recomendacdes pontuais,

listadas isoladamente para cada recurso computacional analisado.

J& este plano de acdo endereca estas inUmeras recomendacfes decorrentes das
fraquezas encontradas, por meio de PROJETOS classificados conforme sua prioridade,
relevancia e niveis de investimento para a empresa. Tais projetos foram também
identificados a partir dos apontamentos feitos na ultima auditoria a qual areas defeituosas

dos processos de TI.

Deixar de executar e investir nas acdes ora propostas expora o SEBRAE-MT a
sérios riscos como: perda de informacgdes, paralisacdes ndo programadas dos sistemas,
gargalos de desempenho e de crescimento, além de inviabilizar a implementagdo de

novos e importantes recursos como Gestdo do Conhecimento e Business Intelligence.

S&o apresentados como projetos:

ltem Projeto Prioridade [Complexidade Investimento

17
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Item Projeto Prioridade CompIeX|dade Investimento

1 [Sistemas Alta Média Alto
o [Infraestrutura Média Média Alto
3 |Solucdo de Seguranca Média Média Alto
4 |Atendimento Média Baixa Médio
5 |Governanca Média Média Alto

7.3.4 Cronogramas do Plano de Acéo

Os cronogramas tém o objetivo de ilustrar, em escala macro, o aporte de capital

humano e financeiro previsto para a execucdo dos projetos. Suas programacdes s&o

interligadas, ou seja, caso haja mudanca em algum deles, os demais sofrerdo alteracoes

consequentemente.

7.3.5 Cronograma Financeiro

ltem  Projeto  1° Ano 2° Ano 3° Ano Total
Sistemas R$ 100.000,00 R$ 150.000,00 R$ 250.000,00 R$ 500.000,00
Infraestrutura | R$ 490.000,00 | R$ 2.398.000,00 R$ 1.872.000,00 R$ 4.760.000,00
Solucao de R$ 130.000,00 R$ 300.000,00 R$ 1.080.000,00 R$ 1.510.000,00
Seguranca

Atendimento RS - R$ 162.000,00 R$ 30.000,00 R$ 192.000,00

Governanga R$ 36.666,00 R$ 76.666,00 R$ 116.668,00 R$ 300.000,00

TOTAL R$ 756.666,00 | R$ 3.086.666,00 R$ 3.348.668,00 R$ 7.192.000,00
Legenda:

Possibilidade de Apoio Financeiro do
SEBRAE/NA

R$ 4.030.000,00

56.03%

SEBRAE/NA N&o Apoia Financeiramente

R$ 3.162.000,00

43,97%

Total

R$ 7.192.000,00

100,00%

18
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7.3.6 Cronograma de execucao
O cronograma abaixo demonstra uma visdo macro de execucéo dos projetos de TI

do SEBRAE-MT. Nao estdo previstos prazos relativos a processos administrativos ou

licitatorios.
. e 0 ANO 0 ANO °© AN
1 Sistemas
) Infraestrutura
3 Solucéo de Seguranca
4 Atendimento
5 Governanca

7.3.7 Projeto de Sistemas

O objetivo principal deste projeto € implementar sistemas que permitem visibilidade
do negdcio e apoio nas tomadas de decisdo. Com base nas entrevistas e diagnésticos
foi identificada a necessidade de aprimoramento das aplicacbes web, bem como
implantacdo de sistemas de comércio e pagamento eletrénico, uma infraestrutura Unica

para sites corporativos e gerenciamento de documentos.
7.3.8 Projeto de Infraestrutura

O objetivo principal deste projeto é promover a melhoria nos recursos fisicos e
equipamentos presentes na arquitetura do ambiente de TI, a fim de viabilizar projetos de
comunicacdes unificadas. Estes recursos envolvem passagem de um novo cabeamento
no centro de eventos, aprimoramento da rede sem fio e telefonia IP, implementacao de

um sistema de video conferéncia, monitoramento e automacéo predial.

7.3.9 Projeto de Solucédo de Seguranga
O projeto de seguranca da informacao tem por objetivo garantir em diversos niveis
a continuidade do negocio do SEBRAE-MT, visando manter as informacdes institucionais

sempre acessiveis e com devidas restricdes e acessos. Para tal, novos recursos devem
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integridade e disponibilidade dos servicos através de certificado SSL, solu¢des de Backup
e contingéncia como também prover protecdo dos sistemas web contra ameacas externas

a instituicao.
7.3.10 Projeto de Atendimento da UTIC

O projeto de atendimento visa melhorar os processos e fluxo das demandas
tratadas pela area de TIC do SEBRAE-MT. Com intuito de atualizar a estrutura de
atendimento provida, serdo sugeridas melhorias nos processos e pilares de atendimento,
analise do perfil dos colaboradores com objetivo de identificar seus pontos fracos e pontos

fortes, e cronograma de reciclagem de conhecimento a atividades executadas.

7.3.11 Projeto de Governanca
O projeto de governanca de Tl tem como objetivo gerar informacdes que ajudarao
a unidade de TIC do SEBRAE-MT estar em constante processo de melhoria definindo os
deveres e responsabilidades da area, planejando continuamente as estratégias do
negocio para investimentos futuros, garantindo cumplicidade da politica de seguranca de
Tl aos processos atuais, divulgacdo de resultado do trabalho executado pela TIC aos

seus clientes. A execucao do projeto sera pautada nas melhores praticas do mercado.

7.4 Gestdo ambiental e sustentabilidade

O Programa de Gestao Sustentavel foi construido para agregar todas as acfes
em sustentabilidade que s&o executadas pelo Sebrae em Mato Grosso. Tem por
objetivo proporcionar caminhos, por meio de principios e diretrizes, capazes de
auxiliar e nortear decisdes, processos e projetos da instituicdo para promover o uso
eficiente dos recursos e servicos para a continua pratica da sustentabilidade,

desencadeando resultados satisfatérios na gestao institucional e para nossos clientes.

Ela possui diretrizes alinhadas com a misséo, historico de atuagdo e ao termo
de referéncia do sistema SEBRAE, servindo como norteador para atuagfes cotidianas
e futuras. Além de reforcar acdes que contribuem com os indicadores de

sustentabilidade Global Reporting Initiative (GRI), indicadores internacionais que
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remetem a préticas corporativas de sustentabllldade e compromisso social, dos quais
0 SEBRAE em Mato Grosso optou por mensurar e declarar por meio de relatério
anual. Aléem disso, o Programa contempla todas as diretrizes contidas na Agenda

Ambiental da Administracdo Publica (A3P) do Estado de Mato Grosso.
Eixos estruturantes

Os principios da sustentabilidade estao presentes de forma transversal em toda
a organizacdo. Estdo presente no mapa estratégico, na gestdo interna, nos projetos e
no relacionamento com colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores e
comunidade local. Sua estrutura contempla as dimensdes da sustentabilidade

(econdmica, ambiental e social) considerando 0s eixos e seus respectivos elementos.

Os elementos da Dimensédo Econbmica tratam da estratégia do tema adotado
na lideranca da instituicdo e seu planejamento, permeia execucdo de a¢bes nas areas
de apoio (administrativas) chegando prioritariamente ao atendimento do cliente final
do Sebrae em Mato Grosso, 0s pequenos hegécios com todo o portfélio de solucdes e
metodologias em sustentabilidade. A Dimensdo Social agrega uma série de
elementos corporativos de desempenho profissional, sensibilizacdo, formacéo,

interacdo com o meio, transparéncia dos resultados e etc.

Os elementos na Dimensdo Ambiental (Ecoeficiéncia) foram criados baseando-
se nos sete elementos da ecoeficiéncia identificados pelo World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD) sendo eles: (1) reducdo da intensidade de
material; (2) reducdo da intensidade energética; (3) reducdo da dispersdo de
substancias toxicas; (4) aumento da reciclabilidade; (5) otimizagdo do uso de
materiais renovaveis; (6) aumento do ciclo de vida do produto e (7) aumento da
intensidade de servico.

No SEBRAE em Mato Grosso hd a geracdo dos seguintes residuos:
papel/papeléo, plastico, organico, metal, eletroeletronicos, pilhas e baterias,
lampadas, vidro, embalagem Tetra Pak, e os residuos classificados como gerais néo

reciclaveis. Cada residuo tem destino especifico e segue conforme o quadro abaixo.
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Papel / Papeléo, Sao encaminhados as cooperatlvas de catadores de
Plastico e Metais. materiais reciclaveis da regiao.

Eletroeletrbnicos,

lampadas, Pilhas e Sao gerados com pouca quantidade e sdo destinados as

empresas com tecnologia para gestao desses materiais.

Baterias.
Vidro Ha pouca geracao deste residuo, sendo destinado para
' aterro sanitario.
Organicos. Sao destinados a Compostagem e Vermecompostagem.

Sao rejeitos e alguns materiais sao aproveitados pelas
cooperativas. Sao recolhidos pela coleta publica e
dispostos no aterro sanitario.

Residuos gerais nao
reciclaveis.

Cooperativa ASSCAVAG - (65) 3682-1297 Email: asscavagvgmt@hotmail.com Rua I,
Quadra 15, Lote 01 e 02 Bairro Cidade de Deus- Varzea Grande - MT.

Compras sustentaveis

Como forma de minimizar o impacto causado no meio ambiente, a unidade de

logistica faz adequacéo dos insumos utilizados. Por exemplo:

* Uso de copos de amido de mandioca ou fibra de milho. Os copos sé&o
biodegradaveis levando no maximo 180 dias para se decompor, diferente dos copos

feitos a partir do petréleo, que precisam de até 100 anos para se degradar;

» Uso de sacolas coloridas biodegradaveis de acordo com resolucdo CONAMA

n° 275/2001 que também sdo biodegradaveis;

* Uso de papel reciclado que necessitam de menos agua em seu processo de

fabricacdo e evitam o corte de arvores.

Além disso, todos os editais de compras sdo revisados em conjunto com a

equipe multidisciplinar responsavel pelo Programa de Gestao Sustentavel.
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7.4.1 Adocao de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na

g

contratacdo de servigos ou obras

O SEBRAE/MT tem adotado nas suas contratagdes tanto de bens como de
servicos, de critérios de sustentabilidade ambiental. Em todos os contratos de limpeza e
manutencdo do prédio consta o fornecimento de produtos biodegradaveis com baixo
impacto. Nas obras a execucao consta com fiscalizagdo onde € avaliado o desperdicio

gerado e a sua destinacédo de forma correta.
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8 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE
CONTROLE

O SEBRAE/MT n&o se enquadra neste dispositivo da lei 8.666/1993

artigo 5°.
8.1 Tratamento de determinacdes e recomendacdes do TCU

No exercicio de 2015 o SEBRAE/MT néo teve nenhuma determinacéo
ou recomendacéo do TCU.

Caracterizagao da determinagdo do TCU

Processo Acérdao Item Comunicagao Data da ciéncia
Expedida

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinag3o

Descri¢ao da determinagdo

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

8.2 Tratamento de recomendac¢des do Org&o de Controle Interno

No exercicio de 2015 o SEBRAE/MT néo teve nenhuma determinacéo

ou recomendacao do 6rgao de controle interno.

8.3 Medidas administrativas para apuragdo de responsabilidade por

dano ao Erario

No exercicio de 2015 o SEBRAE/MT ndo aconteceu nenhum dano ao

erario.



Casos de dano objeto

de medidas N&o instauradas Instauradas
administrativas Dispensadas N3o remetidas ao TCU
internas Débito < | Prazo > Outros Arquivamento N&o enviadas > | Remetidas
R$ 75.000 | 10 anos casos Recebimento | Nao Débito < 180 dias do ao TCU
Débito Comprovacdo | R$ 75.000 | exercicio
instauracao*

Tomada de contas especiais

* Especificar razdes
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8.4 Demonstracdo da conformidade do cronograma de pagamentos de

obrigacbes com o disposto no art. 5° da Lei 8.666/1993

Justificativa para ndo apresentacao:

O item faz referéncia ao cronograma de pagamentos de obrigagcbes em
conformidade com o artigo 5° da Lei 8.666/1993, que institui normas para licitacoes e

contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias.

O SEBRAE possui regulamento proprio de licitacdes e contratos, ndo estando
sujeito a Lei 8.666/1993. Portanto, o conteldo ndo se aplica ao Relatério de Gestédo do
SEBRAE.
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dot&do de Mato Grosso -

SEBRAE/MT

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2015 @12

(Em milhares de Reais)

Ativo Nota
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 4
Valores a receber 5
Numerarios vinculados a convénios e
programas 6
Outros Créditos 7

TransagcBes com convénios a executar

Créditos com o Sistema SEBRAE 8

N&o Circulante
Realizavel a longo prazo

Deposito realizaveis 14

Imobilizado 9

Total do ativo

31/12/2015 31/12/2014

27.795 19.458
647 793
2.834 3.959
3 169

230 295
753 7
32.262 24.681
91 9
42.825 41.531
42.916 41.540
75.178 66.221

As notas explicativas sao parte integrante das demstracdes financeiras.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira
Diretor Superintendente Diretora
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dot&do de Mato Grosso -
SEBRAE/MT

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2015 @12

(Em milhares de Reais)

Passivo Nota 31/12/2015 31/12/2014

Circulante
Beneficios a empregados e obrigac@es tribstaria 10 1.616 1.233
Obrigac¢des com convénios e contratos 11 73 83
Contas a pagar a fornecedores e outros 12 5.220 1.396
Obrigacdes sobre a folha de pagamento 13 2.552 2.066
Obrigacdes com o Sistema SEBRAE 8 3.804 3.869
13.265 8.647

Nao Circulante

Provisdes - 18
Provisao para riscos fiscais e outras 14 10 29
Transag0Oes a longo prazo do Sistema SEBRAE 8 830 740
840 787

Patrimdnio liquido 15
Superavitsacumulados 34.504 28.580
Superavit do exercicio 4.286 5.776
Ajustes de avaliagéo patrimonial 22.283 22.431
61.073 56.787
Total do passivo e do patriménio liquido 75.178 66.221

As notas explicativas sao parte integrante das demstracoes financeiras.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira Claudiney Benedito de Aquino
Diretor Superintendente Diretora Contador CRC-MT 13.949/0



Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dot&do de Mato Grosso -
SEBRAE/MT

Demonstractes de resultados

Exerciciosfindos em 31 de dezembro de 2015 e 2014

(Em milhares de Reais)

Nota 2015 2014
Receitas operacionais
Receitas com Contribui¢do Social 8 53.011 48.96¢
Receitas com Contribuicdo Social do Nacional
(CSN) 8 32.05¢ 25.54(
Receitas empresas beneficiadas 16 8.70¢ 9.83(
Receitas de convénios, subvencdes e auxilios
financeiros 17 1.289 492
Outras receitas operacionais 1.544 1.415
Total de Receitas Operacionais 96.610 86.242
Despesas operacionais
Pessoal, encargos e beneficios sociais 18 (32.718) (26.319)
Servicos profissionais e contratados 19 (33.687) (29.261)
Custos e despesas de operacionalizacéo 20 (25.681) (23.501)
Encargos diversos (975) (760)
Despesas com convénios e programas 21 (555) (814)
Despesas com provisdes (64) (109)
Despesas com depreciagdo e amortizagao 2.089) (2.929)
Outras despesas operacionais (12) (138)
Total de Despesas Operacionais (95.781) (82.831)
Superavit antes do Resultado Financeiro
Liquido 829 3.411
Receitas financeiras 4.281 2.710
Despesas financeiras (824) (345)
Resultado financeiro Liquido 23 3.457 2.365
Superavit do exercicio 4.286 5.776

As notas explicativas sé@o parte integrante das dstragdes financeiras.

José Guilherme Barbosa Ribeiro  Eneida Maria de Oliveira Claudiney Benedito de Aquino
Diretor Superintendente Diretora Contador CRC-MT 13.949/0
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dot&do de Mato Grosso -

SEBRAE/MT

Demonstracdes dos fluxos de caixa - Método indireto

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 e 2014

(Em milhares de Reais)

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Superavit do exercicio

Ajustes para reconciliar o superavit do periodo comecursos provenientes de

atividades operacionais:
Depreciacdo e amortizagédo
Baixa Imobilizado

Reducédo (aumento) nos ativos:

Numerarios vinculados a convénios e programas
Transacdes com convénios a executar

Valores a receber

Outros Créditos

Créditos com o Sistema SEBRAE

Depdsitos realizaveis a Longo Prazo

Aumento (reducao) nos passivos:

Beneficios a empregados e obrigagfes tributarias
ObrigacGes com convénios e contratos

Contas a pagar a fornecedores e Outros
Obrigacdes sobre a folha de pagamento
Obrigacfes com o Sistema SEBRAE
Provisdes

Provisdo para riscos fiscais e outras

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais

Fluxos de caixa utilizado nas atividades de investiento

Adic¢des ao ativo imobilizado

Aumento (reducao) liquido em caixa e equivalentesccaixa

Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio
(-) Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exer

Aumento (reducao) liquido em caixa e equivalentesccaixa

As notas explicativas séo parte integrante das dstmrag;0es financeiras.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira
Diretor Superintendente Diretora
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2015

4.286

2.089

6.381

1.125
65
146
166
(746)

(82)

674

383
(10)
3.824
486
25
(18)

(19)

4.671

11.726
(3.389)

8.337

27.795
19.458

8.337

Claudiney Benedito de Aquino
Contador CRC-MT 13.949/0

2014

5.776

1.735
49

7.560

(3.521)
(94)
259

(118)
(7)

9

(3.490)

(50)
(38)

(2.938)
586
4.317
18

29

1.924
5.994

(2.531)

3.463

19.458
15.995

3.463



Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dot&do de Mato Grosso -

SEBRAE/MT

Demonstracfes das mutacdes do patrimdnio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 e 2014

(Em milhares de Reais)

Superavit Ajuste de Total do
Superavits (Déficit) avaliacdes patrimonio

acumulados do periodo patrimoniais social
Saldo em 31 de dezembro
de 2013 25.500 2.933 22.578 51.011
Incorporacéo ao patriménio
social 2.933 (2.933) -
Realizacdo de avaliagéo
patrimonial 147 - (147) -
Superavit do periodo - 5.776 5.776
Saldo em 31 de dezembro
de de 2014 28.580 5.776 22.431 56.787
Incorporacgdo ao patriménio
social 5.776 (5.776) -
Realizacao de avaliacédo
patrimonial 148 - (148) -
Superavit do periodo - 4.286 4.286
Saldo em 31 de dezembro
de 2015 34.504 4.286 22.283 61.073

As notas explicativas s&o parte integrante das dstrag;0es financeiras.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira Claudiney Benedito de Aquino
Diretor Superintendente Diretora Contador CRC-MT 13.949/0



Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dot&do de Mato
Grosso - SEBRAE/MT

Demonstractes dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 e 2014

(Em milhares de Reais)

2015 2014

Superavit do exercicio 4.286 5.776
Outros componentes do resultado abrangente - -
Total do resultado abrangente do exercicio 4.286 5.776

As notas explicativas sé@o parte integrante das dstragdes financeiras.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira Claudiney Benedito de Aquino
Diretor Superintendente Diretora Contador CRC-MT 13.949/0
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE MATO GROSSO -
SEBRAE/MT

NOTAS EXPLICATIVAS QUE INTEGRAM AS DEMONSTRACOES CONTABIL-FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015
(Valores expressos em milhares de reais)
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
(Em milhares de reais, exceto se de outro mododadb)

Contexto operacional

O SEBRAE/MT - Servigo de Apoio as Micro e PequeBagpresas do Estado do Mato Grosso
(“SEBRAE/MT” ou “Entidade™ é uma entidade assoe@tde direito privado, sem fins
lucrativos, instituida sob a forma de servico dagigbnomo, regulada por estatuto, tendo por
objetivo fomentar o desenvolvimento sustentavelcoapetitividade e o aperfeicoamento
técnico das microempresas e das empresas de pguue@dndustriais, comerciais, agricolas e
de servicos, notadamente nos campos da economm@nisilacdo, financas e legislacdo; da
facilitacdo do acesso ao crédito; da capitalizazdortalecimento do mercado secundario de
titulos de capitalizacdo daquelas empresas; deciaiétecnologia e meio ambiente; da
capacitacdo gerencial e da assisténcia social, @eonancia com as politicas nacionais de
desenvolvimento.

O ambito de atuacdo do SEBRAE/MT constitui-se nmicaps Micro e Pequenas Empresas no
Estado do Mato Grosso, com vistas a melhoria doesitado e ao fortalecimento do seu papel
social.

O SEBRAE/MT recebe recursos oriundos do SEBRAE &&dj que € o responsavel pelos
repasses de recursos aos Estados e ao DistritoaF@dea manutengcdo de suas atividades e
projetos, conforme a Lei n° 8.154, de 28 de dezemerl990, mediante contribuigéo parafiscal
das empresas privadas instaladas no Pais. Paratemgio de suas atividades, podera
eventualmente promover a venda de produtos e dapéesde servicos ligados aos seus
objetivos, sendo os resultados auferidos aplicadegralmente na manutengéo das atividades.
As unidades do Sistema SEBRAE dos Estados e dat®iBederal tém autonomia financeira,
administrativa e contabil, sendo constituidas cemtaades juridicamente autbnomas.

O SEBRAE/MT é uma entidade isenta do Imposto dedRenda Contribui¢cdo Social sobre o
Lucro Liquido (Lei n° 9.532/97, art. 15, 8§ 1°), m&r uma instituicdo sem fins lucrativos que
presta servicos sociais autbnomos para os quaisdiiiuida. Considera-se entidade sem fins
lucrativos a que ndo apresente superavit em sudascou, caso 0 apresente em determinado
exercicio, destine o referido resultado, integraltdea manutencédo e ao desenvolvimento dos
seus objetivos sociais (art. 15, § 3°, alterada pel n°® 9.718/98, art. 10°).

Estara fora do alcance da tributacdo somente dtadsurelacionado as finalidades essenciais
das entidades sem fins lucrativos. Assim, os reenios e os ganhos de capital auferidos em
aplicacdes financeiras de rendas fixa e varidvel s@ abrangidos pela isencdo (Lei n°
9.532/97, art. 12, § 2°, e art. 15, § 2°).

Com relagdo a tributacdo da Contribuicdo para aariEiamento da Seguridade Social
(COFINS), o inciso X do art. 14 e o inciso VI d¢. a3, ambos da Medida Proviséria n°® 2.158-
35/2001, determinam que as receitas da atividadpripr sdo isentas para servicos sociais
autbnomos, criados ou autorizados por lei.

A Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFBj),npeio do art. 47 da Instrugdo Normativa n°

247/2002, definiu receitas da atividade propria @osendo somente as derivadas de
contribuicbes, doacdes, anuidades ou mensalidaxigdas por lei, assembleia ou estatuto,

10



recebidas de associados ou mantenedores, senr candti@prestacional direto, destinadas ao
seu custeio e ao desenvolvimento dos seus objetbaiais.

Além de parecer do tributarista Dr. Roque Carragma, concluiu estar o SEBRAE sob a égide
constitucional da imunidade tributaria, a 132 Viaealeral de Porto Alegre, em resposta a uma
acdo ordinaria impetrada por uma unidade regiartajrante do Sistema SEBRAE, expediu
despacho/decisdo de 12 Instancia de que o artadréfdrida IN é ilegal e, portanto, néo
restringe a isencdo da COFINS de que trata a MP.1%88-35/2001. Essa decisdo do Poder
Judiciario Federal encontra-se atualmente vigeéta @ata de concluséo destas demonstracdes
financeiras.

Mesmo que a decisdo judicial despachada conformeaenha a ndo se perpetuar ao longo do
tramite judicial nas instancias superiores, estmimidtracdo entende que a Entidade se
enquadraria no regime ndo cumulativo, segundopmsiie no art. 1° da Lei n°® 10.833/2003. De
acordo com esse regime, nenhuma obrigacéo seridadeela Entidade considerando que os
gastos diretos aplicados aos projetos superanspsatévas receitas de servicos.

Com relacdo a tributacdo do Imposto sobre SendegoQualquer Natureza (ISSQN) sobre as
receitas de empresas beneficiadas auferidas, dedoacoom avaliacbes internas da
Administracdo da Entidade ndo sdo esperados efe#lesantes sobre as demonstracdes
financeiras da Entidade.

Base de apresentacédo das demonstragdes financeiras

Declaracao de conformidade

Estas demonstracdes financeiras foram elaboradasoddo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, que compreendem 0s Pronunciamentos d@&cricoletivamente “CPCs”) emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)revagos pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC).

As demonstragdes financeiras foram preparadas ese o custo histérico, exceto no caso de
classe de ativo imobilizado de terrenos e edifieagfue foram avaliados ao valor justo (custo
atribuido) na data da adocéo inicial do Pronuncmé&écnico CPC 27 (Nota Explicativa n°
9), instrumentos financeiros classificados comaacai equivalentes de caixa (Nota Explicativa
n° 4), Numerarios vinculados a convénios e progsaiiNata Explicativa n° 6) e o ativo atuarial
da parcela de beneficio definido do Plano de BeiwsfiPG0s-Emprego patrocinado pela
Entidade (Nota Explicativa n° 22).

Estas demonstracdes financeiras sdo apresentadaslengue é a moeda funcional da Entidade.
Todas as informagdes financeiras apresentadasatiioram arredondadas para a unidade mais
proxima, exceto quando indicado de outra forma.

Uso de estimativas e julgamentos

A preparagdo das demonstracdes financeiras decacord as praticas contabeis adotadas no
Brasil exige que a Administracdo faca julgamentstjmativas e premissas que afetam a
aplicacdo de politicas contbeis e os valores tapas de ativos, passivos, receitas e despesas.

Os resultados reais podem divergir dessas estiasativ
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Ativos e passivos significativos sujeitos a esstisnativas e premissas incluem a provisédo para
créditos de liquidagdo duvidosa (Nota explicati¥@5), o calculo das depreciagbes sobre o
ativo imobilizado (Nota Explicativa n® 9), proviseara riscos trabalhistas, fiscais e civeis
(Nota Explicativa n°® 14) e os passivos e as pramisslativos a planos de beneficios poés-
emprego (Nota Explicativa n® 22). Os valores d#fios das transacdes envolvendo essas
estimativas somente sao conhecidos por ocasiaged&alizacdo ou liquidagao.

Estimativas e premissas sédo revistas de formam@tpelo menos anualmente. Revisdes com
relagcdo a estimativas contabeis sdo reconhecidasxericio em que as estimativas séo
revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetado

As informacgdes sobre julgamentos criticos refeseate politicas contdbeis adotadas que tém
efeitos significativos sobre os valores reconhexich@s demonstracdes financeiras estéo
descritas a seguir:

Premissas de calculos atuariais sobre o plano dertegicios de risco pos-emprego

O valor atual de obrigacdes de beneficios de rss@mpregados depende de uma série de
fatores que sdo determinados com base em calctlasiags, que utilizam uma série de
premissas. Entre as premissas usadas na determidagiisto (receita) liquido para o plano,
estd a taxa de desconto. Quaisquer mudancas r@ssaissas afetardo o valor contébil das
obriga¢des do plano.

A Entidade determina a taxa de desconto apropdadamal de cada exercicio. Esta é a taxa de
juros que deveria ser usada para determinar o \@lesente de futuras saidas de caixa
estimadas, que devem ser necessarias para liqsddrigacdes do plano. Ao determinar a taxa
de desconto apropriada, a Entidade considera as @& juros de titulos privados de alta

gualidade, sendo estes mantidos na moeda em dueneficios serdo pagos e que tém prazos
de vencimento proximos aos prazos das respectivaggdes de planos de penséo.

Outras premissas importantes para as obrigacopkudes de pensdo se baseiam, em parte, em
condigbes atuais do mercado (informacOes adicioast&o divulgadas na Nota Explicativa
n° 22).

Valor justo de instrumentos financeiros

Quando o valor justo de ativos e passivos finaoseapresentados no balanco patrimonial ndo
puder ser obtido de mercados ativos, € determinglizando técnicas de avaliacdo. Os dados
para esses métodos se baseiam naqueles praticadogroado, quando possivel, contudo,
guando isso nao for vidvel, um determinado nivgutiEamento é requerido para estabelecer o
valor justo. O julgamento inclui considerac6es eal® dados utilizados, por exemplo, risco de
liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudangas premissas sobre esses fatores poderiam
afetar o valor justo apresentado dos instrumeirtasdeiros (Nota Explicativa n® 24).

Provisdes para riscos tributarios, civeis e trabaiktas

A Entidade reconhece provisdo para causas civeibalhistas e fiscais. A avaliacdo da

probabilidade de perda inclui as evidéncias dispsy a hierarquia das leis, as jurisprudéncias
disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribenaila relevancia no ordenamento juridico,
bem como a avaliagcdo dos advogados internos enester
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As provisbes sdo revisadas e ajustadas para lavarosta alteracdes nas circunstancias, tais
como prazo de prescricdo aplicavel, conclusGesisigedes fiscais ou exposi¢cdes adicionais
identificadas com base em novos assuntos ou dedigdeibunais.

A liquidacdo das transacBes envolvendo essas d¢is@sapodera resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados dasonstracées financeiras devido as
imprecisdes inerentes ao processo de sua detedoninAcEntidade revisa suas estimativas e
premissas em bases mensais (informacfes adiciesidis divulgadas na Nota Explicativa n®
14).

Depreciacao de ativos tangiveis
A depreciacgéo é calculada pelo método linear, astaxuais varidveis de 3,33% a 20%, levando
em consideracao a vida util estimada dos bensefi@srméao séo depreciados.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados a paldirdata em que sao instalados e estdo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos codesuinternamente, do dia em que a
construcao é finalizada e o ativo esta disponiaed ptilizacao.

Os meétodos de depreciagdo, as vidas Uteis e osesalesiduais serdo revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuaisteg sdo reconhecidos como mudanga de
estimativas contdbeis (Nota Explicativa n° 9).

Principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis adotadas na edghordas demonstracdes financeiras estao
definidas abaixo. As préticas foram aplicadas dendoconsistente em todos os exercicios
apresentados nestas demonstracdes financeiragos opgando divulgado de forma diversa.

Reconhecimento das receitas e despesas
As receitas e despesas séo contabilizadas peloeelgi competéncia.

As receitas de Contribuicdo Social Ordinéria - CS&0 relacionadas com as transferéncias
periddicas do SEBRAE Nacional para a Entidade, cegistro € efetuado a partir do momento

em que o direito ocorre, sendo normalmente recebita més de sua competéncia (Nota

Explicativa n° 8). Essas receitas sdo relacionadasansferéncias sistémicas e periodicas da
Secretaria da Receita Federal do Brasil - SRFBradas do Instituto Nacional da Seguridade

Social - INSS (Lei n° 8.154 de 28 de dezembro @ 19Contribuicdo parafiscal das empresas

privadas instaladas no pais) ao SEBRAE Naciona, gur sua vez repassa 0S recursos as
Unidades Regionais do Sistema SEBRAE.

As receitas de Contribuicdo do Nacional - CSN sfacionadas a execucdo dos projetos eleitos
para o exercicio e apropriadas a partir da exeadig@rojetos (Nota Explicativa n° 8).

As receitas de convénio com parceiros sdo apr@sidd acordo com a execucao das despesas
correlatas aos respectivos convénios de origenma(BEpplicativa n° 17).

As receitas de empresas beneficiadas sdo reconlkapidndo da efetiva prestacdo do servico
(Nota Explicativa n°® 16).

Instrumentos financeiros

Ativos financeiros nao derivativos
13
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A Entidade reconhece os empréstimos, recebiveispésitos inicialmente na data em que
foram originados.

Todos os outros ativos financeiros (incluindo d@goatdesignados pelo valor justo por meio do
resultado) sdo reconhecidos inicialmente na dateedaciacdo, que € a data na quala Entidade
se torna uma das partes das disposi¢des contrdtuaistrumento.

A Entidade classifica os ativos financeiros nadoivdéwos nas seguintes categorias: ativos
financeiros registrados pelo valor justo por meigebultado e empréstimos e recebiveis.

Ativos financeiros registrados pelo valor justo pomeio do resultado

Um ativo financeiro é classificado como mensuraglo palor justo por meio do resultado caso seja
classificado como mantido para negociacdo, ou s#ggjignado como tal no momento do
reconhecimento inicial. Os ativos financeiros sé@sighados pelo valor justo por meio do resultado
se a Entidade gerencia tais investimentos e tornsdis de compra e venda baseadas em seus
valores justos de acordo com a gestdo de riscosstratégia de investimentos documentadas pela
Entidade. Os custos da transac¢do sdo reconhecmlagsultado conforme incorridos. Ativos
financeiros registrados pelo valor justo por medordsultado sdo mensurados pelo valor justo, e
mudancas no valor justo desses ativos séo recaasand resultado do exercicio.

Empréstimos e recebiveis

Empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros gagamentos fixos ou calculaveis que nao
sdo cotados no mercado ativo. Tais ativos sdo hectoos inicialmente pelo valor justo

acrescido de quaisquer custos de transacdo agibuikpds o reconhecimento inicial, os

empréstimos e recebiveis sdo medidos pelo custotiaatm através do método dos juros
efetivos, decrescidos de qualquer perda por redag&alor recuperavel.

Os empréstimos e recebiveis significativos abrangeéditos a receber, valores a receber do
sistema SEBRAE, contas vinculadas e outros créeditos

Caixa e equivalentes de caixa

Correspondem a valores disponiveis em caixa, degodiancarios e investimentos de
curtissimo prazo, que possuem liquidez imediatareimento original em até trés meses, 0s
quais sdo sujeitos a um risco insignificante deraffio no valor.Numerarios vinculados a
convénios e programas ndo compdem este grupo daiNata Explicativa n° 4).

Valores a receber do sistema SEBRAE
As transacdes com o SEBRAE/NA referem-se a valmmeseber provenientes dos repasses do
sistema, sobre as quais ndo incidem juros e/oliztg@o monetaria.

Passivos financeiros ndo derivativos

Todos os passivos financeiros, se houver, sdo hecaos inicialmente na data de negociacéo
na qual a Entidade se torna parte das disposigigsatuais do instrumento. A Entidade baixa
um passivo financeiro quando tem suas obrigacOedratoais retiradas, canceladas ou
vencidas.

Tais passivos sdo reconhecidos inicialmente pdlwr yasto, acrescido de quaisquer custos de
transacgOes atribuiveis. Apos o reconhecimentoalhielsses passivos financeiros sdo medidos
pelo custo amortizado através dos juros efetivos.

A Entidade tem os seguintes passivos financeirosdedivativos significativos: fornecedores,
obrigacBes com convénios e contratos, valores ar @agsistema SEBRAE e outras obrigacoes.
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(ii)

(iii)

Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outras corpaga sdo obrigacdes a pagar por bens e
servicos que foram adquiridos no curso normal das satividades estatutarias, e séo
classificadas como passivo circulante se o paganfentdevido no curso normal, por até 12
meses. Apés esse periodo, sdo apresentadas nwopaési circulante. Os montantes séo
reconhecidos inicialmente pelo valor justo e subeetgmente, se necessario, mensurados pelo
custo amortizado com 0 método de taxa efetiva mbes j{Nota Explicativa n° 12).

Perda por reducéo ao valor recuperavel de ativagficeiros (impairment)

Um ativo financeiro ndo mensurado pelo valor jysto meio do resultado é avaliado a cada
data de apresentacdo para apurar se ha evidénetvalle que tenha ocorrido perda no seu
valor recuperavel. Um ativo tem perda no seu vedouperavel se uma evidéncia objetiva
indica que um evento de perda ocorreu ap6s o reconbnto inicial do ativo, e que aquele

evento de perda teve um efeito negativo nos flaeosaixa futuros projetados que podem ser
estimados de uma maneira confiavel.

Classificacao entre circulante e nao circulante
Os direitos realizaveis e as obrigagfes venciveds @s 12 meses subsequentes a data das
demonstrac¢des financeiras sdo considerados comairgétantes.

Imobilizado

Reconhecimento e mensuracgéo

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custdritst de aquisi¢do ou construgdo, deduzido
de depreciacdo acumulada e de perdas de reducdealao recuperavel ifipairmeny
acumuladas, se houver.

O software comprado que seja parte integrante da funciorddidde um equipamento é
capitalizado como parte daguele equipamento.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item do imaddiZapurados pela diferenca entre os
recursos advindos da alienacao e o valor contébimdbilizado), sdo reconhecidos em outras
receitas (despesas) operacionais no resultado.

Custos subsequentes

Gastos subsequentes sdo capitalizados na medidquenseja provavel que os beneficios
futuros associados com os gastos serdo auferidasEpdidade. Gastos como manutencao e
reparos recorrentes sao registrados no resultado.

Terrenos e edificios em uso que apresentaram s¢ares substancialmente fora dos valores de
mercado na data de transicdo as novas praticagdbeismtadotadas no Brasil (1° de janeiro de
2009) foram ajustados em 2010 ao valor justo, peiorde laudos de avaliacdo de empresa
especializada, decrescidos de depreciacdo acumudadsequente, quando aplicavel. A
contrapartida desse lancamento foi reconhecida atdmdnio social em conta especifica
denominada “Ajuste de avaliacdo patrimonial”. Viligalhes na Nota Explicativa n° 15.

Depreciacao
Itens do ativo imobilizado s@o depreciados pelood@tiinear no resultado do exercicio com
base na vida util econémica estimada de cada caanpanTerrenos ndo sdo depreciados.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados a paldirdata em que sao instalados e estdo
15



disponiveis para uso, ou no caso de ativos codssluiternamente, do dia em que a construcao
é finalizada e o ativo esta disponivel para utjifza

Os métodos de depreciacdo, as vidas Uteis e osesalesiduais sd@o revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuaisteg sdo reconhecidos como mudanca de
estimativas contabeis.

Foram aplicadas as seguintes taxas anuais de Geydrac

Taxa de

depreciagéo

Descricdo estimada
EdificacGes 3,33%
Mdveis e utensilios 10%
Maquinas e equipamentos 20%
Veiculos e acessorios 20%
Equipamentos de informatica e software 20%
Benfeitorias em propriedade de terceiros 2,78 a 5,56%

Conforme laudo de avaliacéo elaborado por empssecalizada.
Beneficios a empregados

Beneficios de curto prazo

Obrigacdes de beneficios de curto prazo a empregatomensuradas em uma base ndo descontada
e sado incorridas como despesas conforme o serelgmionado seja prestado. O passivo é
reconhecido pelo valor esperado a ser pago soblave®s de remuneracdo em dinheiro ou
participacdo nos lucros de curto prazo se a Erditit uma obrigagéo legal ou construtiva de pagar
esse valor em funcdo de servigo passado prestémlemppregado, e a obrigacdo possa ser estimada
de maneira confidvel (Nota Explicativa n°® 10).

Beneficios pés-emprego

O SEBRAE/MT € um dos patrocinadores solidarios @m@ de beneficios SEBRAEPREYV,
administrado e executado pelo SEBRAE Previdénlnatituto SEBRAE de Seguridade Social.
O plano possui caracteristicas de contribuicamitifjcujos percentuais sdo baseados na folha de
pagamento, sendo essas contribuicdes levadas @ltadesquanto incorridasexceto pelo risco
vinculado a projecao de contribuices em caso wididez ou morte. Essa parcela de risco gera
a obrigacdo atuarial de beneficio poés-emprego sajueh 0 SEBRAE/MT reconhece uma
despesa de beneficios a empregados no resultackddeexercicio durante a carreira ativa de
sua populagéo.

Para apurar o valor da obrigagdo atuarial relative beneficios de risco, o0 SEBRAE/MT
contrata anualmente um atuério qualificado.

Provisdes

Uma provisdo € reconhecida, em funcdo de um evpassado, se a Entidade tem uma
obrigacdo legal ou construtiva que possa ser edéirda maneira confiavel, e é provavel que
um recurso econdmico seja exigido para liquidaoriggacdo. As provisdes sdo apuradas atraves
dos descontos dos fluxos de caixa futuros esperdo®g taxa antes dos impostos, se aplicavel,
gue reflete as avaliacbes atuais de mercado quemtealor do dinheiro no tempo e riscos
especificos para o passivo. Os custos financeit@ndp incorridos sdo reconhecidos no
resultado como despesa financeira.
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(ii)

Proviséo para perdas em processos judiciais

O reconhecimento, a mensuracdo e a divulgacdo dassfes, contingéncias ativas e
contingéncias passivas sdo efetuados de acordmsamnitérios definidos no Pronunciamento
CPC 25 e consideram premissas definidas pela Adiragéo da Entidade e seus assessores
juridicos:

Passivos contingentes decorrem de processos jigdiadministrativos, inerentes ao curso
normal das atividades, movidos por terceiros, edesdrabalhistas, civeis e fiscais. Essas
contingéncias, coerentes com praticas conservadatatdas, sdo avaliadas por assessores
juridicos e levam em consideragdo a probabilidadgue recursos financeiros sejam exigidos
para liquidar obriga¢cdes, cujo montante possasten&do com suficiente seguranca.

As contingéncias sao divulgadas como: provaveig pa quais sao constituidas provisoes;
possiveis, divulgadas sem que sejam provisionaasmotas, que ndo requerem provisao e
divulgacdo. O total das contingéncias é quantificadilizando modelos e critérios que

permitam a sua mensura¢éo de forma adequada, @gesaerteza inerente ao prazo e ao valor.

Provisdes trabalhistas

Decorrem de obrigacdo legal de registrar os dsetto empregado, sendo que no caso da
provisdo de férias a Entidade calcula 1/12 acrestdédum terco do salario-base do funcionario

a cada més até que este atinja 12 meses consscuivendo entdo tem direito ao gozo de

férias. No caso do 13° salario a Entidade calcilla do salério-base do funcionario a cada més
de janeiro a dezembro, quando entéo é efetuadsemti®|so.

Caixa e equivalentes de caixa

Sao disponibilidades imediatas em contascorrentesdnias e aplicacdes financeiras com
vencimento de até 90 dias, cuja posicdo nos exasciindos em 31 de dezembro de 2015 e
2014 se encontra a seguir descrita.

Descri¢céo 31/12/2015 31/12/2014
Contas Bancarias (i) 1.125 990
Aplicacdes financeiras (ii) 29.427 22.228
Total 30.552 23.218
(-) Recursos vinculados a convénios (iii) (2.757) (3.760)
Total 27.795 19.458

Sé&o disponibilidades imediatas em caixa e em cauaentes bancérias, cuja posicdo, no exercicgnfem 31 de
dezembro de 2015, encontra-se a seguir descrita.

Descricédo 31/12/2015 31/12/2014
Banco do Brasil S.A. 1.059 769
Caixa Econbmica Federal 60 221
Banco da Amazobnia 6 -

Total 1.125 990

Os recursos aplicados sao destinados a manutepeéacimnal e administrativa da Entidade, conforemaahstrado
a seqguir:
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Instituicdo Descricéo 31/12/2015 31/12/2014

Banco do Brasil S.A Poupanca 15 -
Caixa Econdmica Federal FIF Caixa 13.682 11.182
Banco do Brasil S.A. FIF Milénio 15.749 11.066
Provisao para IRRF (*) (19) (20)
29.427 22.228

Os recursos mantidos nos fundos sao destinadosatengdo operacional e administrativa da
Entidade, e s&o remunerados com taxa média de BI4¥%% ao més.

Correspondem a recursos financeiros a projetos\&o@s a executar pela Unidade (Nota Explicatived)°

Todas as aplicacdes financeiras sao classificamtae istrumentos financeiros mensurados ao
valor justo por meio de resultado. As aplicagbesfemlos s&o atualizadas com base na cota
divulgada em cada més. O valor justo dos ativigs@ ao valor contabil registrado.

(*) Refere-se a estimativa da Provisdo de ImpdstRenda na Fonte sobre os rendimentos das
aplicagbes financeiras.

Contas a receber

31/12/2015 31/12/2014

Clientes 751 976
(-) Proviséo para crédito de liquidac¢éo duvidosa (104) (183)
647 793

Os valores registrados na conta Clientes corresporal venda de produtos e servigos, que
englobam em sua maioria servi¢cos de consultorpgaitacao e locacdo do espaco do Centro de
Eventos do Pantanal acliente. Houve uma reduc&aldo de clientes, motivada pelo esforco
da Unidade do Financeiro juntamente com a DiretAdministrativa-Financeira, na cobranca
de titulos vencidos “em aberto”.

Numerarios vinculados a convénios e programas

31/12/2015 31/12/2014

Contas Correntes vinculadas a convénios 2 18
Aplicagbes financeiras vinculadas a convénios 75 181
CSN - Ajuste na disponibilidade 2.757 3.760
2.834 3.959

Correspondem a recursos financeiros vinculados programas, projetos e convénios sob
execucdo do SEBRAE/MT, e que sdo apresentados as@paente da rubrica “Caixa e

Equivalentes de Caixa”, pois ndo constituem didpbiddde para a manutencdo dos processos
administrativos e operacionais da Entidade, cordopronunciamento técnico CPC 03. Os

saldos das contas vinculadas compreendem a somapdd®s financeiros de parceiros e a
contrapartida do proprio SEBRAE/MT. A utilizacdoanta Unica para movimentacao e aporte
financeiro é prevista nos contratos dos convémssobriga¢cdes com parceiros em face dos
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depdsitos recebidos sdo registradas na rubricaanSBcbes do sistema SEBRAE” e
“ObrigacBes com Convénios e Contratos, detalhaad$ota Explicativa n® 8 e n° 11.

Outros créditos

31/12/2015 31/12/2014
Adiantamento a funcionarios (i) 2 48
Depdsitos/restituigdes (ii) - 117
Outros valores a receber (iii) 1 4
3 169

A rubrica é compostapor adiantamento de férias.v@dacao dar-se-4 de acordo com a quantidade etidqs de
férias efetuados pelos funcionarios no periodo.

Liquidacdo da caucdo dos contratos 086 e 088/2b&rfados com a Companhia Hidrelétrica Teles Pires, po
concluséo dos servigos.

Refere-se a Carta de crédito fornecida pela emptasal Eentro Educacional Ltda.

Transacdes com o Sistema SEBRAE
Séo definidos como partes relacionadas os seguintes:

Quaisquer entidades integrantes do Sistema SEBRAE.

Pessoal-chave da Administracao.

Fundo de Previdéncia Privada (SEBRAEPREYV).

As transacGes com as partes relacionadas estanidesuconforme a seguir:

TransagOes com o Sistema SEBRAE

Créditos com o Sistema SEBRAE

Descricdo 31/12/2015 31/12/2014
CSN - Recursos Adicionais a Receber 753 -
CSO Ressarcimentos a Receber - 7
Total 753 7

Obrigacdes com o Sistema SEBRAE

Transagdes passivas 31/12/2015 31/12/2014
CSN a devolver (i) 3.510 3.760
Programa de imobilizacé&o (ii) 294 109
Total Curto Prazo 3.804 3.869
Programa de imobilizagdo longo prazo (ii) 676 740
Licenca de Software (iii) 154 -

Total Curto Prazo 830 740
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Total 4.634 4.609

0] Nesta rubrica séo registradas as obrigacdes cOEBRSE/NA, referente aos recursos de “Contribui¢cbesiggoc
Nacionais - CSN”", recebidos e néo aplicados nogfwejespecificos a que se destinam. Por ocasiénagoramento
do exercicio, conforme prevé a IN 37-17, o valolG&N néo utilizado sera devolvido ao SEBRAE/NA. O sk&gi
mensal da receita CSN é feito com base nas inforesag® relatério de transferéncia do Sistema de fdiamento
Estratégico (SME). Ao final do exercicio de 2015a0srtos contabeis no SEBRAE/MT e no SEBRAE/NA davera
manter o equilibrio entre os registros de direitmbgigacdo entre as partes. As informacdes doodraate
transferéncia de CSN do SME serdo utilizadas coreadonte de informacao para o acerto final do exa.

(i) O valor refere-se a recursos transferidos pelo &elN/A para o Sebrae/MT na forma de adiantamento de
Contribuigdo Social conforme contrato n° 216/201h @oobjetivo de constru¢éo da sede no municipiGateres.

(i) O valor refere-se ao saldo a pagar no exercicid0dg conforme Contrato 538/14 acordado com cadaaSkliF
para aquisicé@o de licengas da Microsoft pelo Seldeastonal.

c. TransacoOes de resultado

2015 2014

Contribuigdo Social Ordinaria (CSO) 53.011 48.965
Contribuigao Social Nacional (CSN) 32.058 25.540
85.069 74.505

Contribuicdo Social Ordinaria (CSO)

Nesta conta séo registradas as contribuicdes saridinarias, conforme distribuicdo definido
pelo SEBRAE/NA, com base na arrecadacdo do anori@ntacrescida da expectativa
deaumento previsto para o exercicio atual.

Contribuicdo Social Nacional (CSN)

Recursos transferidos pelo SEBRAE/NA para os SEBRRKEpara execucdo de: chamadas
publicas de projetos, projetos especiais, projesbaiturantes e ressarcimentos dedespesas com
destinacéo especifica do orcamento do SEBRAE/URBTINT).

d. Operacdes com pessoal-chave da Administracao

Empréstimos para diretores
A Entidade ndo concede empréstimos aDiretoria Eixecu

Remuneragao de pessoal-chave da Administragéo
Contempla somente os membros da Diretoria Execu@amforme seu Estatuto Social do

SEBRAE/MT é principio sisttmico a ndo remuneragdms anembros dos Conselhos
Deliberativos e Fiscal.

O pessoal-chave da Administracdo € composto pdispianais que possuem autoridade e
responsabilidade para planejar, dirigir e contraar atividades da Entidade, incluindo os
diretores e superintendentes. A remuneracédo degledzave da Administracdo compreende:

Descricédo 2015 2014
Saléarios e proventos 949 855
Gratificagcdo de Diretoria 188 174
13° salario 95 86
Férias 126 114
Encargos trabalhistas 457 347
Beneficios 121 88

1.936 1.664
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Os valores envolvendo a entidade de previdéncigpleonentar — SEBRAEPREV — estdo
descritos na Nota Explicativa n°® 22.

9 Imobilizado
A movimentagédo do custo no exercicio findo em 3tieiEembro de 2015 esta assim demonstrada:

Depreciacéo

Custo Movimentacéo do Exercicio Valor Liquido
Itens Contabil : _ _ acumulada

Adicdes Baixas/Ajustes 31/12/2015 31/12/2014
Custo
Terrenos 16.681 220 - - 16.901 16.681
Edificaces 28.676 - - (12.077) 16.599 17.228
Obras em
andamento (i) 348 49 - 397 348
Mdveis e
utensilios 1.736 240 - (1.051) 925 829
Veiculos e
acessorios 1.163 - - (721) 442 619
Maquinas e
equipamentos (ii) 2.301 821 (12) (1.124) 1.987 1.454
Equipamentos de
informatica (iii) 4.178 2.034 (15) (3.066) 3.131 1.838
Obras de arte 86 25 - - 111 86
Biblioteca 11 - - (20) 1 1
Bens mdveis de
terceiros 4.499 - - (2.168) 2.331 2.447
Total 59.679 3.389 (26) (20.217) 42.825 41.531

0] A variagdo a maior refere-se as obras em andameéetoyrente basicamente, dos investimentos pargragéo da
Agéncia SEBRAE no Municipio de Caceres/MT, conformgistro da obrigagdo com pagamento de empréstimo
tomado junto ao SEBRAE NACIONAL.

(i) Aquisicdo de maquinas e equipamentos para manwesg@strutura tecnoldgica do SEBRAE/MT e suporte as
atividades e aos projetos.

(i) Aquisi¢do de equipamentos de informatica para nesigdb da estrutura tecnoldgica do SEBRAE/MT e sugarte
atividades e aos projetos.

10 Beneficios a empregados e obrigacdes tributarias
As obrigagfes correspondem a saldos em abertcaa gagorrentes de beneficios aos

empregados:
31/12/2015 31/12/2014
Encargos sociais a recolher (i) 653 481
Obrigacdes fiscais a recolher (ii) 963 752
1.616 1.233

0] Os encargos sociais a recolher sdo obrigacdes cdoth@a de pagamento decorrentes do INSS e FGTS com
vencimento no més subsequente.

(i) As obrigagfes tributarias sdo decorrentes dasq@sende IRRF, PIS/ICOFINS/CSLL, ISSQN e INSS retidos nas
contratagdes de terceiros.
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(ii)

13
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Obrigagdes com convénios e contratos

Refere-se a saldos de recursos resultantes demosy&inda nao utilizados, conforme
demonstrado abaixo

Convénio 31/12/2015 31/12/2014
Conv. 009/13 - Sebrae/NA - Encad. Produtivo Sermalke - 54
Conv. 003/13 - Turismo Tecnoldgico - Nova Mutum - 16
Conv. 007/14 - SICOOB/SICREDI/MT FOMENTO - 3
Conv. 003/14 - Pref. de Pontes e Lacerda - EncaddgarReodutivo 17 10
Conv. 049/15 — Pref. Sorriso — Gestao 31 -
Conv. 050/15 — Pref. Sorriso — Incub. 22 -
Conv. 051/15 — Pref. Sorriso — MEI 3 -
73 83

Os valores a comprovar referem-se a verbas recelimaparceiros nos respectivos convénios,
que serdo utilizadas na execucdo de projetos. Apégecucdo e comprovacdo dos gastos
efetuados, esses montantes serdo apropriados albadescomo receitas de convénios,
subvencdes e auxilios.

Contas a pagar a fornecedores e outras

A seguir, apresentamos saldo de contas a pagéoraesedores de materiais e servi¢cos
e convénios com outras entidades:

31/12/2015 31/12/2014

Fornecedores (i) 4,988 1.277
Outras obrigacdes (i) 232 119
5.220 1.396

Referem-se, substancialmente, a obriga¢des cordsajanto a fornecedores de materiais e servig@manutencao
das atividades da Entidade. A expressiva variag&dipa no saldo da conta contabil de fornecedacetérmino do
exercicio findo em 2015, comparado ao de 2014eperta ao volume das transagfes efetuadas no (tiimestre

do exercicio, motivada pela realizagdo de acGesentes relacionados a projetos, como: Feira do Eemgtedor
2015, Fomenta Nacional e Movimento Compre do Pequeno

A rubrica Outras obrigacdes refere-se a adiantareetd clientes, decorrente de contratacéo futcegém de espaco
do Centro de Eventos do Pantanal.

Obrigacdes sobre a folha de pagamento

31/12/2015 31/12/2014

Provisdes sobre férias 1.401 1.134
Outras provisoes (i) 1.151 932
2.552 2.066

Corresponde a provisdo do valor a pagar relativardicipacdo nos resultados (remuneracdo variagehdo a
provisao a ser liquidada no primeiro trimestre d&&2

Provisdo para riscos civeis, fiscais e trabalhistas
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(i)

(ii)

As provisdes sao constituidas com base no paracssissoria juridica do SEBRAE/MT.

O SEBRAE/MT possui 0s seguintes valores relativopr@cessos classificados por nossa
assessoria juridica com probabilidade de perdasipel, os quais ndo possuem provisdo
reconhecida nas demonstracgdes financeiras.

Em 31 de dezembro de 2015, a Entidade possuigjomteEs processos:

 Acgdo com risco de perda classificada como “Posspbs consultores juridicos da
Entidade. O valor da causa é de R$ 34 mil, e refer@ao processo 0001126-
77.2012.5.23-0009, de natureza trabalhista reladiviieclamacgédo de funcionéario da
empresa terceirizada, tendo o valor estimativbaiiio a causa de R$ 34.

 Acgdo com risco de perda classificada como “Posspbs consultores juridicos da
Entidade. O valor da causa é de R$ 32 mil, e refer@ao processo 0000547-
30.2015.5.23-0008, de natureza trabalhista relagiviieclamacdo de funcionério da
empresa terceirizada, tendo o valor estimativbaiiio a causa de R$ 32.

* Acgdo com risco de perda classificada como “Posspbs consultores juridicos da
Entidade. Refere-se ao processo 0001071-33.20350B06, de natureza trabalhista
relativo a reclamacao de funcionario da empressitezada, ndo ha valor de causa
considerando que ainda ndo houve audiéncia degastr

* Acgdo com risco de perda classificada como “Posspbs consultores juridicos da
Entidade. Refere-se ao processo 001229-06.201808@B de natureza trabalhista
relativo a reclamacao de funciondrio da empressitezada, ndo ha valor de causa
considerando que ainda ndo houve data marcadayadiéncia de instrucao.

 Acgédo com risco de perda classificada como “Posspabs consultores juridicos da
Entidade. Refere-se ao processo 0001322-45.20380B@8, de natureza trabalhista
relativo a reclamacao de funciondrio da empressitezada, ndo ha valor de causa
considerando que ainda ndo houve audiéncia degastr

O SEBRAE/MT também possui 0 seguinte valor rela@v@rocesso classificado por nossa

assessoria juridica com probabilidade de perdav&¥ed”, o qual possui provisdo reconhecida
nas demonstragdes financeiras:

Em 31 de dezembro de 2015, a Entidade possuiaaisitesgprovisées:

31/12/2015 31/12/2014
Provis6es para riscos civeis, fiscais e trabakhista 10 29
10 29

Acado com risco de perda classificado como “Provgwellos consultores juridicos da Entidade.
O valor estimativo atribuido a causa € de R$ 7ehde uma penhora judicial no valor de R$ 10
considerando a correcdo monetaria, e refere-ser@egso 0000516-93.2013.5.23.0003 de
natureza trabalhista, relativo a reclamacéo deidnacio da empresa terceirizada.
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@

Trata-se de uma acado fiscal (processo 30430-04.2018041 ) com risco de perda
classificada como “Remota” pelos consultores jodslida Entidade. O valor da causa é de R$
78, havendo uma penhora judicial no valor de R$ @hsiderando a correcdo monetaria.
Destacamos que o valor ja esta registrado na dentdepositos realizaveis a longo prazo no
Ativo N&o Circulante.

Patrimoénio liquido

31/12/2015 31/12/2014

Superavit Acumulado 34.504 28.580
Superavit (déficit) do exercicio 4.286 5.776
Ajuste Avaliagdo Patrimonial 22.283 22.431
61.073 56.787

Composicéo do patrimonio liquido

O patriménio liquido é representado pelos superéadumulados, bem como pelo saldo de
ajuste de avaliacdo patrimonial representado pelis walia do custo atribuido dos bens do
ativo imobilizado quando da adocéo inicial do Pramiamento Técnico CPC 27, sendo este
realizado de acordo com a depreciacdo dos bensgdeno

Superavits acumulados
Refere-se aos resultados apurados em exerciceErsones.

Superavit (déficit) do exercicio
Representa o0 resultado auferido no exercicio soc@tente. Apds deliberacdo pela
Administracéo, esses valores séo absorvidos pé&iongaio social da Entidade.

Receitas de empresas beneficiadas

Nesta rubrica séo registradas as receitas oriut@lasestacdo de servicos a terceiros, como tremamelaboracio
de projetos, consultoria, palestras, entre outros.

Descricédo 2015 2014
Treinamento (i) 1.272 1.409
Consultoria (i) 4591 4,752
Feiras / locagdes de espaco (ii) 2.463 3.263
Elaboracgéo de projetos 10 45
Livros e prospectos 7 15
Empretec 349 239
Outras receitas empresas beneficiadas 16 107
Total 8.708 9.830

A variagdo dessa conta esta relacionada com a &eddgs Receitas de empresas beneficias, em espesial
treinamento e consultoria onde algumas das metgidsiqtais como: CIG-Consultoria Integrada de Gedtéb,
Medida, Sebrae Mais) aplicadas contemplam a redlzale cursos com consultorias, sendo estas tongsl|
aplicadas em maior quantidade.
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(i) A variac@o na rubrica de Feiras e locagdo de esfmagootivada pela baixa captagdo para locacdospage do
Centro de Eventos do Pantanal do SEBRAE/MT.

17 Receita de convénios, subvencdes e auxilios finance

Nessas rubricas sdo registradas as receitas dasvextebidas dos parceiros nos respectivos
convénios, que foram utilizadas na execucéo defmjApds a execucdo e a comprovacao dos
gastos efetuados, esses montantes foram apropaadesultado como receitas de convénios,
subvencdes e auxilios.

Convénios n° 31/12/2015 31/12/2014
Patrocinio Feira do Empreendedor 135 30
Conv. 022/14 - Pref. Rondondpolis - Encad. Produtivo 13 13
Conv. 003/13 - Turismo Tecnolégico - Nova Mutum - 35
Convénios FIEMT - Miss@es técnicas - 172
Conv. 007/14 - SICOOB/SICREDI/MT FOMENTO - 140
Conv. 003/14 — Pref. Pontes e Lacerda 9 -
Conv. 004/13 - Encadeamento Produtivo - Nova Mutum - 42
Conv. 009/13 - Sebrae/NA - Encad. Produtivo Sernalke - 60
Conv. 013/2015 — FECOMERCIO - Prosp 194 -
Conv. 019/15 — Pref. Sorriso — Gestéo 10 -
Conv. 050/15 — Pref. Sorriso — Incubad. 21 -
Conv. 051/15 — Pref. Sorriso - MEI 9 -
Patrocinio Banco Amazodnia — Evento 15 -
Conv. Patrocinio SENAR — Feira Nac. 80 -
Conv. Pref. Nova Mutum —Agroturismo 17 -
Conv. Sicoob/Sicredi 142 -
Conv. FIEMT 85 -
Conv. SEBRAE e Gerdau 59 -
Conv. SICME - F. Empreendedor 2015 500 -
Total 1.289 492

18 Despesa com pessoal, encargos e beneficios sociais

Descri¢cédo 2015 2014

Salarios e proventos (i) (15.755) (12.699)
13° salario (1.410) (1.257)
Férias (2.068) (1.787)
Encargos trabalhistas (6.832) (5.489)
Beneficios (5.815) (5.077)
Outros gastos com pessoal(ii) (838) (10)
Total (32.718) (26.319)
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A variacdo positiva na rubrica de “Salarios e Pntes” quando comparada aos periodos findos dosieies de
2015 e 2014, refere-se ao reajuste salarial anaateadequacdo salarial, conforme avaliagdo de e@mgia dos
funcionérios,

A variac8o positiva na rubrica “Outros gastos coesspal” basicamente se reporta as indeniza¢OealHisths
pertinentes a verbas indenizatdrias ocorridas dltimestre de 2015.

Servigos profissionais e contratados

Descrigdo 2015 2014
Instrutoria e consultoria (i) (17.473) (16.314)
Servigos técnicos especializados (7.527) (4.808)
Manutencéo, seguranca e limpeza (4.799) (4.105)
Demais servigos contratados (ii) (3.611) (3.478)
Encargos sociais sobre servigos de terceiros (iii) (277) (556)
Total (33.687) (29.261)

A variagdo nas despesas com servigos profissiena@ntratados foi motivada pelo aumento das ac@astas do
SEBRAE/MT, principalmente as a¢Bes com recursos datfiboicdo Social do Sebrae/NA - CSN”, referente aos
projetos de atendimento especifico. Por estratigintidade em profissionalizacdo das atividadescdedo com o
Sistema de Gestdo de Credenciados, habilitando teataomdo empresas com natureza de pessoa jurfdicag
reducéo na contratagdo de consultores vinculadosperativas.

Nesta rubrica séo registradas as despesas oridedssrvicos para realiza¢do de agles e eventsorghdos a
projetos, a exemplo: Eventos Ciclos, Feira do Enmategor 2015 e Movimento Compre do Pequeno.

A reducdo na rubrica “Encargos Sociais sobre sesuie terceiros” é representada pela diminuic&mn#aatacio de
cooperativas e pessoas fisicas.

Custos e despesas de operacionalizacao

Neste grupo sdo registrados todos os gastos cajuéadude equipamentos, veiculos, imoveis,
publicidade, espagos para feiras, servigcos graficoateriais de consumo, passagens e
transporte, diarias e hospedagem, que atendemvaosad projetos/atividades da Entidade.

Descri¢éo 2015 2014
Diarias e hospedagens (i) (7.251) (6.606)
Passagens e transportes (ii) (2.953) (5.419)
Aluguéis e encargos (i) (5.949) (4.284)
Divulgacéo e publicidade (3.311) (2.739)
Servigos graficos (1.506) (307)
Servigos de comunicagao (1.515) (1.213)
Material de consumo (1.344) (1.412)
Demais custos e despesas (1.852) (1.521)
Total (25.681) (23.501)

A variagdo positiva foi motivada pela realizacdoag®es e eventos relacionados a projetos no exerctmo:
Eventos Ciclos, Feira do Empreendedor 2015, Fonidsitaonal e Movimento Compre do Pequeno.
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(i) A variacdo da conta de “Passagens e Transportegidtivada, em especial, pela reducdo de missG@segy@ntos
internacionais e remarcagdes de passagens aéreas.

21 Despesas com convénios e programas

Refere-se aos valores transferidos e efetivamempmwvados do cenério do sistema SEBRAE,
as entidades parceiras na forma de convénios paealiazacdo de acbes previstas em seu
programa de trabalho para o periodo. As execugsiead e financeiras realizadas no exercicio
foram:

N° Convénio Nomes 2015 2014

015/2012 Inst. Tec. Gestdo Estrat. e Org. Sustentavel - (21)

003/2012 SEBRAE/PA - (76)
UNISELVA - Fundacéo de Apoio e Desenvolvimento )

008/2013 da URMT (15)

010/2013 SENAR-AR/MT (202) (267)

017/2012 Prefeitura Municipal de Campo Verde - (76)
Associacdo Mulheres de Negécios e Profissionais de

003/2014 Aindasiyg - 1)

014/2012 ARCA Multincubadora (130) (92)

016/2012 IFMT - Inst. Federal de Mato Grosso - (51)

001/2014 Instituto Marca Brasil - (195)

021/2012 Conv. Sebrae/PA (1) -
Associacdo Mulheres de Negécios e Profissionais de

003/2015 Aindasiyg 1)

010/2015 Conv. SENAR — Negbcio Certo Rural (161) -

006/2015 Conv.Convention and Visitours Bureau Pantanal (12) -

016/2015 Conv. IGEOS (28) -

Total (555) (814)

22 Beneficios a empregados pos-emprego

O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas EmpresdSBRBE é patrocinador fundador do
plano de beneficios SEBRAEPREYV, administrado e weelo pelo SEBRAE Previdéncia -
Instituto SEBRAE de Seguridade Social.

O plano possui caracteristicas de contribuicaaitifj exceto pelo risco vinculado a projecdo
de contribuicdes em caso de invalidez ou mortea ascela de risco gera a obrigacdo atuarial
de beneficio pés-emprego sob a qual o SEBRAE remenluma despesa de beneficios a
empregados no resultado de cada exercicio duraateeira ativa de sua populagéo.

Descricdo geral das caracteristicas do plano

O plano possui as seguintes caracteristicas:

Os beneficios de contribuicio definida assegurpdtusplano SEBRAEPREYV séo:

. Aposentadoria normal.
. Aposentadoria antecipada.
. Aposentadoria por invalidez.
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. Penséo por morte.
. Institutos de autopatrocinio, beneficio proporcidiferido e portabilidade.

Os beneficios de risco assegurados pelo plano SEBREYV aos seus participantes sao:
. Projecéo de contribuicdo em caso de invalidez.
. Projecéo de contribuicdo em caso de morte.

O referido plano nao inclui:

* Beneficios de demisséo;

» Beneficios de longo prazo, que ndo sejam aposeaidadopensodes; e

» Plano de assisténcia médica para empregados, ticigzartes e assistidos.

Para se calcular os valores envolvidos 0 SEBRAET- ddntrata anualmente um atuéario
qualificado. A parcela dos ganhos ou perdas aisaeaultantes desses beneficios de risco que
exceder a 10% do maior entre o valor justo do®stido plano e o valor presente da obrigacao
atuarial devera ser amortizada pelo servigo futnédio da populacdo de empregados ativos e
reconhecida contra o resultado na despesa do exesdguinte. O balanco patrimonial é
resumido conforme a seguir:

Descricdo 31/12/2015 31/12/2014
Valor justo dos ativos do plano 211 159
Valor das obrigacdes atuariais (80) (77)
(Superavit) déficit no plano 131 82

O total de contribuicdes reconhecidas como despesasiemonstracdes financeiras em 31 de
dezembro de 2015 monta a R$ 1.390, conforme deradiosh seguir:

Contribuictes 31/12/2015 31/12/2014
Participantes 729 574
Basica 644 516
Servicos Passados 43 32
Voluntarias 42 26
Patrocinador 661 530
Basica 661 514
Beneficios de Risco - 16
Total 1.390 1.104

Movimentacdo no valor presente das obrigacfes doteficio definido
Descrigao 31/12/2015 31/12/2014

Obrigacdes do beneficio definido em 1° de janeiro (77) (56)
Beneficios pagos pelo plano - -
Custos do servigo corrente e juros (veja abaixo) (16) (13)
Ganho de reducgéo - -
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Perdas (ganhos) atuariais em outros resultadosgdmtes (veja abaixo) 13 8)
Efeito da movimentacg&o nas taxas de cAmbio - -

Obrigagdes do beneficio definido em 31 de dezembro (80) (77)
Movimentacao no valor justo dos ativos do plano 312/2015 31/12/2014
Valor justo dos ativos do plano em 1° de janeiro 159 66
Contribui¢cdes pagas ao plano 24 9

Beneficios pagos pelo plano - -
Retorno esperado dos ativos do plano - -

Perdas (ganhos) atuariais em outros resultadosgdmtes (veja abaixo) 9 67
Efeito da movimentacg&o nas taxas de cAmbio 19 17
Valor justo dos ativos do plano em 31 de dezembro 211 159
Despesa reconhecida no resultado 31/12/2016
Custo do servigo corrente )
Juros sobre obrigagéo (20)
Ganho por reducdes 35
Retorno esperado dos ativos do plano (24)

™
Total de pagamentos esperados 21

Premissas atuariais

() ConsideracOes gerais sobre as premissas
As premissas foram definidas de forma imparcial wwuamente compativeis, com base em
expectativas de mercado durante o periodo de delsenento de cada avaliacdo atuarial e base
de dados cadastrais foram coletados em set/2015.

(i)  Financeiras

31/12/2015 31/12/2014
Taxa de juros de desconto atuarial anual (nominal) 12,76% 11,22%
Projecéo de aumentos reais salariais médios anuais 2,16% 2,18%
Projecéo de aumentos reais dos beneficios - médal a 0,00% 0,00%
Taxa de inflagdo média anual 5,00% 5,00%
Expectativa de retorno dos ativos do plano (norpinal 12,76% 11,22%

(i)  Demograficas
Premissas relacionadas a mortalidade sdo baseadasbeas de mortalidade divulgadas a

seqguir.

Taxa de rotatividade 3,95%

Téabua de mortalidade/sobrevivéncia de ativos ATO20C: Et F Desagl0%
Téabua de mortalidade/sobrevivéncia de aposentados T 2080 M e Et F Desag10%
Tabua de mortalidade/sobrevivéncia de invalidos 8% + 50% UP F
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Tabua de entrada em invalidez Tasa 1927 MEtF
Tabua de morbidez N/A
Idade de Aposentadoria Primeira Elegibilidade

O calculo da obrigacéo referente aos beneficiotsde é sensitivo as premissas de mortalidade
e entrada em invalidez descritas acima. Como asastas atuariais de mortalidade e invalidez
sao refinadas ano a ano, o aumento de um ano eatatipa de vida ou entrada em invalidez

mostrada anteriormente é considerado como sendoav@mente possivel no proximo
exercicio.

Resultado financeiro liquido

A seguir apresentamos o resultado financeiro lmuéderente aos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2015 e 2014, das receitas e despraasdiras decorrentes das aplicacfes dos
recursos da Entidade.

2015 2014
Rendimentos de recursos ordinarios e proprios 4,281 2.710
Despesas financeiras (824) (345)
Total 3.457 2.365

A variacdo positiva nos valores de rendimento dersms foi motivada pela manutencéo dos
recursos recebidos em contas de aplicacao financeferente a recursos percebidos através da
CSO - Contribuicéo Social Ordinaria e CSO - Sald@xercicios anteriores, que permaneceram
em conta durante a sua nao utilizagao.

Instrumentos financeiros

Da mesma forma que em todos os outros negéciostidaBe poderd estar exposta aos riscos

gue decorrem da utilizacdo de instrumentos finanseiEsta nota descreve os objetivos, as

politicas e os processos da Entidade para a gdet®®s riscos e os métodos utilizados para
mensura-los. Mais informagfes quantitativas emcéelaa esses riscos sdo apresentadas ao
longo dessas demonstracdes financeiras.

A Entidade podera estar exposta, em virtude deaiadades, aos seguintes riscos financeiros:
Risco de crédito.

Risco de liquidez.

Risco de mercado.

N&o houve qualquer alteracdo substancial na eXgmsigs riscos de instrumentaos financeiros
da Entidade, seus objetivos, politicas e procgsa@sa gestao desses riscos ou 0s métodos
utilizados para mensura-los a partir de exerciitsriores, a menos que especificado o
contrario nesta nota.

Os principais instrumentos financeiros utilizadefagEntidade, de que surgem os riscos de
instrumentos financeiros, sdo 0s seguintes:

Caixa e equivalentes de caixa (inclui: caixa, cobncérias e aplicagbes em fundos de
investimento).
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Créditos/valores a receber.
Numerarios vinculados a convénios e programas.
Contas a pagar a fornecedores e outras.

Risco de crédito

Risco de crédito é o risco de a Entidade incomeperdas decorrentes de um cliente ou de uma
contraparte em um instrumento financeiro, decogeigia falha destes em cumprir com suas
obrigacdes contratuais. O risco € basicamente pievie das contas a receber de clientes e de
instrumentos financeiros ativos. O risco de crédaoa a Entidade surge preponderantemente
das disponibilidades decorrentes de depdsitos ewwpbae aplicacdes financeiras em fundos de
investimentos financeiros administrados pelo BadcoBrasil S.A. ou Caixa Econdmica
Federal. A Entidade julga que o risco de créditonifgado em razdo da qualidade das
instituicdes financeiras depositarias e pelo tipgdpel aplicado pelos fundos de investimento
que séo representados relevantemente por titulolicps federais. Os valores derivados de
recebiveis de terceiros possuem provisdo paratasédie liquidacdo duvidosa (Nota Explicativa
n® 5). Outros recebiveis sdo decorrentes de transa@m o préprio Sistema SEBRAE, cujo
risco de crédito € praticamente nulo.

A Entidade ndo contrata instrumentos financeirowalvos para gerenciar o risco de crédito.

Exposicédo a risco de crédito
O valor contébil dos ativos financeiros representgxposicdo maxima do crédito. A exposicao
méaxima do risco de crédito na data das demonsgdig@nceiras foi:

Nota 31/12/2015 31/12/2014
Caixa e equivalentes de caixa 4 27.795 19.458
Créditos/Valores a receber 5 647 793
Numerarios vinculados a projetos e convénios 6 2.834 3.959
Outros créditos 7 3 169
Convénios a executar - 230 295

Risco de liquidez

Risco de liquidez é o risco em que a Entidade mc@etrar dificuldades em cumprir com as
obrigacdes associadas com seus passivos finanapieosao liquidados com pagamentos a
vistaou com outro ativo financeiro. A abordagentdéidade na administracdo de liquidez é de
garantir, 0 maximo possivel, que sempre tenhadamwisuficiente para cumprir com suas
obrigacdes ao vencerem, sob condi¢es normaiestdsse, sem causar perdas inaceitaveis ou
com risco de prejudicar a reputacdo da Entidade.

Em 31 de dezembro de 2015, o fluxo de pagamentasgsapassivos financeiros da Entidade é
apresentado a seguir (valores contabeis):

Valor em
Passivos financeiros 31/12/2015  Até 6 meses lano Maisdelano
Beneficios a empregados de curto prazo 1.616 1.616 - -
ObrigacBes com convénios e contratos 73 73 - -
Contas a pagar a fornecedores e outros 5.221 5.221 - -
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ObrigacBes sobre a folha de pagamento 2.552 1.151 1.401 -
Obrigac¢des com o Sistema SEBRAE 3.804 3.510 294 -
Provisbes - - - -
Provisdes para riscos civeis, fiscais e trabakhista 10 - - 10
Obrigac¢des com Sistema Sebrae 830 - - 830

Em 31 de dezembro de 2015 e 2014, ndo ha inadimplée pagamento de obrigagfes pela
Entidade.

Risco de mercado (taxa de juros)

Esse risco é oriundo da possibilidade de a Entidade sofrer perdas (ou ganhos) por conta de
flutuacdes nas taxas de juros que sdo aplicadaseagspassivos e ativos captados (aplicados)
no mercado. Os instrumentos financeiros sujeitossao de mercado estédo representados pelos
papéis aplicados por meio de fundos de investimadtuinistrados pelo Banco do Brasil e
Caixa Econdmica Federal. Conforme comentado na Brpdicativa n® 4, as aplicacdes por
meio dos fundos de investimento sédo efetuadas tatostipiblicos federais, cuja volatilidade
dos indexadores vinculados é baixa.

Adicionalmente, para a gestdo dos investiment@néieiros, o Sistema SEBRAE por meio do
SEBRAE Nacional possui contrato de prestagéo dégesrcom consultoria técnica externa que
efetua acompanhamento periédico do comportamen® tialos e valores mobiliarios
constantes nas carteiras dos fundos de investisiebtm como da rentabilidade auferida
mensalmente em comparag¢ao com os principais inalieadinanceiros de mercado.

A Entidade néo tem operacbes atreladas a variactaxd de cambio.

Analise de sensibilidade

Conforme disposto no item 40 do CPC 40 (R1) - umsémtos Financeiros: Evidenciacdo, o
SEBRAE/MT desenvolveu analise de sensibilidade pasainstrumentos financeiros da
Entidade (Nota Explicativa n° 4) que estdo sujeidss oscilacdes nas taxas SELIC, que
conforme informag¢des de empresa terceirizada dadaando estdo sujeitos as oscilagdes nas
taxas de TIJLP e IGPM. A Entidade estima que, encemario provavel, em 31 de dezembro de
2016, a taxa CDI sera de 14,1% no ano. A Entidedeifna analise de sensibilidade dos efeitos
nos resultados advindos de uma alta nas taxas%ee250% em relagdo ao cendrio provavel,
considerado como possivel e remoto, respectivamente

Cenarios Projetados - Base 31/12/2016

Exposicdo
(R$ mil) Provavel Possivel - 25% Remoto - 50%
Alta da Variagdo da taxa SELIC 14,25% 17,81% 21,38%
29412 4.191 5.238 6.288
Efeito da Variacdo da taxa SELIC 12,96% 16,20% 19,43%
Cenarios Projetados - Base 31/12/2017
Exposicao
(R$ mil) Provéavel Possivel - 25% Remoto - 50%
Alta da Variacédo da taxa SELIC 16,00% 20,00% 24,00%
29.412 4.706 5.882 7.059
Efeito da Variacdo da taxa SELIC 14,55% 18,18% 21,82%
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Impactos no Resultado 31/12/2017 31/12/2016
Cenério Possivel - Cenario Provavel
SELIC 1.177 1.048

Cenario Remoto - Cenario Provavel
SELIC 2.353 2.096

Cobertura de seguros

Em 31 de dezembro de 2015, os bens modveis e im@a@igpostos por equipamentos,
maquinas, moveis e utensilios e demais instalaghasionadas aos prédios administrativos e
componentes do ativo imobilizado, conforme o0s Gda&e de riscos constantes do relatério
técnico estdo cobertos até 30 de outubro de 2@t&gntrato de seguro para riscos nomeados
contra incéndio, raio, explosdo e danos elétricag custo do prémio foi de R$ 86 mil e a
importancia segurada de R$ 44.370.

Os veiculos componentes do ativo imobilizado, conéos critérios de riscos operacionais
constantes no contrato de seguro estdo cobert@ até maio de 2016, cujo custo do prémio
foi de R$ 35 mil e a importancia segurada para eisuwos serdo 100% da tabela FIPE -
Fundacao Instituto de Pesquisas Econdmicas.

José Guilherme Barbosa Ribeiro  Eneida Maria de Oliveira  Claudiney Benedito de Aquino
Diretor Superintendente Diretora Contador CRC-MT 13.949/0
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Servi¢co de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dadtsdo Estado de Mato
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Servi¢co de Apoio as Micro e Pequenas Empresas dadtsdo Mato Grosso -
SEBRAE/MT.

e Estudo da aplicabilidade do CPC 27 Ativo Imobitlea-Resolucédo CFC 1.177/0
sem a pretensao de prescrever a unidade de medida@greconhecimento, daquilo
gue deve constituir um item do ativo imobilizado

APRESENTACAO |

1. A gestdo do patriménio tem a incumbéncia dazagio dos objetivos sociais da
organizacgédo, por intermédio das pessoas que a &rspdvindo o administrador de
bussola, gerando conceitos logisticos equilibratms$imbito da entidade, delineando
assim a linha mestra que norteara o rumo a seidgegabservando-se a integridade,
uniformidade e a otimizacdo na acdo de gerir athwirastrativos, com reflexos
financeiro e patrimonial.

2. Diante dessa premissa e com o propésito de eapgegsum estudo formal sobre a
aplicabilidade do CPC 27 — Ativo Imobilizado torreelimportante avaliar os desgastes
de os bens patrimoniais, com base na vida utilmesta, calculada sobre o valor
depreciavel.

3. Nesse sentido, atentos para as mudancas temaslég do ambiente econémico
(terceiro setor da economia) onde operam as ursd&elderativas () do Sistema
SEBRAE e observando o postulado de quatvo esta desvalorizado quando o seu
valor contabil do exercicio excede o valor recupezB foram padronizados o0s
cenarios de avalicdo seguintes:

() - Bens totalmente depreciados.

(I - Bens parcialmente depreciados, com valarm@garios iguais ou menores do que
R$ 1.200,00 (Art. 15 do Lei 12.972/2014.)

(1) — Valores néo relevantes referendados pekio unitario daquisicdo menodo
que 1% (um por cento) ao saldo do ImobilizadoGm de Janeiro de 201RATA
Reunido dos Contadores do Sistema SEBRAE- Noved#g10).

(IV) - Valores relevantes referendados pelo custitario deaquisicdo maiordo que
1% (um por cento) ao saldo do Imobilizado em 3bukeibro de 2015 (ATA Reunido
dos Contadores do Sistema SEBRAE- Novembro de 2010)

(Y) Sociedades civis, sem fins lucrativos, instiasi sob a forma de Servigos Social Autbnomo

4. Os entendimentos, interpretagcdes e excepci@u@glselecionaram os parametros de
oportunidades apreciando gerspectivasde vida Uutil estabelecidas pela NOTA
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TECNICA UGOC N° 55/2011 de 07 de outubro de 2Csx¥pectativasde doacdo ou
leildo, inexisténciasde ganho operacional, bem coni@abilidade do Teorema do
Acréscimo Ineficaz

5. A necessidade de revisdo das vidas Uteis e o kesidual, no minimo a cada
exercicio, visa a manutencdo ou ndo das expedadiveriores de cada bem no ciclo
operacional da entidade, no que tange as mudaeca®ldgicas e do ambiente
econdmico onde opera o Sistema SEBRAE, ou a formautdizagcdo do ativo
imobilizado no negécio do SEBRAE/MT.

6. Nao obstante a assertiva de que o ativo imablitizleve ser depreciado em fungao da
estimativa de sua vida util ou prazo de utilizag&ssaltando-se que essa reducéo de
valor, representa o desgaste ou perda de utiligemteuso, acédo da natureza ou
obsolescéncia importa destacar que devem serdaards praticas de taxas historicas,
prevalecendo em contraponto nessa circunstarciieorema do Acréscimo Ineficaz
gue defende a doutrina neopatrimonialista de gbe:d' aumento da massa patrimonial
ocorrer _sem um __correspondente aumento da capacidadeional, ocorreré
guantitativamente o acréscimo do capital, mas n&orrera a prosperidade”.
(Sublinhamos)

7. Neste norte enfatizamos que a legislacdmpesto de renda vislumbra praticas de
taxas anuais de depreciagdo admitidas pelo Fisro,domo taxas diferentes para fins
da contabilidade propriamente dita e outra pama fiecais; procedimento este que néo
se coaduna com a linhas gerais de atuacao do SEBRAEomo abordado no item 3,
retro..

8. Outrossim, como as avaliagdes do acervo patraherfontes internas - ndo denotam
indicadores de perdas dos bens relevantes recorserua prudéncia a manutencao do
método contabil de depreciacao praticado, pard a&feliminuir o custo de aquisicdo do
ativo imobilizado do SEBRAE/MT, resultante do destgapelo uso, pela acdo da
natureza, perecimento ou obsolescéncia normal.

9. Assim sendo, anexamos em 04 (quatro) cenargsboco e as consideracgdes finais
sobre a revisdo das vidas Uteis e do valor resilu@tivo Imobilizado desta Unidade
Federativa do Sistema SEBRAE na data base de .30X8®, que deverdo ser
apreciados e aprovados pela Diretoria ExecutivGEBRAE/MT.

Mato Grosso (MT) 28 de dezembro de 2015.

Anne Caroline Alves Adamczyk Claudiney Benedito de
Aquino
UGOC/MT — Assistente Il UGOC/MT - Gerente

Carlos Henrique Fernandes dos Santos
Consultor Externo CRC DF 1823- O
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Anexos — Cenarios

| - Bens totalmente depreciados
Il - Bens parcialmente depreciados, com valoregtiaos igual ou menor do que
R$1.200,00 limite estabelecido no Art. 15 da Lel2973/2014.

lll - Valores nédo relevantes referendados peloccusttario deaquisicdo menoo que
1% (um por cento) ao saldo do Imobilizado em Oadeifo de 2014 (ATA Reunido dos
Contadores do Sistema SEBRAE - Novembro de 2010)

IV - Valores relevantes referendados pelo custtatinideaquisicdo maiordo que 1%
(um por cento) ao saldo do Imobilizado em 01 deifande 2015 (ATA Reunido dos
Contadores do Sistema SEBRAE - Novembro de 2010)
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SEBRAE/MT

Resolugdo CFC N° 1.263/2009
Tema: Revisdo periodica das vidas Uteis e do vaotabil
Data base: 30 de setembro 2015.

CENARIO I- BENS TOTALMENTE DEPRECIADOS

Quantidade de itens: 4.199

Critério: Vida util e remanescente = Vida econdmifcd 00%

Fundamentos:

e Teorema do Acréscimo Ineficazinexisténcia de ganho operacional
ePerspectivas de baixa para doacgdo e ou leildadinob

Contas

Informacdes Complementares

Moveis e Utensilios
Taxa de depreciacdo: 10%
Periodo aquisi¢do: 1992 a 2000

O rol de 3.977 (rés mil novecentos e setenta
sete) itensesta sob a eégideadNota Teécnic;
UGOC/NA 55/2011, que estabelece difd (dez)
anos o padrao de vida util no Sistema SEBRAE

Maquinas,
Equipamentos.
Taxa de depreciacao: 10%
Periodo aquisicdo: 1992 a 2007

Aparelhos

s

O rol de46 (quarenta e seis) itengstasob a égidj
da Nota Técnica UGOC/NA N° 55/2011ue
estabelece em 08 (oito) anos o padrao de vid
do Sistema SEBRAE.

- atil

Equipamentos de Informatica
Taxa de depreciacao: 20%
Periodo aquisi¢do: 1995 a 2010

O rol del69 (cento e sessenta e noesta sob |
égide da Nota Técnica UGOC/NA N° 55/20que
estabelece periodos diferentes de vida Uutil
Sistema SEBRAE

Veiculos e Acessorios
Taxa de depreciacao: 20%
Periodo aquisicdo: 1995 a 2009

Rol de07 (set@¢ bens seguintes:
02 Onibus MOTORCASA

01 Onibus MERCEDES BENZ
01 Caminhé&o Furgdo

01 Carroceria p/Furgao

01 Gerador Heimer (Acessorio)
01 Veiculo Corola
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| Unidade de Gestéio Orgamentdria e Contabilidade — UGOC

1. Comentérios

1.1 O ativo imobilizado deve ser depreciado emdonga estimativa de sua vida util
ou prazo de utilizacdo, ressaltando-se que essagd@mude valor, representa o desgaste
ou perda de utilidade por uso, acao da naturezalogolescéncia.

1.2 Nesse contexto é factivel asseverar que o dapreciavel representa o custo do
ativo menos o seu valor residual, sendo este oantatiquido que a entidade espera,
com razoavel seguranca, obter por um ativo no #nsuh vida Util, deduzidos os custos
esperados para a sua venda.

1.3 A necessidade de revisdo das vidas uteis ealdo kesidual, no minimo a cada
exercicio, visa a manutencdo ou ndo das expectatiméeriores de cada bem no ciclo
operacional da entidade, no que tange as mudaneasotdgicas e do ambiente
econdbmico onde opera o Sistema SEBRAE, ou a foraititizacdo do ativo
imobilizado no nego6cio do SEBRAE/MT.

2. Evidéncias

2.1 Ante esse pretexto prevalece o axioma postuhedtleorema do Acréscimo
Ineficaz” que defende a doutrina neopatrimonialista de tfbe:0 aumento da massa
patrimonial ocorrer sem um _correspondente aumen# adpacidade funcional,
ocorrera guantitativamente o acréscimo do capite#s ndo ocorrera a prosperiddde
para que ndo ocorracom o rol de bens deste cemanwisdo das vidas Uteis e de os
valores residuaispermitidosna legislacéo vigestgl{nhamos)

2.2 Por oportuno, ressaltamos que a motivacdo fagarir a baixa patrimonial e
contabil dos grupos de contas - adiante eviddosia encontra respaldo na NOTA
TECNIA UGOC N° 55/2011, de 07 de outubro de 20hle trata da vida util do
imobilizado no Sistema Sebrae, abordando os cascaie vida util, vida util
remanescente e as causas fisicas e funcionais.

2.2.1 —Mdveis e Utensilios: Vida uatil 10 (dez) anos

2.2.2 — Maquinas e Equipamentos: Vida atil 08 (oéoos

2.2.3 -Equipamentos de Informéatica:Vida util (*)

(*) 03 (trés) anos - impressoras, scanners, egui@atos de video conferéncia,
notebooks, netbooks, ipads, dentre outros.

(*) 05 (cinco) ativos de rede e suporte.

(*)15 (quinze) anos Racks.

2.3 A um raciocinio simplista os conceitos de caud&acas e funcionais, bem como as
interpretagbes sobre a/itla Gtil do Imobilizadd abordados naNOTA TECNICA
UGOC N° 55 /201Temeteriam para tempestivas baixas de bens tasgilancados
pelos parametros consignados no subitem 2.2 retro.
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2.4 No entanto, no ambiente do SEBRAE/AC mistefagecoadunar a baixa fisica do
bem com as perdas pelo desgaste de uso, acdo wazaatperecimento ou pela
obsolescéncia normal.

2.5 Ademais, tendo em vista os conceitos dM@TA TECNICA UGOC N° 55/2011
sublinhados no subitem 2.3 acima, a vida util decomponentes deste cenarize(is
Totalmente Depreciado} deve ser avaliada em cada grupo de conta, olnskrse
principalmente os beneficios econdmicos presenfatuss e a possibilidade do ativo
se tornar inativo, com desempenho operaciooalda que o esperado

2.6 A estratégia para conduzir o levantamentordemtério fisico pela comissao
designada pela Resolucédo DISUP N° 00/2015 permitnecessidade de baixar
fisicamente dos controles internos patrimoniaisSEBRAE/MT os registro
patrimoniais dos grupos de contas seguintes:

Registros Patrimoniais
Ativo Observacoes
Imobilizado | Periodo NUmero
Aquisica Tombamento
0
62/64/179/186/190/209/220/234/235/249/250.
258/287/345/366/407/408/409/458/551/459/.4 Doadcs
6462/464/481/497/642/643/650/657/658/660.  (a)
665/701/928/931/940.
Moveis e
Utensilios 1067/1068/1268/1409/1440/1442/1465/1483.
1493/1454/1493/1499/1415/1416/1419/1430.
1432/1456/1457.
556/597/940/1057/1067/1268/1479/1497/207
8.
2142/2263/2473/2963/3020/3495/3855/3924Irrecuperavei
3995/4116/4478/4576/4583/4762/4808/4817s
4936/5176/5283/5336/5442/5645/5661/5873. 41 itens
5969/6033/6062/6341/6358/7567/8829/9023 (b)
392/469/6955 Ociosos
03 itens
(b)
Maquinas 4398 e 6189 Ociosos
Aparelhos e 02 itens
Equipamento (b
S
Equipamento 1351 e 6980 Ociosos
s de 02 itens
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Informatica (b

Fontes: (a) Rol de Doacéo e (b) Relatorio Inverdari

Destaque:

As evidéncias de Doacéo, Irrecuperaveis e Ociospsntadas no panorama acima
permitem sugerir baixas nos controles internogipainiais, com reflexos nos
registros contabeis gravados em “Moveis e Utéosil e “Equipamentos de
Informética”.

3. Consideracgoes Finais.

3.1 Finalizando, submetemos o0 contexto em comendépraciacdo e aprovacdo da

Diretoria Executiva do SEBRAE/MT reiterando que s@&grocesse a revisao das vidas
Uteis e de os valores residuais de os 4.021 (qudtre vinte e um) itens consignados

neste cenario, bem como sejam promovidas os ajfistess e contabeis abordados no
Destaquedo item 2.6, retro.

Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

Anne Caroline Alves Adamczyk

Unidade de Gestdo Orcamentaria e Contabilidade@C/ MT
Assistente I

Claudiney Benedito de Aquino .
Unidade de Gestéo, Orcamentéaria e Contabilidad®@CIGIT.
Gerente.

Carlos Henrique Fernandes dos Santos
Consultor Externo CRC DF 1823-O

4. Na esteira de os comentérios, evidéncias e mEmdacdes consignadas nos itens
precedentes referendamos o teor do tépic€onsideracdes Finais

Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria diev@ra
Diretor Superintendente SEBRAE/MT Diretora de Administracdo e Financas
SEBRAE/MT
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CENARIO II- BENS PARCIALMENTE DEPRECIADOS.

Saldo Contabil: R$ 591.895,24
Quantidade de itens: 1.696
Fundamentos:

Critério: Valor igual ou menor a R$ 1.200,00 (Arb. — Lei n°® 12.973/2014)
Vida Econdmica no intervalo 80 a 100%

e Perspectiva de vida util estimada ser menor deaquida econdémica.
e Inexisténcia de ganho operaciomaleorema do Acréscimo Ineficaz

Contas

Informacdes Complementares

Méveis e Utensilios
Taxa de depreciacao: 10%
Periodo aquisicao: 2006 a 2015.

O rol de 1336 (hum mil trezentos e trinta e seis) itd
totalizando R$ 416.533,26quatrocentos e dezesseis I
quinhentos e trinta e trés ae&s e vinte e seis centavc
representa o acervo de bens em uso nas atividasleserfim
da entidade.

NS
hil,

Maquinas, Aparelhos e Equipamentos
Taxa de depreciacdo: 10%
Periodo aquisicdo: 2004 a 2007.

O rol de 186 (cento e oitenta e sgistens totalizandd
R$91.985,3Znoventa e um mil, novecentos e oitenta e ¢
reais e trinta e dois centavos)representa o ad@aveens er
uso no ciclo operacional das atividades meio e da
entidade.

nco

Equipamentos de Informatica
Taxa de depreciacdo: 20%
Periodo aquisi¢do: 2010 a 2014

A relacdo del74 (cento e setenta e quatrbgns totalizand
R$ 83.376,6Q0itenta e trés mil seis mil cento e setenta &
reais e noventa centavos) representa o acervordeene us(
no ciclo operacional das atividades meio e fimmtadade.

|

um

Biblioteca
Taxa de depreciacéo:
Periodo de aquisicdo; 2005 a 2009

Representa 119 (cento e dezenove) titiuloscongids
extemporaneos .sendo, portanto — factiveis deabaix
controles internos patrimoniais, impactando nosalhtabil
da depreciacao acumulada..

[a

| Unidade de Gestsio Orcamentaria e Contabilidade — UGOC
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1. Comentérios

1.1 O ativo imobilizado deve ser depreciado emdorga estimativa de sua vida Gtil ou
prazo de utilizacdo, ressaltando-se que essa redigcéialor, representa o desgaste ou
perda de utilidade por uso, acdo da natureza alest€ncia.

1.2 Nesse contexto € factivel asseverar que o dapreciavel representa o custo do
ativo menos o seu valor residual, sendo este oantntiquido que a entidade espera,
com razoavel seguranca, obter por um ativo no émsuh vida til, deduzidos os custos
esperados para a sua venda.

1.3 O ativo imobilizado apreciado nesse cenariata dase 30 de setembro de 2015 —
compreendeu a correlagdo vida @drsusvalor de referéncia igual ou menor a R$
1.200,00 (mil e duzentos reais), critério eleitmgprespaldar a proposi¢cdo ou nao de
revisdo inicial das vidas Uteis remanescentes

1.4 A necessidade de revisdo de as vidas Uteisvaldo residual, no minimo a cada
exercicio, visa a manutencédo ou nao das expedadivieriores de cada bem no ciclo
operacional da entidade, no que tange as mudamrca®ldgicas e do ambiente
econdbmico onde opera o Sistema SEBRAE, ou a formautdizacdo do ativo
imobilizado no nego6cio do SEBRAE/MT.

1.5 A propésito importa destacar que a Lei n°® 12.9@ 13 de maio de 2014, que altera
a legislacao tributéaria relativa ao IR — PJ, CSSRIS/PASEP e COFINS determina no
art. 15 que: “O custo de aquisicdo de bens do at&wo circulante imobilizado e
intangivel ndo poderd ser deduzido como despesa operacioraijosse o bem
adquirido tiver valor unitario ndo superior a R$ 200,00 (mil e duzentos reais) ou
prazo de vida util ndo superior a (1) um anofator preponderante neste estudo para
manter o valor contabil referendado no item “Coesigdes Finais” deste cenario.
(negritamos).

2. Evidéncias

2.1 Ante esses pretextos prevalece o axioma pdstuia“Teorema do Acréscimo
Ineficaz” que defende a doutrina neopatrimonialista de @ed aumento da massa
patrimonial ocorrer sem um _correspondente aumen# adpacidade funcional,
ocorrera quantitativamente o acréscimo do capitahs ndo ocorrera a prosperiddde
para que nao ocorra com o rol de bens deste cemaguisdo das vidas Uteis e de 0s
valores residuais permitidos na legislacao viggistéblinhamos)

2.2 Por oportuno, ressaltamos que a motivagdo gagarir as baixas patrimonial e
contabil dos grupos de contas -adiante evidenciadescontra respaldo na NOTA
TECNICA UGOC N° 55/2011 de 07 de outubro de 201#& trata da vida util do

imobilizado no Sistema Sebrae, abordando os casceaie vida util, vida util

remanescente e as causas fisicas e funcionais.
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2.2.1 — Méveis e Utensilios: Vida atil 10 (dez) &ano

2.2.2 — Maquinas e Equipamentos: Vida util 08 (o#onos

2.2.3 - Equipamentos de Informatica: Vida util (*)

(*) 03 (trés) anos - impressoras, scanners, eguigatos de video conferéncia,
notebooks, netbooks, ipads, dentre outros.

(*) 05 (cinco) ativos de rede e suporte.

(*)15 (quinze) anos Racks.

2.3 Aum raciocinio simplista os conceitos de caus&safis funcionais, bem como as
interpretacdes sobre a/itla Gtil do Imobilizadd abordados naNOTA TECNICA
UGOC N°55/2011remeteriam para tempestivas baixas de bens &agilcancados,
pelos parametros consignados no subitem 2.2 retro.

2.4 Todavia, no ambiente do SEBRAE/MT mister sectaadunar a baixa fisica do bem
com as perdas pelo desgaste de uso, acdo da matyerecimento ou pela
obsolescéncia normal.

2.5 Ademais, tendo em vista os conceitos da NOBEENICA UGOC N° 55/2011
sublinhados no subitem 2.3 acima, a vida util decosmponentes deste cenario (Bens
Parcialmente Depreciados) deve ser avaliada e gagpo de conta, observando-se
principalmente os beneficios econdmicos presenfatims e a possibilidade do ativo
se tornar inativo, com desempenho operacionaldu que o esperado

3. Consideracdes Finais.

3.1 Finalizando, submetemos o contexto em comenapraciacdo e aprovacao da
Diretoria Executiva do SEBRAE/MT enfatizando a d¢onéacdo do valor contabil em
30 de setembro de 2015 no montant&#iB91.895,24quinhentos e noventa e um mil,
oitocentos e noventa e cinco reais e vinte e quardavos) reiterando que néo se
processe a revisdo das vidas Uteis e de os vaémiglsiais de 0os 1.696 (mil, seiscentos e
noventa e seis) itens arrolados neste panorama.

Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

Anne Caroline Alves Adamczyk
Unidade de Gestdo Or¢camentéaria e Contabilidad&QC/MT
Assistente Il

Claudiney Benedito de Aquino
Unidade de Gestédo Or¢camentaria e Contabilidade ©CIGIT
Gerente

Carlos Henrique Fernandes dos Santos
Consultor Externo CRC DF 1823-O
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4. Na esteira de os comentarios, evidéncias e mdacdes consignadas nos itens
precedentes referendamos o teor do to@cdConsideracdes Finais.

Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

José Guilherme Barbosa Ribeiro
Diretor Superintendente — SEBRAE/MT

SEBRAE/MT

Eneida Maria de Oliveira

CENARIO III-BENS COM VALORES NAO RELEVANTES.

Diretora Administracdo e Financas-

Critério: Valor igual ou menor do que 1% (um pontc@ do Ativo Imobilizado (*)
Valor Contébil Bruto 01.01.2015 = R$55.181.327(*)
Valor Referéncia: Igual ou maior R$ 1.200,00 e ©@ul&o (um por cento) de R$

55.181 (*)

Quantidade de iten674=R%$4.093.362,96

Fundamentos:

ePerspectiva de vida util estimada ser menor deaquida econdémica.
e Teorema do Acréscimo Ineficaz.

Contas

Informacdes Complementares

Moveis e Utensilios
Taxa de depreciacdo: 10%
Periodo aquisicdo: 2008 a 2015

O rol de 141 (cento e quarenta e um)itens
totalizandoR$ 543.297,7@quinhentos e quarentg
trés mil, duzentos e noventa e sete vinte e ¢
mil, novecentos e setenta e um reais eenta €
sete centavos) represemtacervo de bens em u
com a capacidade de gerar beneficios (red
presentes e futuras) para a entidade.

hlatro

Maquinas, Aparelhos e Equipamentos
Taxa de depreciacdo: 10%
Periodo aquisicao: 2008 a 2015.

O rol de 247 (duzentos e quarenta e sete) itens

totalizandoR$1,657.974,8Thum milh&o seiscent(
e cinquenta e sete mil, novecentos e seter
guatro reais e oitenta e sete centavos) contensy
bens mantidos para uso na producdo do

DS
ta e
nla o
ciclo

operacional das atividades meio e fim da entidade.

Equipamentos de Informatica
Taxa de depreciacdo: 20%
Periodo aquisicdo: 2013 a 2015

A relacdo de270 (duzentos e setenta) bens totaliz
R$1.136.570,60(hum milhdo ,cento e trinta e se
mil, quinhentos e setenta reais e sessenta cei
quinhentos e dezoito mil, quatrocentos e vin|
seis reais e noventa e trés centawms)templa o
bens mantidos para uso da producdo do

hdo

avos

operacional das atividades meio e fim da entidade.

Veiculos e Acessorios
Taxa de depreciacéo; 20%
Periodo de aquisicad®2011 a 2013

O rol de 18 (dezoito) itens totalizanddR$ 373.663,46

(trezentos e setenta e trés mil, seiscentos erdasstrés real
e guarenta e seis centavos) se reporta ao aGgunte:

13 (treze) Gol 1.6

02 (dois) Saveiro

01 Capota Saveiro (Acessorios)

01 Caminhé&o F.400 4x4

D
S

01 Carroceria Metdlica (Acessorios)
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| Unidade de Gest&o Orcamentaria e Contabilidade — UGOC

1. Comentarios

1.1 A adocéo inicial reportada nas NBC T 19.1 (GHG- Ativo Imobilizado), NBC T
19.39 (CPC Adocéo Inicial das Normas InternaciormisContabilidade) e NBC T
19.40 (CPC 43 — Adocéo Inicial dos Pronunciamemtamicos CPC 15 a 40) sugere a
identificacdo de bens ou conjunto de bens de alalevantes ainda em operacéo.

1.2 Desta forma, a ndo opgado de proceder aos sjuste saldos iniciais em 01 de
janeiro de 2015 manteve o0 consenso e as orientag@edlota Técnica N° 86
UGOC/NA, bem como o teor da ATA REUNIAO DOS CONTABRES DO
SISTEMA SEBRAE (Edicdo Novembro — 2010).

1.3 A necessidade de revisdo das vidas Uteis ealtw residual, no minimo a cada
exercicio, visa a manutencdo ou ndo das expedadivieriores de cada bem no ciclo
operacional da entidade, no que tange as mudaeca®ldgicas e do ambiente
econdmico onde opera o Sistema SEBRAE, ou a formautdizagcdo do ativo
imobilizado no negécio do SEBRAE/MT.

2. Evidéncias

2.1 A prerrogativa aventada de ajustar os saldmsaism em 01.01.2015 de valores
inferiores a 1% (um por cento) de os bens valoraddisidualmente menores do que
R$ 55.181,0(cinquenta e cinco mil, cento e oitenta e um reai&) deve prosperar,
eis que representam valores justos, aos quais dseemraticadas taxas histéricas de
depreciacdo, de acordo com o desgaste fisico pdggtara a vida util de cada bem,
prevalecendo nessa circunstancia o Teorema do dwr@sineficaz que defende a
doutrina neopatrimonialista de que: “Se 0 aumemrtandssa patrimonial ocorrer sem
um_correspondente aumento da capacidade funciooatrera quantitativamente o
acréscimo do capital, mas ndo ocorrera a prospgkyidéSublinhamos).

2.2 Por oportuno, ressaltamos que o pretexto aditizoara sugerir a baixa patrimonial e
contabil dos grupos de contas - adiante evidensiadencontra respaldo no teor da
NOTA Técnica UGOC N° 55/2011, de 07 de outubro @®12 que trata da vida util do
imobilizado no
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Sistema Sebrae abordando os conceitos de vidavidl,util remanescente e as causas
fisicas e funcionais.

2.2.1 — Méveis e Utensilios : Vida atil 10 (dezpsn

2.2.2 — Maquinas e Equipamentos: Vida util 08 (o#oos

2.2.3 -Equipamentos de Informatica: Vida util (*)

(*)03 (trés) anos - impressoras, scanners, eguigatos de video conferéncia,
notebooks, netbooks, ipads, dentre outros.

(*) 05 (cinco) ativos de rede e suporte.

(*) 15 (quinze) anos — Racks.

2.3 Aum raciocinio simplista os conceitos de caus&safis funcionais, bem como as
interpretacdes sobre a/itla Gtil do Imobilizadd abordados naNOTA TECNICA
UGOC N°55/2011remeteriam para tempestivas baixas de bens &agilcancados,
pelos parametros consignados no subitem 2.2 retro.

2.4 No entanto, no ambiente de atuacdo do SEBRAE/MEa&ssario coadunar a
baixa fisica do bem com as perdas pelo desgasisajeacdo da natureza, perecimento
ou pela obsolescéncia normal.

2.5 Ademais, tendo em vista os conceitos N@TA TECNICA UGOC N° 55/2011
sublinhados no subitem 2.3 acima, a vida util decomponentes deste cenar@efis
Parcialmente Depreciadosdeve ser avaliada em cada grupo de conta, olrskrse
principalmente os beneficios econdmicos presenfatims e a possibilidade do ativo
se tornar inativo, com desempenho operacionalda que o esperado.

3. Consideracgoes Finais.

3.1 Diante do exposto 0s conceitos e cenariossaptados permitem sugerir a
apreciacdo e aprovagado da Diretoria Executiva dBRM¥E/MT a permanéncia do
saldo contabil em 30 de setembro de 2015 no mantieR$ 4.093.362,96quatro mil,
noventa e trés mil, trezentos e sessenta e dds eée@oventa e seis centavos)para o
cenario abordado.

Cuiaba (MT) 28 de dezembro de 2015.

Anne Caroline Alves Adamczyk
Unidade de Gestdo Orcamentéaria e Contabilidade- C/GO"
Assistente Il

Claudiney Benedito de Aquino
Unidade de Gestdo Orgcamentéria e Contabilidade /MT.
Gerente.

Carlos Henrique Fernandes dos Santos
Consultor Externo CRC DF 1823-O

4. Na esteira de os comentérios, evidéncias e mEudacdes consignadas nos itens
precedentes referendamos o teor do topic€onsideracdes Finais
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Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira
Diretor Superintendente-SEBRAE/MT Diretora Aldministracdo e Financas -
SEBRAE/AMT

CENARIO IV- BENS COM VALORES RELEVANTES
Critério: Valores relevantes maiores de 1% (umgenito) - Ativo Imobilizado (*)
Data base: 01.01.2015R$ 55.181.327

Valor referéncia= R$5.181%)

Terrenos: B16.901.213,67

Quantidade de item: 08

EdificacOes

Valor Contabil:R$28.676.161,74

Saldo ContabilR$11.763.000,80

Quantidade de itens: 04

Fundamentos:

e Ambiente econémico

e Teorema do Acréscimo Ineficaz

Contas Informagdées Complementares

1. Centro de Eventos Pantanal. (Ano 1998)
Valor/Saldo Contébil em 30.06.2015= RS 12.326.797,82
2. Sede — Rubens de Mendonca . (Ano 2003)
Valor/Saldo Contabil em 30.06.2015R$
3.053.201,57

3. Rondondépolis . (Ano 2003)

Valor /Saldo Contabil em 30.06.2011R$
213.923,00

4. Tangara da Serra. (Ano 2003)

Valor/ Saldo Contdabil em 30.06.2015 = RS 689.991,28

Terrenos 5. Caceres . (Ano 2013)

Taxa de Depreciagdo = Zero Valor e Saldo Contabil em 30.06.201R$
84.000,00
6. Lucas do Rio Verde — Doagédo (Ano 2014)

Periodo; 2003 a 2014 Valor/ Saldo Contabil em 30.06.2015R%
288.000,00
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7. Sorriso - Doagdo (Ano 2014)

Valor/Saldo Contabil em 30.06.2015 = RS 25.300,00
8. Alta Floresta — Doagdo (Ano 2014)

Valor/Saldo Contabil em 30.06.2015= RS 220.000,00

EdificacOes

Taxas de Depreciacao:
2a3,33

Periodo: 1998 a 2003

1. Centro de Eventos Pantanal. (Ano 1998)

Valor Contdbil em 30.06.2015= RS 24.519.450,94
Saldo Contébil em 30.06.2015= RS 10.024.740,88

2. Sede — Rubens de Mendoncga . (Ano 2003)
Valor Contabil em 30.06.2015:$ 2.810.516,07
Saldo Contabil em 30.06.201R$ 1.012.646,43
3. Rondondpolis . (Ano 2003)

Valor Contabil em 30.06.2015R$ 806.813,12
Saldo Contdbil em 30.06.2015 = RS 397.926,39

4. Tangara da Serra. (Ano 2003)

Valor Contabil em 30.06.2015 = RS 539.381,61

Saldo Contébil em 30.06.2015 = RS 327.687,10

Equipamentos de Informatica
Taxa de Depreciagao: 20%
Periodo Aquisi¢cdo: 2014 a 2015

Rol de 03 (trés) itens totalizando RS 381.856,33
(trezentos e oitenta e um mil, oitocentos e cinquenta e
seis reais e trinta e trés centavos) contempla os bens
mantidos para uso da producdo do ciclo operacional das
atividades meio e fim da entidade.

Veiculos e Acessérios
Taxa de Depreciagao: 20%
Periodo Aquisi¢cdo: 2014

Rol de 02 (dois) itens totalizando R$ 156.373
pertinentes a 01 (um) Corola - 2014, R$ 67.598,

34
D3 e

uma HILUX — 2014 R$ 88.774,41.

| Unidade de Gestdo Orcamentdria e Contabilidade - UGOC

IV.1. Comentdrios, Evidéncias e Recomendag¢oes

IV 1.1 Como ndo ha indicagdo de desvalorizagdo desses ativos no contexto valor contabil
versus valor recuperdvel é prudente manter os valores contdbeis em 31 de outubro de 2015,
haja vista a impossibilidade de reduzir ao valor recuperavel de ativo (Impairment), como
preceitua o item 8 da Resolugdo CFC n? 1.292/2010,que aprova a NBC T 19.10 — Redugdo ao
Valor Recuperavel de Ativos que tem por base o Pronunciamento Técnico CPC 01.

IV.2 Finalizando, submetemos o0 contexto em comeéngpreciacdo e aprovagdo da
Diretoria Executiva do SEBRAE/MT.

Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

Anne Caroline Alves Adamczyk
Unidade de Gestdo Orcamentéaria e Contabilidade UGQOT

Assistente I

Claudiney Benedito de Aquino

Unidade de Gestdo Or¢camentéaria e Contabilidade-©GO

Gerente
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Carlos Henrique Fernandes dos Santos
Consultor Externo CRC DF 1823-0O

4. Na esteira de os comentérios, evidéncias e mudagdes consignadas no item
precedente endossamos a sugestdo de manter os sald@dbeis nos padrdes de
registros em uso.

Cuiaba (MT) 28 de Dezembro de 2015.

José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira
Diretor Superintendente SEBRAE/MT Dora de Administracéo e Financgas
SEBRAE/MT
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